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Wprowadzenie

Polityka spoteczna podlega dynamicznym zmianom zaréwno w zakresie realizowanych
zadan, jak i w wymiarze instytucjonalnym. Jej zasadniczym celem pozostaje poprawa jakosci i
warunkéw zycia mieszkaricdw, wzmacnianie spdjnosci spotecznej, tagodzenie napie¢ wynikajgcych
ze zrdznicowanych potrzeb poszczegdlnych grup oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych
rownowadze miedzy Zzyciem rodzinnym, zawodowym i spoftecznym. Cele i zasady polityki
spotecznej wynikajg z okreslonego systemu wartosci, ktérego zréodtem sg zarowno normy prawne i
spoteczne, jak réwniez doswiadczenia wspdlnot lokalnych, oczekiwania mieszkaicédw, standardy
polityk publicznych oraz dorobek nauk spotecznych. Zasady te wyznaczajg kierunki dziatania
podmiotéow odpowiedzialnych za realizacje lokalnej polityki spotecznej i stanowig punkt
odniesienia dla planowania rozwigzan odpowiadajagcych na potrzeby mieszkancéow. Do
najwazniejszych zasad, ktére powinny stanowi¢ fundament budowania lokalnej wspdlnoty

odpornej na problemy i zagrozenia spoteczne, naleza:

e wyréwnywanie szans i podnoszenie jakosci zycia mieszkancow,

e wspieranie istniejgcych inicjatyw prospotecznych,

¢ rozwijanie nowych dziatan sprzyjajacych integracji spotecznej,

e podejmowanie inicjatyw o szerokim oddziatywaniu spotecznym,

¢ planowanie dziatan nastawionych na trwate i dtugofalowe rezultaty,

e wzmacnianie profilaktyki spoteczne;.

Na podstawie tych zasad formutowane sg gtdwne cele polityki spotecznej w srodowisku
lokalnym. Szczegdlne znaczenie majg inicjatywy oddolne, poniewaz skuteczna polityka spoteczna
nie moze opierac sie wytgcznie na dziataniach administracji publicznej. Wymaga ona aktywnego
udziatu mieszkancéw, organizacji pozarzagdowych, instytucji lokalnych, srodowisk sgsiedzkich oraz
innych partneréw spotecznych. Zréwnowazony rozwéj lokalny nie jest mozliwy bez rzetelnej
diagnozy problemoéw spotecznych, rozpoznania zasobéw wspdlnoty oraz zaplanowania dziatan,
ktdre tgczg cele rozwojowe z biezgcym reagowaniem na potrzeby mieszkancédw. Najwazniejszym
obszarem praktycznej realizacji polityki spotecznej na poziomie lokalnym pozostaje pomoc

spoteczna. Obejmuje ona dziatania ukierunkowane na zaspokajanie potrzeb oséb i rodzin
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znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, a takze na wspieranie ich w przezwyciezaniu barier
ograniczajacych samodzielne funkcjonowanie. Wspodtczesna polityka spoteczna wykracza jednak
poza tradycyjnie rozumiang pomoc spoteczng. Obejmuje réwniez dziatania z zakresu rynku pracy,
edukacji, zdrowia, kultury, sportu, mieszkalnictwa, bezpieczenstwa, aktywizacji obywatelskiej i

integracji spotecznej, poniewaz wszystkie te obszary wptywaja na jakos¢ zycia mieszkancow.

Obowigzek opracowania gminnej strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych wynika z
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Dokument ten powinien by¢
przygotowywany w sposob uwzgledniajacy lokalne uwarunkowania, potrzeby mieszkancow oraz
mozliwosci instytucjonalne i finansowe gminy. Proces tworzenia strategii powinien angazowac
administracje samorzgdowa, jednostki organizacyjne gminy, organizacje spoteczne, instytucje
publiczne, lokalnych lideréw oraz mieszkancéw, w tym osoby i rodziny korzystajgce z réznych form
wsparcia. Partycypacyjny charakter opracowywania strategii sprzyja trafniejszemu diagnozowaniu
probleméw, lepszemu okredlaniu priorytetéw oraz zwiekszaniu spotecznej akceptacji dla
planowanych dziatan. Strategia petni funkcje dokumentu programowego i organizacyjnego —
okresla misje, cele, kierunki dziatann, podmioty odpowiedzialne za ich realizacje, mozliwe zrédta
finansowania oraz zasady monitorowania i oceny efektéw. Jej znaczenie polega nie tylko na
wskazaniu obszaréw wymagajacych interwencji, lecz takze na porzadkowaniu wspdtpracy

pomiedzy instytucjami i partnerami lokalnymi.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych powinna opierac sie na nastepujgcych zasadach:

e samopomoc — wzmachianie wzajemnego wsparcia o0séb, rodzin i srodowisk lokalnych
zmagajacych sie z podobnymi trudnosciami,

e przezornos¢ — rozwijanie odpowiedzialnosci jednostki i rodziny za witasng sytuacje przy
jednoczesnym zapewnieniu adekwatnego wsparcia spotecznego,

e solidarnos¢ spoteczna — podejmowanie dziatan stuzacych dobru wspdlnemu i przeciwdziataniu
marginalizacji grup szczegélnie zagrozonych wykluczeniem,

® pomocniczos¢ — udzielanie wsparcia mozliwie najblizej osoby lub rodziny, z poszanowaniem roli
rodziny, spotecznosci lokalnej, samorzadu i panstwa,

e partycypacja — zapewnienie mieszkancom realnego wptywu na diagnozowanie potrzeb,

planowanie dziatan i ocene efektéw polityki spoteczne;j,
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e samorzadno$¢ — wzmacnianie odpowiedzialnosci wspdlnoty lokalnej za rozwigzywanie
problemdw spotecznych,

e dobro wspdlne — poszukiwanie rozwigzan korzystnych dla catej spotecznosci lokalnej,

¢ wielosektorowos¢ — wspodtdziatanie sektora publicznego, spotecznego i prywatnego w realizacji

ustug i dziatan na rzecz mieszkancéw.

Waznym punktem odniesienia dla lokalnej polityki spotecznej sg réwniez zatozenia polityki
spotecznej Unii Europejskiej, koncentrujace sie na poprawie warunkéw zycia, pracy i ksztatcenia,
zwiekszaniu dostepu do zatrudnienia i edukacji oraz rozwijaniu systeméw zabezpieczenia
spotecznego. Wartosci te wzmacniajg znaczenie dziatan ukierunkowanych na wtgczenie spoteczne,
przeciwdziatanie ubdstwu, dostepnosc ustug, réwnosc szans, aktywnosé obywatelskg oraz rozwaj
lokalnych wspdlnot. Metodologia opracowywania strategii oparta na partycypacji spotecznej i
zasadzie pomocniczosci pozwala odejs¢ od jednostronnego modelu zarzgdzania, w ktérym
mieszkancy sg jedynie odbiorcami dziatan administracji. W jego miejsce wprowadza model
wspotodpowiedzialnosci, w ktdorym mieszkancy, instytucje i organizacje wspodtuczestniczg w
diagnozowaniu potrzeb, okreslaniu priorytetéw i realizacji dziatan. Tak rozumiana strategia staje
sie narzedziem wzmacniania lokalnego partnerstwa i budowania trwatych mechanizméw
wspotpracy.

Opracowana Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych spetnia wymagania w zakresie:

e odpowiedzi na konkretne wyzwania i potrzeby spotfecznosci lokalnej, zidentyfikowane na
podstawie diagnozy spotecznej,

¢ realizacji zasady pomocniczosci, solidarnosci spotecznej i dobra wspdlnego,

* oparcia procesu planowania na modelu partycypacyjnym,

e zachowania spdjnosci z dokumentami strategicznymi na poziomie lokalnym, regionalnym i
krajowym,

e komplementarnosci wobec pozostatych dokumentéw gminnych o charakterze strategicznym,

e whpisania sie w aktywny, wielosektorowy model polityki spotecznej, zaktadajgcy budowanie

szerokiego partnerstwa lokalnego.

Przyjecie takiego podejscia zwieksza szanse na skuteczne wdrazanie strategii, poniewaz faczy

profesjonalng diagnoze, dtugofalowe planowanie, wspdfprace instytucjonalng oraz aktywny udziat
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mieszkancow. Strategia nie jest wiec wytgcznie dokumentem formalnym, lecz praktycznym
narzedziem prowadzenia lokalnej polityki spotecznej, ukierunkowanej na poprawe jakosci zycia,

wzmachianie samodzielnosci mieszkancéw oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

1. Sprawozdanie 2z przebiegu prac nad Strategia

Rozwigzywania Problemow Spotecznych

Skuteczna realizacja strategii wymaga zaangazowania podmiotéw odpowiedzialnych za jej
pozniejsze wdrazanie juz na etapie opracowywania dokumentu. Z tego wzgledu proces
przygotowania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Zbrostawice zostat oparty
na zasadach partycypacji spotecznej, wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz dialogu lokalnego.
Prace nad dokumentem opieraty sie na dwdch podstawowych zatozeniach. Pierwszym byto
rozszerzenie tradycyjnych mechanizméw podejmowania decyzji o dialog z mieszkaricami,
przedstawicielami instytucji publicznych, organizacji spotecznych oraz innych podmiotow
dziatajgcych na rzecz spotecznosci lokalnej. Drugim byto wykorzystanie nowoczesnych narzedzi
zarzadzania publicznego, ktére pozwalajg uwzglednia¢ zrdéznicowane potrzeby, interesy i
oczekiwania mieszkancow, a nastepnie przektadaé¢ je na cele, kierunki dziatan i rozwigzania
mozliwe do wdrozenia. Zastosowanie mechanizmdéw partycypacyjnych zwieksza spoteczna
akceptacje dla przyjmowanych rozwigzan, a jednoczesnie sprzyja podejmowaniu trafniejszych i
bardziej efektywnych decyzji. Udziat lokalnych interesariuszy pozwala lepiej rozpoznad rzeczywiste
problemy spoteczne, zidentyfikowa¢ dostepne zasoby oraz okresli¢ priorytety odpowiadajgce
specyfice gminy. Takie podejscie wzmacnia réwniez pdiniejszy proces wdrazania strategii,
poniewaz buduje poczucie wspdétodpowiedzialnosci za realizacje przyjetych celéw. W prace nad
diagnozg sytuacji spotecznej oraz okresleniem kierunkdw rozwoju zaangazowano przedstawicieli
roznych $rodowisk funkcjonujgcych na terenie gminy, w tym reprezentantdw instytucji
samorzgdowych, jednostek organizacyjnych, organizacji pozarzagdowych oraz podmiotow
realizujgcych zadania w obszarze polityki spotecznej. Szerokie wtagczenie tych srodowisk umozliwito
spojrzenie na lokalne problemy z réznych perspektyw oraz pozwolito na wypracowanie bardziej

kompleksowych i adekwatnych rozwigzan.
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Istotnym elementem procesu opracowywania Strategii byt warsztat strategiczny z udziatem
przedstawicieli instytucji lokalnych, organizacji spotecznych i jednostek samorzadowych.
Warsztatowa forma pracy sprzyjata wymianie doswiadczen, identyfikacji kluczowych wyzwan
spotecznych oraz okreslaniu priorytetowych kierunkéw dziatan na kolejne lata. Jednoczesnie
wzmacniata partnerskie relacje pomiedzy instytucjami i organizacjami dziatajagcymi na terenie
gminy, tworzac podstawy do dalszej wspodtpracy przy wdrazaniu dokumentu. Partycypacyjny
charakter prac nad Strategig przyczynit sie do zwiekszenia spdjnosci planowanych dziatan z
realnymi potrzebami mieszkancéw oraz do wzmocnienia wspoétdziatania lokalnych podmiotéw w
obszarze polityki spotecznej. Wykaz osob i instytucji uczestniczgcych w pracach nad Strategia

przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1: Wykaz osdb i instytucji uczestniczacych w pracach nad Strategia Rozwigzywania

Problemdw Spotecznych

Mirostaw Skwara Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbrostawicach

tukasz Andzel GOPS
Joanna Kamuda GOPS
lwona Katwa GOPS
Renata tawniczak GOPS
Joanna Slusarczyk GOPS
Magdalena Rogowska GOPS
Anna Kazdras GOPS
Teresa Kaminska GOPS

Adrian Korgel
Zuzanna Korgel
Dominika Witkowska
Matgorzata Stanczyk
Agnieszka Szyguta
Anna Biatek
Katarzyna Czarnik
Marta Grabowy
Barttomiej Wierzbicki
Izabela Kowolik
Beata Supernok
Sylwia lbrom

Zespo6t Szkolno-Przedszkolny w Boniowicach
Przedszkole w Swietoszowicach

Regionalna Fundacja Pomocy Niewidomym
Przedszkole z Oddziatami Specjalnymi w Przezchlebiu
Szkota Podstawowa w Ziemiecicach

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Miedarach

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Kopienicy

Szkota Podstawowa w Zbrostawicach

Szkota Podstawowa w Przezchlebiu

Przedszkole z Oddziatami Specjalnymi w Przezchlebiu
Przedszkole w Wieszowie

NGO

Catos¢ warsztatéw oraz opracowanie transkrypcji wypracowanych zatozen strategii

realizowat zesp6t Stowarzyszenia Centrum Spotecznego Rozwoju w Mikotowie, pod kierunkiem
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Mateusza Eichnera -prezesa Centrum Spotecznego Rozwoju, od 20 lat zaangazowanego w
przygotowanie dokumentdéw strategicznych w obszarze polityki spoteczne;.

Planowanie strategiczne oparte na zasadach partycypacji oraz aktywnym udziale
przedstawicieli roznorodnych instytucji i organizacji sprzyjato osiggnieciu konsensusu przy
wyborze celéw. Ostateczny ksztatt Strategii jest wiec rezultatem otwartego dialogu
spotecznego oraz wspdlnego dziatania w duchu solidarnosci. Zastosowanie narzedzi
partycypacyjnych na etapie tworzenia dokumentu przyniosto szereg korzysci, takich jak: szeroki
udziat mieszkancéw i przedstawicieli réoznych srodowisk w diagnozowaniu sytuacji spotecznej,
realne wigczenie spofecznosci lokalnej w podejmowanie decyzji dotyczacych kierunkéw
rozwoju oraz wzrost zaufania obywateli wobec wtadz samorzgdowych i instytucji spotecznych.
Prace przygotowawcze przeprowadzone w taki sposéb umozliwig wigczenie wielu osdéb i
instytucji nie tylko w proces realizacji Strategii, ale takze w jej monitorowanie. Wypracowane w
trakcie tworzenia dokumentu partnerstwo nie ma charakteru jednorazowego — zaktada sie
jego trwatosc i dtugofalowg wartos$é. Najistotniejsze jednak, ze buduje ono wiezi miedzyludzkie

i wzmacnia poczucie wspalnoty.

Tabela 2: Szczegétowy harmonogram prac nad Strategia.

Podmiot odpowiedzialny
ZADANIE
termin

Okreslenie zakresu prac nad Strategia. CSR

grudzien 2024

Warsztat z zespotem lokalnych interesariuszy strategii.

Analiza SWOT i okre$lenie celéw. . CSR/OPS
Marzec -czerwiec
2025
Diagnoza sytuacji spotecznej w gminie
Przeprowadzenie ankiety badawczej oraz zebranie danych | Lipiec -sierpied 2025 CSR/OPS
zastanych
Wysytka Analizy SWOT i celéw do interesariuszy -zebranie wrzesien 2025 oPS
uwag
Opracowanie diagnozy spotecznej i ewaluacji poprzedniej SR
strategii luty 2026
Opracowanie wstepnego projektu dokumentu strategii w
oparciu o wyniki przeprowadzonych warsztatéw oraz Czerwiec 2026 CSR
zebrane dane statystyczne z wybranych obszaréw
spotecznych
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Konsultacje spoteczne, przedstawienie dokumentu komisjom

. UG/OPS
Rady Gminy
Uchwalenie Strategii przez Rade Gminy Rada Gminy

Opracowanie Strategii poprzedzito przeprowadzanie ewaluacji realizacji Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Zbrostawice na lata 2016-2025, diagnoza obecnej
sytuacji oraz zebranie rekomendacji na lata 2026-2035 koniecznych do opracowania nowego
aktualnego dokumentu. Badanie zrealizowano metoda ankiety online wsrdd lokalnych ekspertéw,
ktéra aktywna byta w lipcu 2025. Na podstawie wynikéw z ankiety eksperckiej zebrano réwniez
rekomendacje i propozycje dziatan na kolejng dekade (strategie na lata 2026-2035). Ankieta
skierowana byta do lokalnych ekspertéw — przedstawicieli instytucji i organizacji zaangazowanych
w polityke spoteczng na terenie gminy (m.in. Osrodek Pomocy Spotecznej, placowki oswiatowe,
biblioteka publiczna, inne jednostki gminne oraz lokalni liderzy). Badanie przeprowadzono metodag
ankiety internetowej (formularz Google), a udziat w nim wzieto 31 respondentéw. Ankieta byta
anonimowa, a jej wypetnienie zajmowato ok. 15-20 minut Ankieta zawierata 33 pytania
merytoryczne zamkniete (w tym oceny w skalach 1-5 oraz pytania jednokrotnego wyboru) oraz
kilka pytan otwartych uzupetniajacych (dotyczacych sukcesdw, porazek, wyzwan, szans oraz
rekomendowanych dziatan). Pytania zamkniete dotyczyty m.in.: oceny skutecznosci dziatan
strategii w minionym okresie, ogdélnej oceny warunkdéw zycia w gminie, natezenia poszczegdlnych
problemdw spotecznych (bezrobocie, ubéstwo, problemy rodzinne, niepetnosprawnosé, starzenie
sie spoteczenstwa, uzaleznienia, problemy dzieci i mtodziezy, przestepczosé, bezdomnosc,
aktywnos¢ obywatelska, dostep do edukacji i opieki zdrowotnej) — wszystkie oceniane w skali od 1
do 5. Ponadto jedno z pytan (pyt. 32) wymagato wskazania najbardziej priorytetowego obszaru
problemowego na nastepng dekade, a kolejne (pyt. 33) oceny potencjatu gminy w rozwigzywaniu
problemdéw. Pytania otwarte prosity o wymienienie konkretnych przyktadéow sukceséw i
niepowodzen strategii 2016-2025 oraz zidentyfikowanie nadchodzgcych wyzwan, szans i

rekomendacji na przysztosc.

. Struktura ankiety obejmowata pytania zamkniete (skalowe oraz jednokrotnego wyboru)
oraz pytania otwarte. W pierwszej czesci zebrano informacje metryczkowe o respondentach.
Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych to osoby z wieloletnim doswiadczeniem - 58%
respondentow pracuje w swojej branzy powyzej 11 lat, a kolejne 29% od 6 do 10 lat. Respondenci

reprezentowali gtdwnie sektor pomocy spotecznej oraz oswiaty: w badaniu uczestniczyli
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pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej (ok. 42% wszystkich odpowiedzi), placdwek oswiatowych
(ok. 19%), a takze instytucji kultury (biblioteka publiczna — ok. 19%). Pozostate osoby to

przedstawiciele innych jednostek organizacyjnych gminy.

Wykres 1: Metryczka. Giéwny obszar Pana/Pani dziatalnosci
Ponad potowa respondentdéw pracuje na terenie gminy (niekoniecznie bedac jej mieszkaricami), a
ok. 35% zaréwno mieszka, jak i pracuje w Zbrostawicach — co wskazuje, ze grupa badanych dobrze
zna lokalne realia. Ponizej przedstawiono wyniki analizy ilosciowej (pytania zamkniete) oraz
jakosciowej (pytania otwarte), wraz z wnioskami i rekomendacjami.

Wykres 2: Metryczka. Powigzanie z gming Zbrostawice

Wykres przedstawia strukture respondentdw badania ewaluacyjnego wedtug stazu pracy w
obecnej branzy. Dane wskazujg na wyrazng dominacje oséb z duzym doswiadczeniem
zawodowym. Najliczniejszg grupe stanowig osoby pracujgce w swojej branzy powyzej 11 lat — 18
respondentow, co stanowi 58% badanych. Drugg co do wielkosci grupa sg osoby z doswiadczeniem
od 6 do 10 lat — 9 o0séb (29%). Respondenci z krotszym stazem sg reprezentowani znacznie
rzadziej: od 2 do 5 lat pracy zadeklarowaty 3 osoby (10%), natomiast ponizej 1 roku — 1 osoba (3%).
Wysoki udziat oséb z ponad 11-letnim stazem wskazuje, ze opinie zawarte w badaniu majg

charakter ekspercki i opierajg sie na praktycznym doswiadczeniu.

Wykres 3: Metryczka. Lata doswiadczenia zawodowego w obecnej branzy

Zebrane odpowiedzi zostaty opracowane ilosciowo (w formie zestawien i wykreséw) oraz
jakosciowo (poprzez analize tresci wypowiedzi). Wszystkie wykresy zamieszczone w raporcie
zostaty dodatkowo przygotowane w osobnym arkuszu kalkulacyjnym (Excel) — kazdemu pytaniu
zamknietemu odpowiada oddzielny arkusz zawierajgcy wykres wraz z danymi zrédtowymi, co

umozliwia weryfikacje i dalszg analize. Ponizej przedstawiono kluczowe wyniki badania.

Istotnym elementem procesu ewaluacji byta analiza danych zastanych (desk research),
polegajgca na przegladzie oraz interpretacji dostepnych materiatéw statystycznych i dokumentéw

strategicznych dotyczacych sytuacji spoteczno-gospodarczej Gminy Zbrostawice. Metoda ta
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umozliwia wykorzystanie juz istniejgcych Zzrddet informacji do pogtebionej diagnozy lokalnych
uwarunkowan spotecznych oraz identyfikacji trendéw zachodzgcych w dtuzszym okresie czasu. W
ramach badania przeprowadzono zestawienie oraz analize wybranych wskaznikdw spotecznych,
demograficznych i ekonomicznych obrazujgcych zmiany zachodzgce w gminie w latach 2016-2024.
Analizowane dane pochodzity przede wszystkim z dokumentédw administracyjnych gminy, w
szczegolnosci z corocznych Raportéw o stanie Gminy Zbrostawice, a takze z danych instytucji
realizujgcych zadania z zakresu polityki spotecznej (m.in. Osrodka Pomocy Spotecznej, jednostek
oSwiatowych oraz innych jednostek organizacyjnych gminy). Analiza danych zastanych polegata na:
» zebraniu i uporzadkowaniu danych statystycznych dotyczacych kluczowych obszarow
funkcjonowania gminy,
= zestawieniu danych w uktadzie wieloletnim w celu identyfikacji zmian i trendéw,
= interpretacji wskaznikéw w kontekscie celdw operacyjnych Strategii Rozwigzywania
Problemodw Spotecznych,
= powigzaniu wynikéw analizy z wynikami badania ankietowego przeprowadzonego wsrod

lokalnych ekspertéw.

2. Zgodnos$¢ celow Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych z wybranymi dokumentami i politykami

regionalnymi, krajowymi, europejskimi i globalnymi

Rozdziat ,Fundusze i strategie” stanowi rame odniesienia dla wszystkich dziatan
podejmowanych w ramach Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Zbrostawice.
Jego celem jest wskazanie powigzan pomiedzy dokumentem a nadrzednymi strategiami rozwoju
funkcjonujgcymi na poziomie lokalnym, powiatowym, regionalnym, krajowym i unijnym. Dzieki
temu mozliwe jest zapewnienie spéjnosci planowanych dziatah z szerszym kontekstem polityk
publicznych oraz przygotowanie gruntu pod skuteczne ubieganie sie o S$rodki zewnetrzne,

w szczegblnosci z funduszy Unii Europejskiej dostepnych w ramach Regionalnego Programu
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Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2021-2027 oraz programéw regionalnych na kolejne
okresy programowania.

Strategia spoteczna Gminy Zbrostawice opiera sie na zintegrowanym podejsciu do
rozwigzywania problemdw spotecznych, odpowiadajgc na potrzeby réznych grup mieszkaricéw:
dzieci, mfodziezy, senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami, rodzin w kryzysie, oséb wykluczonych
i zagrozonych ubdstwem. Zaktada takze rozwdj ustug spotecznych i wspotprace z lokalnymi
partnerami. Dokument pozostaje w korelacji z szeregiem dokumentéw strategicznych na poziomie
lokalnym, powiatowym, regionalnym, krajowym i unijnym, takich jak Strategia Rozwoju Gminy
Zbrostawice do 2030 roku, Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego 2030, Regionalny Program
Operacyjny, krajowe strategie sektorowe oraz Umowa Partnerstwa 2021-2027 i Europejski Filar
Praw Socjalnych. W kolejnych podrozdziatach przedstawiono analize ich zgodnosci ze Strategia

Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Zbrostawice.

2.1 Powiqgzania Strategii z dokumentami strategicznymi

2.1.1. Strategia Rozwoju Gminy Zbrostawice na lata 2021-2030
Najsilniej z tematyka polityki spotecznej korespondujg nastepujagce cele:

Cel strategiczny 2. Przyjazna administracja

Cele operacyjne:

e 2.1. Rozwdj infrastruktury publicznej na potrzeby funkcjonowania Gminy — istotne z
punktu widzenia dostepnosci ustug publicznych, w tym ustug spotecznych, edukacyjnych,
opiekunczych, kulturalnych i administracyjnych.

e 2.2. Wzmacnianie wspdtpracy z istotnymi partnerami Gminy — wazne dla wspdtpracy
miedzy GOPS, placéwkami o$wiatowymi, organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami
zdrowia, policjg, powiatem i podmiotami ekonomii spotecznej.

e 2.3.Sprawna i nowoczesna administracja — powigzane z poprawg jakosci obstugi

mieszkancow, dostepnoscig informacji i rozwojem ustug publicznych.

Cel strategiczny 3. Gmina atrakcyjna gospodarczo
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Cele operacyjne:

e 3.1. Tworzenie przyjaznych warunkéw do prowadzenia dziatarh gospodarczych — posrednio
zwigzane z aktywizacjg zawodowg mieszkancdédw, ograniczaniem bezrobocia i tworzeniem
lokalnych miejsc pracy.

e 3.2. Poprawa warunkow transportowych w Gminie — istotna dla dostepnosci ustug
spotecznych, edukacji, ochrony zdrowia, rynku pracy i aktywnosci oséb starszych oraz oséb
z niepetnosprawnosciami.

e 3.3. Inicjowanie dziatan w obszarze gospodarczym — powigzane z lokalng

przedsiebiorczoscia, ekonomiag spoteczng i przeciwdziataniem wykluczeniu zawodowemu.

Cel strategiczny 4. Gmina atrakcyjna turystycznie

Cele operacyjne:

e 4.1. Rozbudowana siec turystyczna — posrednio wspiera rozwdj rekreacji, aktywnosci
mieszkancow i lokalnej oferty spedzania czasu wolnego.
e 4.2, Wykorzystanie potencjatow Gminy — moze korespondowac z aktywizacjg spoteczng,

rozwojem inicjatyw lokalnych, kulturg, rekreacjg i integracjg mieszkancow.

Cel strategiczny 5. Wysoka jakos$¢ srodowiska

Cele operacyjne:

e 5.1. Ograniczenie presji Srodowiskowej — ma znaczenie dla zdrowia publicznego i jakosci
zycia mieszkancow.

e 5.2. Podejmowanie dziatan adaptacyjnych i mitygacyjnych — istotne w kontekscie
bezpieczenstwa mieszkancow, zwtaszcza osdb starszych, zaleznych i szczegdlnie wrazliwych
na skutki zmian klimatu.

e 5.3. Budowanie swiadomosci ekologicznej — powigzane z edukacjg spoteczng i

ksztattowaniem odpowiedzialnych postaw mieszkancow.

Cel strategiczny 6. Zaktywizowani mieszkancy

Cele operacyjne:
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e 6.1. Zintegrowane i aktywne spofeczenistwo — bezposrednio koresponduje z polityka
spoteczng, integracjg mieszkaricdw, rozwojem wolontariatu, partycypacji, aktywnosci
lokalnej i przeciwdziataniem izolacji spoteczne;j.

e 6.2. Wysoka jakos¢ ustug — bezposrednio odnosi sie do poprawy dostepnosci i jakosci
ustug publicznych, w tym ustug spotecznych, edukacyjnych, opiekunczych, zdrowotnych i

kulturalnych.

2.1.2. Strategia Rozwoju Powiatu Tarnogdrskiego na lata 2025-2035

W przypadku powiatu najbardziej adekwatne sg ponizsze cele strategiczne i kierunki
dziatan. Dokument wskazuje trzy cele strategiczne, z ktérych kazdy czesciowo dotyka polityki
spotecznej, ale najistotniejsze sg kierunki dziatan przypisane do celéw C1, C2 i C3. Strategia
powiatu akcentuje dostep do wysokiej jakos$ci ustug publicznych, edukacji, pomocy spotecznej,

zdrowia, sportu, kultury i turystyki.
Cel strategiczny 1. Efektywna, dostepna i zréwnowazona infrastruktura

Kierunki dziatan korespondujgce z polityka spoteczna:

K1. Modernizacja, remont drég i obiektéw uzytecznosci publicznej znajdujgcych sie na
terenie Powiatu Tarnogoérskiego — istotne ze wzgledu na dostepnos¢ komunikacyjng i
mozliwos¢ korzystania z ustug publicznych.

e K2. Poprawa dostepnosci obiektéw uzytecznosci publicznej — szczegdlnie wazne dla 0séb z
niepetnosprawnosciami, senioréw i 0sob ze szczegdlnymi potrzebami; dokument wskazuje
m.in. eliminacje barier architektonicznych i dostosowanie przestrzeni publicznych.

e K3. Modernizacja infrastruktury edukacyjnej i zdrowotnej — bezposrednio powigzane z
edukacjg, ochrong zdrowia i dostepem do ustug medycznych; obejmuje m.in. rozwdj i
modernizacje obiektdw edukacyjnych oraz poprawe dostepnosci ustug medycznych.

e K4.Rozwdj infrastruktury sportowej — istotne dla profilaktyki zdrowotnej, aktywnosci

fizycznej dzieci, mtodziezy, rodzin i senioréw.
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e K6. Dostosowanie infrastruktury do sytuacji kryzysowych — powigzane z bezpieczeristwem

mieszkancow i odpornosciag lokalnych instytucji na sytuacje nadzwyczajne.

Cel strategiczny 2. Innowacyjne szkolnictwo i nowoczesna gospodarka

Kierunki dziatan korespondujace z polityka spoteczng i edukacja:

K10. Dostosowanie kompetencji i kwalifikacji uczniéw do trenddéw i potrzeb rynku pracy —
bezposrednio zwigzane z edukacjg, doradztwem zawodowym i przygotowaniem mtodziezy
do aktywnosci zawodowej; dokument wskazuje m.in. warsztaty, praktyki, kursy, staze,
klasy patronackie i programy stypendialne.

e K11. Modernizacja bazy ksztatcenia zawodowego i artystycznego — istotne dla jakosci
edukacji, rozwoju kompetencji uczniéw i dostosowania ksztatcenia do wspdtczesnych
wyzwan.

e K12. Kadry dla nowoczesnej gospodarki — powigzane z aktywizacjg zawodowg, rozwojem
kompetencji oséb na rynku pracy oraz wigczaniem osdb ze specjalnymi potrzebami.

e K13. Podnoszenie kwalifikacji nauczycieli — bezposrednio zwigzane z jakoscig edukacji i
wsparciem kadry pedagogicznej.

e K14. Efektywna wspotpraca z przedsiebiorcami — wazne w kontekscie edukacji zawodowej,
przygotowania uczniow do rynku pracy i promocji przedsiebiorczosci wsréd mtodziezy.

e K15. Rozwdj oferty edukacyjnej — bardzo istotne dla SRPS; obejmuje m.in. zajecia

pozalekcyjne i pozaszkolne, zajecia wyrdwnawcze, programy stypendialne, wsparcie

ucznidéw ze specjalnymi potrzebami oraz wdrazanie nowoczesnych metod nauczania.

Cel strategiczny 3. Zielony, przyjazny i bezpieczny Powiat

Kierunki dziatan korespondujgce z polityka spoteczna:

e K16. Podnoszenie swiadomosci ekologicznej — powigzane z edukacjg spoteczng, zdrowiem
publicznym i jakoscig zycia mieszkancow.

e K17. Dostosowanie ustug do potrzeb spoteczeristwa — najwazniejszy kierunek z punktu
widzenia polityki spotecznej; obejmuje rozwijanie systemu ustug spotecznych, wsparcie
0s0b ze specjalnymi potrzebami, oséb z zaburzeniami psychicznymi, osob przewlekle

chorych, 0séb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin, pomoc rodzinom w rozwigzywaniu
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problemdw socjalnych, psychologicznych i wychowawczych oraz aktywizacje oséb
zagrozonych wykluczeniem.

e K18. Poprawa dostepnosci cyfrowej — istotne dla przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu
i poprawy dostepnosci e-ustug.

e K19. Rozwdj kompetencji cyfrowych — powigzane z edukacja, integracja spoteczng i
dostepem do ustug publicznych.

e K20. Wspieranie rozwoju kultury i turystyki — wazne dla integracji spotecznej, aktywnosci
mieszkancow i rozwoju oferty czasu wolnego.

e K21. Ochrona dziedzictwa kulturowego — zwigzane z edukacjg regionalng, budowaniem
tozsamosci lokalnej i miedzypokoleniowym przekazem kulturowym.

e K22. Programy profilaktyczne i zdrowotne — bezposrednio zwigzane ze zdrowiem
publicznym, profilaktyka i promocjg zdrowia.

e K25. Podnoszenie swiadomosci spotecznej w reagowaniu na sytuacje kryzysowe — istotne

dla bezpieczedstwa mieszkancow, edukacji spotecznej i odpornosci lokalnej wspdlnoty.

2.1.3. Strategia Rozwoju Wojewédztwa Slaskiego 2030

Wsrdd celdw strategicznych okre$lonych w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego 2030
szczegdlne znaczenie dla wdrazania niniejszej strategii maja cele:
e B. Wojewddztwo $lgskie regionem przyjaznym dla mieszkanca;

e C. Wojewddztwo slgskie regionem wysokiej jakosci sSrodowiska i przestrzeni.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych koreluje bezpos$rednio z celami operacyjnymi:
e B.1. Wysoka jakos$¢ ustug spotecznych, w tym zdrowotnych;
e B.2. Aktywny mieszkaniec;
e B.3. Atrakcyjny i efektywny system edukacji i nauki;
e C.3. Atrakcyjne warunki zamieszkania, kompleksowa rewitalizacja, zapobieganie i

dostosowanie do zmian klimatu.

SRPS jest zgodna z wizja rozwoju spotecznego regionu Slaskiego, ktéry zaktada wspieranie kapitatu
ludzkiego, przeciwdziatanie wykluczeniu i poprawe dostepu do ustug publicznych. Strategia

wojewddzka koncentruje sie na zmniejszaniu dysproporcji spotecznych i przestrzennych, a
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dziatania planowane w gminie Zbrostawice wpisujg sie w te priorytety. Dokument gminny
operacjonalizuje regionalne cele, dopasowujac je do lokalnego kontekstu i potrzeb mieszkancow.
Zbieznos¢ ta ufatwia pozyskiwanie srodkéw w ramach polityki spdjnosci i zapewnia zgodnos¢
dziatan z regionalng politykg spoteczng. Strategia Zbrostawice wspiera takze realizacje zatozen

zrbwnowazonego rozwoju na poziomie wojewoddztwa.

2.1.4. Program Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Zbrostawice pozostaje w petnej
zgodnosci z priorytetami i kierunkami dziatan okreslonymi w Programie Fundusze Europejskie dla
Slaskiego 2021-2027 (FE SL 2021-2027), ktéry stanowi kluczowy regionalny dokument operacyjny
polityki spdjnosci na lata 2021-2027. Dokument ten umozliwia finansowanie projektéw majacych
na celu poprawe jakosci zycia mieszkancdw, wzmocnienie integracji spotecznej, dostep do ustug
spotecznych oraz rozwdéj lokalnego kapitatu ludzkiego.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotfecznych w Gminie Zbrostawice koreluje m.in. z
nastepujacymi priorytetami i dziataniami okreslonymi przez Zarzad Wojewddztwa Slaskiego w
Szczegétowym Opisie Priorytetéw Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027:

e Priorytet FESL.05 Fundusze Europejskie dla rynku pracy

e Dziatanie FESL.05.01 Aktywizacja zawodowa poprzez PUP

e Dziatanie FESL.05.02 Aktywizacja zawodowa poprzez OHP

e Dziatanie FESL.05.03 ALMA - staze zagraniczne dla mtodych

e Dziatanie FESL.05.04 Aktywizacja zawodowa osdéb pracujgcych

e Dziatanie FESL.05.11 Réwnos¢ szans na rynku pracy

e Dziatanie FESL.05.12 Regionalne programy zdrowotne

e Dziatanie FESL.05.13 Zdrowy pracowni

e Dziatanie FESL.05.14 Ustugi rozwojowe dla kadr administracji samorzgdowej

e Dziatanie FESL.05.16 Outplacement EFS+

e Priorytet FESL.06 Fundusze Europejskie dla edukacji
e Dziatanie FESL.06.01 Edukacja przedszkolna
e Dziatanie FESL.06.02 Ksztatcenie ogdlne

e Dziatanie FESL.06.03 Ksztatcenie zawodowe
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Dziatanie FESL.06.05 Wsparcie edukacyjne spotecznosci objetych LSR
Dziatanie FESL.06.06 Ksztatcenie oséb dorostych - EFS+
Dziatanie FESL.06.09 Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji - LOWE

e Priorytet FESL.07 Fundusze Europejskie dla spoteczenstwa

Dziatanie FESL.07.01 Ekonomia spoteczna

Dziatanie FESL.07.02 Aktywna integracja

Dziatanie FESL.07.03 Integracja spoteczno - gospodarcza cudzoziemcéw

Dziatanie FESL.07.04 Ustugi spoteczne

Dziatanie FESL.07.05 Strategiczne projekty dla obszaru ustug spotecznych

Dziafanie FESL.07.06 Ochrona zdrowia

Dziatanie FESL.07.07 Wsparcie rodziny, dzieci i mtodziezy oraz deinstytucjonalizacja
pieczy zastepczej

Dziatanie FESL.07.08 Strategiczne projekty dla obszaru wsparcia rodziny

Dziatanie FESL.07.09 Ustugi dla oséb w kryzysie bezdomnosci, dotknietych
wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia

Dziatanie FESL.07.10 Wsparcie spotecznosci objetych LSR

Dziatanie FESL.07.11 Wsparcie spotecznosci mniejszosciowych, w tym spotecznosci
romskich

Dziatanie FESL.07.12 Rozwdéj dialogu obywatelskiego

e Priorytet FESL.08 Fundusze Europejskie na infrastrukture dla mieszkanca

Dziatanie FESL.08.02 Edukacja wtaczajgca

Dziatanie FESL.08.03 Infrastruktura szkolnictwa zawodowego - ZIT
Dziatanie FESL.08.04 Infrastruktura ustug spotecznych

Dziatanie FESL.08.05 E-zdrowie

Dziatanie FESL.08.06 Infrastruktura ochrony zdrowia

Dziatanie FESL.08.08 Infrastruktura szkolnictwa zawodowego

e Priorytet FESL.09 Fundusze Europejskie na rozwdj terytorialny

Dziatanie FESL.09.05 Rewitalizacja obszardw wiejskich

e Priorytet FESL.10 Fundusze Europejskie na transformacje

Dziatanie FESL.10.14 Infrastruktura ksztatcenia zawodowego

Dziatanie FESL.10.16 Rozwdj przedsiebiorczosci FST
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e Dziatanie FESL.10.17 Ksztatcenie oséb dorostych FST
e Dziatanie FESL.10.20 Wsparcie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
e Dziatanie FESL.10.24 Wtaczenie spoteczne - wzmocnienie procesu sprawiedliwej

transformacji

Powiazanie lokalnej strategii z Programem Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027
nie tylko zapewnia spdjnos¢ kierunkdw dziatan z dokumentami wyzszego rzedu, ale przede
wszystkim otwiera mozliwos¢ finansowania konkretnych projektéw spotecznych i edukacyjnych w
Gminie Zbrostawice. Strategia uwzglednia to poprzez zaplanowanie dziatan mozliwych do realizacji
w partnerstwie z instytucjami pomocy spotecznej, organizacjami pozarzgdowymi, szkotami, oraz z
wykorzystaniem instrumentéw polityki regionalnej. Wdrazanie strategii bedzie skorelowane z
aktualnymi harmonogramami naboréw i planem dziatania instytucji zarzadzajgcych funduszami

europejskimi w regionie.

2.1.5. Strategia Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskiego 2020-2030

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Zbrostawice koreluje z celami
strategicznymi i kierunkami dziatan okreslonymi w Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa

Slaskiego na lata 2020-2030. Wsrdd celéw strategicznych Strategia ta na poziomie regionu znalazty

sie:

Cel strategiczny 1: Aktywna polityka prorodzinna. Wspieranie wtasciwego funkcjonowania
rodziny, zapewniajgcej prawidtowy rozwdj i opieke wszystkim jej cztonkom, zwtaszcza
osobom zaleznym.

e Cel strategiczny 2: Rozwdj warunkow sprzyjajacych aktywnemu i petnemu uczestnictwu
0sOb starszych w Zyciu spoftecznym. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb
starzejgcego sie spoteczenstwa.

o Cel strategiczny 3: Ksztatcenie i doskonalenie zawodowe kadr stuzb spotecznych oraz
instytucji wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;j.

e Cel strategiczny 4: Wzmocnienie instytucji, organizacji i innych podmiotow realizujgcych

zadania na rzecz wtaczenia spotecznego mieszkaricéw regionu oraz skutecznosci dziatan w

tym obszarze. Organizowanie spotecznosci lokalne;.
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e Cel strategiczny 5: Wzmocnienie roli ekonomii spotecznej i solidarnej w integracji
spoteczno-zawodowej oraz w dostarczaniu ustug spotecznych.
e Cel strategiczny 6: Profilaktyka i rozwigzywanie probleméw uzaleznien oraz

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

SRPS odpowiada bezposrednio na cele i kierunki wskazane w Strategii Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego, szczegdlnie w zakresie integracji spotecznej, profilaktyki i rozwoju ustug.
Oba dokumenty uwzgledniajg wyzwania zwigzane ze starzeniem sie spoteczeristwa, wykluczeniem
cyfrowym oraz potrzebg wzmocnienia kompetencji spotecznych i obywatelskich. Strategia Gminy
Zbrostawice przenosi cele wojewddzkie na poziom lokalny, tworzgc warunki do ich realizacji w
konkretnych sotectwach i s$rodowiskach. Spdjnos¢ celéw i obszaréow interwencji utatwia
koordynacje dziatan instytucji samorzgdowych i organizacji pozarzadowych. SRPS moze by¢ dzieki
temu uznana za skuteczne narzedzie wdrazania wojewddzkiej polityki spotecznej na poziomie

lokalnym.

2.1.6. Strategia Rozwoju Uslug Spotecznych - polityka publiczna do 2030
(z perspektywa do 2035 roku)

Niniejsza Strategia jest zgodna Strategig Rozwoju Ustug Spotecznych — polityka publiczng do

2030 (z perspektywa do 2035 roku) w zakresie rozwoju ustug spotecznych w srodowisku lokalnym
oraz partnerskg wspotprace z organizacjami spotecznymi i mieszkaricami. Zaktada wzmocnienie roli
samorzgdow w planowaniu i $wiadczeniu zindywidualizowanych ustug spotecznych, co jest zbiezne
z podejsciem gminy do aktywizacji i integracji lokalnej spotecznosci.
Strategia odpowiada na zatozenia strategii krajowej, w szczegdlnosci w zakresie:

— transformacji systemu ustug spotecznych w kierunku deinstytucjonalizacji;

— zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug Swiadczonych lokalnie;

— rozwoju centréw ustug spotecznych i integracji ustug na poziomie gminnym;

— wzmacniania wspétpracy miedzysektorowej, w tym z podmiotami ekonomii spotecznej;

— rozwoju kadr i kompetencji pracownikéw sektora ustug spotecznych;

— wzmocnienia mechanizmdéw finansowania i planowania ustug spotecznych.

Wopisuje sie ponadto w realizacje celow strategii krajowej, ktorymi sg:
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— Cel strategiczny 1: Zwiekszenie udziatu rodzin i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece
i wychowaniu dzieci

— Cel strategiczny 2. Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu sSwiadczacego ustugi
spoteczne dla oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

— Cel strategiczny 3. Wiaczenie spoteczne 0séb z niepetnosprawnosciami dajgce mozliwosci
zycia w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia sprawnosci

— Cel strategiczny 4. Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

— Cel strategiczny 5. Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie

bezdomnosci oraz oséb zagrozonych bezdomnoscia

Strategia krajowa stanowi ramy dla lokalnych dziatan w zakresie nowoczesnych, dostepnych
ustug spotecznych, stawiajgc samorzady w roli liderow zmiany. Gmina Zbrostawice, wdrazajac
wtasng strategie, moze czerpa¢ z dokumentu krajowego zaréwno kierunki, jak i konkretne

narzedzia wspierajgce rozwaj lokalnej polityki spotecznej.

2.1.7. Strategia Rozwoju Polityki Spotecznej 2021-2030: ,Solidarnos¢. Rodzina.

Bezpieczenstwo”

Strategia Rozwoju Polityki Spotecznej 2021-2030 "Solidarnos¢. Rodzina. Bezpieczerstwo"
ma na celu zapewnienie lepszego zycia dla obywateli poprzez wzmocnienie rodziny, zwiekszenie
solidarnosci spotecznej i poprawe bezpieczeristwa. Priorytety strategii to ochrona zdrowia,
ochrona srodowiska, edukacja, praca i rozwdj regionalny obejmujgc przede wszystkim kwestie
demograficzne i wsparcia oséb w wieku senioralnym i oséb niesamodzilnych.

Niniejszy dokument koresponduje z zapisami strategii w zakresie realizacji dziatan na rzecz
okreslonych w niej obszaréw interwencji, ktérymi sa:
— Obszary dotyczace ogdtu osob starszych:
— Obszar I: Ksztattowanie pozytywnego postrzegania starosci w spofeczenstwie;
— Obszar II: Uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich form aktywnosci

obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej i religijne;j;
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Obszar lll: Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu oséb
starszych jako aktywnych uczestnikdw zycia gospodarczego i rynku pracy,
dostosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz sytuacji rodzinne;

Obszar IV: Promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia i
rehabilitacji;

Obszar V: Zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdziatanie przemocy i

zaniedbaniom wobec 0sdéb starszych;

— Obszary uwzgledniajgce dziatania wobec niesamodzielnych osdb starszych:

Obszar |: Zmniejszanie skali zaleznosci od innych poprzez utatwienie dostepu do ustug
wzmacniajagcych samodzielno$¢ oraz dostosowanie s$rodowiska zamieszkania do
mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb starszych;

Obszar Il: Zapewnienie optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych i
opiekunczo-pielegnacyjnych, dostosowanych do potrzeb niesamodzielnych oséb
starszych;

Obszar Ill:  Sie¢ ustug sSrodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych
niesamodzielnym osobom starszym;

Obszar IV: System wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb

starszych przez instytucje publiczne.

2.1.8. Krajowy Program Przeciwdzialania Ub6stwu i Wykluczeniu Spotecznemu.

Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030

Strategia koresponduje z zapisami Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubdstwu i

Wykluczeniu Spotecznemu na lata 2021-2027 z perspektywa do roku 2030 w zakresie dziatan

stuzacych dalszemu ograniczaniu ubdstwa, rozwijaniu ustug spotecznych oraz wspieraniu integracji

spoteczne;.

Gtéwnym celem przyjetej polityki publicznej w perspektywie do roku 2030 jest redukcja ubdstwa i

wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu do ustug Swiadczonych w odpowiedzi na

wyzwania demograficzne.
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Okreslone w dokumencie priorytety i dziatania koncentrujg sie na obszarach:

— przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy,

— przeciwdziatania bezdomnosci,

— rozwijania ustug spotecznych dla oséb z niepetnosprawnosciami, oséb starszych i innych
0s0b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

— wspierania oséb i rodzin poprzez dziatania instytucji pomocy spotecznej oraz dziatania
podmiotéw ekonomii spotecznej,

— wspierania integracji cudzoziemcow poprzez rozwéj ustug spotecznych dla migrantéw oraz

ich integracji na rynku pracy.

Obszary te stanowig istotny element wdrazania lokalnej strategii na poziomie gminnym i mogg

stanowi¢ cenny punkt odniesienia do wprowadzania realnych zmian na terenie gminy.

2.1.9. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku - Ekonomia

solidarnosci spotecznej

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia solidarnosci
spotecznej jest programem rzgdowym, ktéry wyznacza kluczowe kierunki polityki publicznej na
rzecz ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. W KPRES okreslono kierunki interwencji
publicznej majace stuzy¢ ksztattowaniu jak najlepszych warunkéw dla rozwoju ekonomii spotecznej
i przedsiebiorstw spotecznych w Polsce.

Zgodnie z zapisami Programu ekonomia spoteczna stanie sie istotnym instrumentem aktywnej

polityki spotecznej, wsparcia rozwoju spotecznego oraz lokalnego. Osiggniecie celu gtdéwnego

mozliwe bedzie dzieki realizacji nastepujacych celéw szczegdtowych:

1. Wspieranie trwatego partnerstwa podmiotéw ekonomii spofecznej z samorzagdem
terytorialnym w realizacji ustug spotecznych.

2. Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

3. Zwiekszenie konkurencyjnos$ci podmiotéw ekonomii spotecznej na rynku.

4. Upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spotecznej.

Program promuje ekonomie spoteczng jako narzedzie wigczenia i budowy lokalnych wspdlnot.

SRPS Gminy Zbrostawice odpowiada na te postulaty, planujgc wspieranie podmiotéw ekonomii
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spotecznej w Swiadczeniu ustug spotecznych i integracyjnych. Strategia wskazuje na potrzebe
taczenia dziatan opiekunczych, edukacyjnych i zatrudnieniowych z rozwojem lokalnych
podmiotéw. Wspdtpraca miedzy samorzagdem, organizacjami pozarzgdowymi i przedsiebiorstwami
spotecznymi tworzy przestrzenn do realizacji modelu solidarnosciowego. To istotne dla obszaru

gminy, gdzie podmioty ekonomii spotecznej mogg wypetniaé luke w dostepie do ustug.

2.2 Zrédta finansowania dziatar strategicznych

Realizacja celéow i kierunkéw dziatan zawartych w Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Gminy Zbrostawice bedzie mozliwa dzieki zintegrowanemu wykorzystaniu réznych

zrodet finansowania. Ponizej przedstawiono gtdwne kategorie Zzrodet finansowych:
2.2.1. Srodki wlasne gminy

Gmina Zbrostawice co roku przeznacza okreslong cze$é¢ budzetu na realizacje zadan z zakresu
polityki spotecznej, w tym:

e Swiadczenia i ustugi realizowane przez Osrodek Pomocy Spotecznej,

e dziatania profilaktyczne i edukacyjne,

e wsparcie os6b starszych i niepetnosprawnych,

e rozwdj i utrzymanie lokalnej infrastruktury spotecznej (Swietlice, kluby seniora, mieszkania
socjalne).

Srodki wtasne pozostaja podstawa stabilnosci systemu wsparcia i s niezbedne jako wktad wiasny

w realizacje projektéw wspoétfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych.

2.2.2. Srodki z budzetu panstwa

Dziatania okreslone w SRPS mogg by¢ wspodtfinansowane m.in. z nastepujacych funduszy
krajowych:

e Fundusz Pracy — srodki na aktywizacje zawodowg 0sdb bezrobotnych, organizacje robét

publicznych, prac spotecznie uzytecznych, stazy i szkolen.
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e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) — finansowanie ustug
wspierajgcych osoby z niepetnosprawnosciami (asystenci, dostepnosé, sprzet), integracja
zawodowa i spoteczna.

e Dotacje celowe z budzetu panstwa — m.in. na dofinansowanie zadan zleconych, $wiadczen
rodzinnych i alimentacyjnych, dozywianie dzieci, ustugi opiekuncze.

e Rezerwa celowa budzetu panstwa — mozliwo$¢ pozyskiwania srodkdw na dziatania

interwencyjne lub innowacyjne.

Wspétpraca z instytucjami rzgdowymi i powiatowym urzedem pracy pozwala na zwiekszenie skali i

jakosci dziatan spotecznych.

2.2.3. Srodki Unii Europejskiej

W perspektywie finansowej 2021-2027 gtéwnym zrdodtem srodkéw z UE dostepnych dla gminy
Zbrostawice s3:
1. Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (FESL) — w szczegdlnosci:
e Priorytet FESL 6. Fundusze Europejskie dla spoteczenstwa — dziatania wspierajace integracje
spoteczng, ustugi opiekuricze, wsparcie senioréw, ekonomie spoteczng;
e Priorytet FESL 7. Fundusze Europejskie dla edukacji i kompetencji — inwestycje w edukacje
przedszkolng, cyfrowa, wyréwnywanie szans edukacyjnych;
e Priorytet FESL 10. Fundusze Europejskie na rzecz dostepnosci i zdrowia — wsparcie
profilaktyki zdrowotnej, rehabilitacji spotecznej, opieki sSrodowiskowej.
2. Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+) — jako Zzrédto dofinansowania projektow miekkich
(animacja lokalna, reintegracja, poradnictwo, dziatania srodowiskowe).
3. Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg (FEPZ) — wspieranie o0s6b

najubozszych przez dystrybucje zywnosci i dziatania towarzyszace.

Ponadto cennym Zréddtem finansowania dziatan okreslonych w strategii mogg byé programy
centralne i krajowe (m.in. KPO, FERS, POWER BIS) — mozliwe do aplikowania w partnerstwach

miedzygminnych lub z NGO.

2.2.4. Inne zrodla finansowania
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Do realizacji zatozen Strategii angazowane mogg by¢ ponadto:
e Srodki organizacji pozarzadowych, w tym fundacji i stowarzyszen dziatajacych lokalnie i
regionalnie (w tym granty na dziatania innowacyjne).
e Programy rzgdowe (np. , Aktywni+”, ,,Opieka 75+”, ,,Maluch+”, ,Senior+").

e Wkfady rzeczowe i spotecznosciowe — zaangazowanie mieszkaricdw i wolontariuszy.

3. Informacje o gminie i analiza sytuacji spotecznej w gminie

Zbrostawice

3.1. Ogdlne informacje, dotyczace gminy Zbrostawice

Gmina Zbrostawice potozona jest w srodkowej cze$ci wojewddztwa $lgskiego. Graniczy z
Tarnowskimi Gérami, Bytomiem, Zabrzem, Gliwicami, Pyskowicami, Toszkiem, gming Wielowies
oraz gming Twordg. Zajmuje powierzchnie 148,7 km?, a liczba mieszkaricow wynosi okoto 16
tysiecy oséb. Gmina podzielona jest na 21 sotectw: Boniowice, Czekandw, Jasiona, Jaskowice,
Kamieniec, Karchowice, Kopienica, Ksiezy Las, Laryszow, tubie, tubki, Miedary, Przezchlebie,
Ptakowice, Szatsza, Swietoszowice, Wieszowa, Wilkowice, Zawada, Zbrostawice i Ziemiecice.

Siedzibg wiadz gminy sg Zbrostawice.

Na koniec 2025 roku w Gminie Zbrostawice zameldowanych na pobyt staty i czasowy byto
15 558 oséb, w tym 15 364 osoby na pobyt staty oraz 194 osoby na pobyt czasowy. Wsréd
mieszkancédw zameldowanych na pobyt staty byto 7 799 kobiet i 7 565 mezczyzn. W 2025 roku
odnotowano 96 urodzen oraz 204 zgony, co oznacza ujemny przyrost naturalny. Najwiekszymi
miejscowosciami pod wzgledem liczby mieszkancéw zameldowanych na pobyt staty byty:
Zbrostawice — 2 828 o0sdb, Wieszowa — 2 435 os6b, Miedary — 1 055 0sdb, Ziemiecice — 942 osoby,
Przezchlebie — 847 oséb oraz Czekandéw — 833 osoby. Z danych ewaluacyjnych wynika

jednoczesnie, ze w latach 2016—2024 liczba ludnosci wzrosta z 14 895 do 15 424 osdb, tj. o0 3,5%.

Gmina ma charakter wiejski i rolniczy. Uzytki rolne stanowig okoto 70% jej powierzchni. W

raporcie wskazano rowniez na znaczenie rozwoju sieci komunikacyjnej, w szczegdlnosci autostrady
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Al, ktérej jeden wezet znajduje sie na terenie gminy. Dostep do autostrady Al utatwia dojazd do
Miedzynarodowego Portu Lotniczego Katowice w Pyrzowicach oraz do autostrady A4. Na terenie
gminy rozwijajg sie takze funkcje rekreacyjne i turystyczne, zwigzane m.in. z os$rodkami
jezdzieckimi, klubami tenisowymi, zabytkowg Stacjg Wodociggowa ,Zawada” w Karchowicach,

patacami, zabytkowymi kosciotami oraz przebiegiem drogi sw. Jakuba ,Via Regia”.

Wedtug danych Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej w 2025 roku
na terenie Gminy Zbrostawice dziatato 889 przedsiebiorcow, natomiast wedtug miejsca
zamieszkania przedsiebiorcy liczba podmiotéow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza wynosita 1
097. Raport wskazuje wiec na funkcjonowanie lokalnej aktywnosci gospodarczej przy

jednoczesnym utrzymaniu rolniczego charakteru gminy.

W 2025 roku dochody ogdétem Gminy Zbrostawice wyniosty 153 265 739,12 zi, co oznacza
wzrost 0 25,87% w poréwnaniu z rokiem 2024. Dochody ogdtem na mieszkarnca wyniosty 9 851,25
zt. Wydatki gminy koncentrowaty sie przede wszystkim na oswiacie i wychowaniu, na ktére
przeznaczono 64 567 421,48 zt, co stanowito 44,56% wydatkéw gminy. Drugim istotnym obszarem
byty transport i facznos¢, na ktére wydatkowano 20 058 035,90 zt. Gmina zrealizowata inwestycje
o wartosci 28 696 638,89 zt, przy czym otrzymane dotacje wyniosty 24 276 055,75 zt, co oznacza
pokrycie inwestycji dotacjami na poziomie 84,60%. Na koniec 2025 roku zadtuzenie gminy

wyniosto 18 124 711,30 zt i byto nizsze niz rok wczesniej.

3.2. Diagnoza sytuacji spolecznej w gminie Zbrostawice w

opraciu o dane ankietowe

Ocena skutecznosci poprzedniej strategii 2016-2025. Wiekszos¢ respondentow
umiarkowanie ocenia skuteczno$¢ dziatan realizowanych w ramach dotychczasowej strategii.
Najczesciej wybierang oceng byta 3 w skali 1-5 (Srednia skuteczno$¢) — tak odpowiedziato 20 z 31
0sob. Nieliczni uznali, ze strategia sprawdzita sie bardzo dobrze (tylko jedna osoba wskazata ocene
5), a kilka 0oséb byto bardziej krytycznych (2 osoby wybraty ocene 2, zas nikt nie ocenit skutecznosci

najnizej w skali). Oznacza to, ze zrealizowane w latach 2016—2025 dziatania zostaty ocenione jako
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przecietnie efektywne, z pewnymi sukcesami, ale i z odczuwalnymi brakami wptywajgcymi na

catosciowg ocene.

Wykres 4:Jak oceniasz skutecznos¢ dziatan realizowanych w ramach dotychczas

obowigzujgcej Strategii w latach 2016—2025 w gminie Zbrostawice

Ogdlne warunki zycia w gminie. Respondenci dos¢ pozytywnie oceniajg aktualne warunki
zycia w Gminie Zbrostawice — dominujg opinie, ze sg one srednie do dobrych. Na pytanie ,Jak
oceniasz warunki zycia w gminie?” wiekszos¢ odpowiedziata 3 lub 4 (w skali gdzie 1 oznacza
“bardzo zte” a 5 “bardzo dobre”). Warto zauwazy¢, ze zaden z ankietowanych nie stwierdzit, by
warunki byty bardzo zte (1), a tylko jedna osoba ocenita je ponizej sredniej (2). Jednoczesnie
jedynie 2 osoby (=6%) uznaty, ze warunki sg bardzo dobre (5). Takie rozktady wskazujg, iz jako$é
zycia w gminie jest postrzegana umiarkowanie dobrze, cho¢ zdecydowanie istnieje pole do dalszej

poprawy (skoro niemal nikt nie ocenit jej na 5).

Wykres 5: Jak oceniasz warunki zycia w gminie ?

Natezenie problemu bezrobocia. W opinii uczestnikdw badania bezrobocie nie nalezy do
najbardziej palgcych probleméw spotecznych w gminie. Az 19 osdéb (61%) okreslito obecne
natezenie problemu bezrobocia jako srednie (3/5). Nikt nie zaznaczyt najwyzszej intensywnosci (5
— bardzo duze nasilenie bezrobocia), a tylko 4 osoby wybraty poziom 4. Jednoczesnie 26%
respondentow (8 osdb) ocenia bezrobocie jako problem mato odczuwalny (2 lub nawet 1 — bardzo
mate natezenie wedtug 2 osdb). Wyniki te sugerujg, ze sytuacja na rynku pracy w Zbrostawicach
jest wzglednie stabilna z perspektywy lokalnych ekspertdw — bezrobocie istnieje, ale nie osigga

alarmujacych rozmiarow.
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Wykres 6: Obecne natezenie probleméw w obszarze bezrobocie

Natezenie problemu ubdstwa. Postrzeganie skali ubdstwa w gminie jest podobne do oceny
bezrobocia — przewaza odczucie umiarkowanego nasilenia problemu. Najczesciej wskazywano
ocene 3 (23 respondentdw, tj. 74%). Niewielka cze$¢ uznata, ze ubdstwo to zjawisko mniejszej skali
(5 0s6b wybrato 2 — “bardzo mate” lub “mate” natezenie), a 3 osoby dostrzegajg je bardziej (ocena
4). Zaden respondent nie ocenit skali ubdstwa na 5 (bardzo duze), co moze $wiadczyé o tym, ze
skrajne ubdstwo nie jest az tak powszechne, choé nadal istotna wiekszos$¢ widzi pewien poziom

problemdéw ekonomicznych wsrdd mieszkancow.

Wykres 7: Obecne natezenie problemow w obszarze ubdstwo

Problemy w rodzinie (przemoc, rozwody). Respondenci ocenili nasilenie problemow
rodzinnych (takich jak przemoc domowa, rozpad rodziny) gtéwnie jako umiarkowane. Ponad dwie
trzecie badanych (21 osdb) zaznaczyto 3 w skali 1-5. Kilka oséb postrzega te zjawiska jako
powazniejsze (8 odpowiedzi na poziomie 4, brak wskazan “5 — bardzo duze”), a pojedyncze osoby
uznaty je za mniej nasilone (2 odpowiedzi na 2, nikt na 1). Ogdlnie mozna zatem stwierdzi¢, ze
problemy rodzinne wystepujg w gminie w stopniu odczuwalnym, lecz wiekszo$¢ ekspertédw ocenia,

iz nie osiggajg one skali kryzysu — cho¢ niemal 1/4 dostrzega ich znaczacy wptyw (ocena 4).

Wykres 8: Problemy w rodzinie (przemoc, rozwody).

Wsparcie 0sob niepetnosprawnych. Opinie na temat dostepnosci i wsparcia dla oséb z
niepetnosprawnosciami byty zréznicowane, ale z przewagg ocen $rednich. Najczesciej wskazywano

3 (12 osdb), jednak niemal rownie czesto pojawiaty sie oceny nizsze i wyzsze: 10 osdb ocenito ten
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obszar na 2 (czyli widzi duze braki w wsparciu), a 8 oséb na 4 (dostrzegajac dos¢ duze wsparcie).
Pojawita sie nawet pojedyncza ocena 1 (bardzo mata dostepnosé/duze problemy). Rozktad ten
sugeruje, ze wsrod ekspertéw brak jest konsensusu — byé moze wsparcie dla oséb z
niepetnosprawnosciami jest rozwiniete lepiej w niektdrych aspektach, a gorzej w innych. Wiele
0s6b dostrzega powazne bariery (stad dos¢ licznie oceny 2), inni zauwazajg postepy (oceny 4), ale

ogdlnie dominuje odczucie, ze nadal jest to obszar wymagajacy poprawy.

Wykres 9: Obecne natezenie problemdédw w obszarze dostepnosci i wsparcia o0séb

niepetnosprawnych

Starzenie sie spoteczenstwa. Proces starzenia sie mieszkancéw gminy zostat uznany za
jedno z powazniejszych wyzwan — swiadczy o tym wysoki odsetek ocen wskazujgcych na duze
nasilenie probleméw zwigzanych ze starzeniem. Blisko potowa respondentéw (14 oséb) ocenita
skale problemdéw wynikajgcych ze starzenia sie spoteczenistwa na 4, a kolejne 11 osob (35%) —
nawet na 5 (bardzo duze). Tylko 3 osoby wybraty ocene 3, a dalsze 3 — ocene 2; brak odpowiedzi
“1”. Takie wyniki jednoznacznie pokazujg, ze starzenie sie spotecznosci lokalnej jest postrzegane
jako wysoce istotny problem spofeczny. Mozna wnioskowaé, ze gmina juz teraz lub w najblizszych
latach bedzie mierzy¢ sie z konsekwencjami rosngcej liczby senioréw (np. zapotrzebowanie na

ustugi opiekuricze, ochrone zdrowia, aktywizacje oséb starszych).

Wykres 10: Obecne natezenie problemdéw zwigzanych ze starzeniem sie mieszkancow

Uzaleznienia (alkohol, narkotyki). Problem uzaleznien zostat oceniony przez znaczna czes$¢
badanych jako powazny. Najwiecej oséb (14, tj. 45%) wskazato ocene 4 dla obecnego natezenia
probleméw uzaleznien. Kolejne 12 oséb (39%) ocenito go na poziomie 3. Nieliczni uznali, ze
uzaleznienia stanowig niewielkg skale problemu w gminie (4 osoby — ocena 2; 1 osoba — ocena
1), natomiast zaden respondent nie wybrat oceny 5, co moze oznacza¢, ze cho¢ uzaleznienia s3

istotne, to nie wszyscy postrzegaja je jako zupetnie wymykajgce sie spod kontroli. Niemniej
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sumarycznie ok. 84% badanych ocenia problem uzaleznier co najmniej na sredni (3 lub 4), co

sygnalizuje potrzebe ciggtych dziatan w zakresie profilaktyki i terapii uzaleznien.

Wykres 11: Obecne natezenie problemdéw zwigzanych z uzaleznieniami (alkohol, narkotyki)

Problemy dzieci i mtodziezy. Kwestie takie jak uzaleznienie mfodych od internetu, hejt czy
problemy depresyjne wsrdd dzieci i mtodziezy zostaty ocenione niepokojgco wysoko. Az 11
respondentow (35%) wskazato 4, a 7 oséb (23%) — maksymalng ocene 5, co facznie oznacza, ze
blisko 60% badanych dostrzega te problemy jako powazne. 9 0séb (29%) ocenito natezenie tych
zjawisk na 3, a tylko pojedyncze osoby uznaty je za mate (3 osoby — ocena 2; 1 osoba — ocena 1).
Takie wyniki pokazujg, ze problemy dotykajgce mtode pokolenie sg jednymi z najistotniejszych w
odczuciu ekspertéw — szczegdlnie w kontekscie zdrowia psychicznego miodziezy, bezpieczenstwa

w sieci i innych nowych zagrozen spotecznych.

Wykres 12: Obecne natezenie probleméw wsrdd dzieci i mtodziezy (uzaleznienie od

internetu, hejt, depresja)

Zjawisko przestepczosci na terenie gminy zostato ocenione stosunkowo tagodnie.
Wiekszos¢ odpowiedzi lokowata sie na poziomie niski—sredni: 14 oséb (45%) wybrato ocene 3, a
drugie 14 oséb — ocene 2. Zaledwie jedna osoba ocenita natezenie przestepczosci wyzej (4), a 2
osoby stwierdzity, ze jest ono bardzo mate (ocena 1). Brak ocen 5. To sugeruje, ze przestepczosé
nie jest postrzegana jako powaziny problem spoteczny w Zbrostawicach przez zdecydowang
wiekszo$¢ badanych. Niski poziom wskazan wysokich moze odzwierciedla¢ relatywnie bezpieczng

sytuacje na terenie gminy, z niewielkg skalg powaznych wykroczen czy przestepstw.

Wykres 13: Obecne natezenie probleméw w obszarze przestepczos¢ na obszarze

Zbrostawic
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Bezdomnos$¢ i polityka mieszkaniowa. W zakresie probleméw bezdomnosci oraz
dostepnosci mieszkan komunalnych/socjalnych opinie sg umiarkowane. Najwieksza grupa
respondentow (13 oséb, 42%) ocenita nasilenie tych problemdéw na 2 (czyli raczej mate). Niewiele
mniej, bo 12 oséb (39%), wskazato jednak ocene 3, sygnalizujgc umiarkowane odczuwanie
problemu. Kilka oséb dostrzega powazniejsze trudnosci mieszkaniowe (4 odpowiedzi na poziomie
4), a 2 osoby uznaty, ze problem praktycznie nie wystepuje (1). Nikt nie ocenit bezdomnosci jako
zjawiska o maksymalnej skali (5). Wynika z tego, ze kwestie mieszkaniowe i bezdomnos¢ s3
zauwazalne, lecz nie dominujgce wsrdéd wyzwan spotecznych gminy — choé¢ pewna grupa
mieszkanncdw moze potrzebowac¢ wsparcia lokalowego, to problem ten wydaje sie by¢ pod

kontrolg lub dotyczy¢ jednostkowych przypadkow.

Wykres 14:0becne natezenie problemow w obszarze bezdomnosé, polityka mieszkaniowa

gminy

Aktywnos¢ spoteczna i obywatelska mieszkaricéw. Respondenci ocenili poziom aktywnosci
spotecznej/obywatelskiej (np. zaangazowania mieszkancéw w zycie gminy, inicjatywy oddolne)
gtéwnie jako sredni. Az 22 osoby (71%) wybraty wartos¢ srodkowa skali (3), wskazujgc na
umiarkowany poziom aktywnosci. Co wazne, Zzaden respondent nie ocenit aktywnosci
obywatelskiej jako bardzo wysokiej (5). Zdarzaty sie natomiast opinie o niskiej aktywnosci — po 3
osoby wskazaty 2 i 1 (facznie ~19% uznato aktywnos¢ za nisky). Kilka oséb dostrzegto
ponadprzecietne zaangazowanie (3 odpowiedzi — 4). Ogdlny obraz pokazuje, ze udziat
mieszkancédw w dziataniach spofecznych nie jest oceniany jako wybitny — przewaza poczucie
przecietnosci, a nawet pewnego niedostatku aktywnosci obywatelskiej. Moze to oznaczaé
potrzebe wiekszej mobilizacji spotecznosci lub lepszej komunikacji i zachet do wspdtuczestnictwa

w zyciu publicznym.

Wykres 15: Aktywnos¢ spoteczna, obywatelska mieszkaricow gminy

Dostep do edukacji (ztobek, przedszkole, szkota). Opinie na temat dostepnosci opieki i

edukacji dla dzieci byty podzielone. Najwiecej wskazan uzyskata ocena 3 (13 oséb), jednak istotna
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cze$¢ respondentdw ocenifa ten obszar gorzej niz srednio — 6 oséb (19%) wskazato 2, a 3 osoby
(10%) nawet 1, co oznacza dostrzeganie powaznych brakdw w ofercie edukacyjno-opiekunczej
(zwfaszcza w kontekscie ztobka czy przedszkola). Rdwnoczesnie 7 oséb (23%) ocenito dostep do
edukacji na 4, a 2 osoby na 5 — co sygnalizuje, ze dla czesci badanych sytuacja wyglada catkiem
dobrze. Taki rozktad wskazuje na znaczace zréznicowanie ocen — byé moze w gminie istniejg dobre
warunki edukacyjne w niektérych miejscowosciach/obszarach, podczas gdy inne zmagajg sie z
niedoborem placéwek (np. brak gminnego ztobka, co zostato zaznaczone takze w odpowiedziach
na pytania otwarte). Ogdlnie dostep do edukacji oceniono przecietnie, ale az 1/3 respondentéw

dostrzega powazne luki, co czyni ten temat waznym do zaadresowania.

Wykres 16: Obecne natezenie problemédw w obszarze dostep do edukacji (ztobek,

przedszkole, szkota)

Dostep do opieki zdrowotnej. Opieka zdrowotna w gminie to kolejny obszar, gdzie
odpowiedzi badanych sg mocno rozproszone. Na pytanie o natezenie problemdw z dostepnoscia
ochrony zdrowia lokalnie, 9 0s6b (29%) wybrato ocene 3 ($rednio), jednak niewiele mniej, bo 8
0s0b (26%) — ocene 4, wskazujgc na dos¢ duze problemy z dostepem. Jednoczesnie 6 oséb (19%)
ocenito dostep do opieki zdrowotnej jako staby (2), a az 4 osoby (13%) wskazaty najnizszg ocene 1,
co oznacza bardzo powazne braki odczuwane przez czes¢ spotecznosci. Byly tez 4 odpowiedzi
(13%) na poziomie 5, sugerujace bardzo dobrg dostepnos¢ wedtug niektérych. Tak skrajnie
rozbiezne opinie mogg wynika¢ z réznic w dostepie do lekarzy w poszczegdlnych sotectwach lub
dla réznych grup (np. osoby starsze vs. mtodsze). Nalezy jednak zauwazyé, ze tgcznie wiekszosc
(58%) ocenia dostep do stuzby zdrowia jako co najwyzej sredni (3 lub nizej), co oznacza, iz istnieje
odczuwalna potrzeba poprawy dostepnosci ustug medycznych (np. wiecej lekarzy specjalistow,

krotsze kolejki, lepszy transport do placéwek).

Wykres 17: Obecne natezenie probleméw w obszarze dostep do opieki zdrowotnej
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Priorytetowe obszary na nastepng dekade. W ankiecie poproszono ekspertdw o wskazanie
jednego obszaru problemowego, ktéry ich zdaniem jest najbardziej priorytetowy dla gminy w
najblizszych 10 latach. Wyniki wyraznie pokazujg kilka wiodgcych kwestii. Najczesciej jako priorytet
wskazywano problemy dzieci i mtodziezy — wybrato je 9 respondentéw (najwiecej wskazan). Na
drugim miejscu znalazta sie polityka senioralna, czyli wyzwania zwigzane ze starzeniem sie
spoteczenstwa (6 wskazan), a na trzecim ochrona zdrowia (5 wskazan, kategoria ,Zdrowie”).
Pozostate obszary otrzymaty znacznie mniej gtosébw — po 2 osoby uznaty za najwazniejsze:
problemy w rodzinie, uzaleznienia, niepetnosprawnos¢ oraz aktywizacje spoteczng. Tylko 1
respondent wskazat kwestie bezdomnosci i mieszkalnictwa jako priorytet. Zaden z uczestnikéw nie
wybrat bezrobocia ani ubdstwa jako najwazniejszego problemu - co koresponduje z
wczesniejszymi wynikami, gdzie te dwie kwestie oceniano jako relatywnie mniej dotkliwe. Warto
odnotowac, ze pojedynczy respondenci mieli trudnos¢ z ograniczeniem sie do jednego priorytetu —
jedna osoba zaznaczyta praktycznie wszystkie obszary naraz (wskazujgc na wielos¢ rdwnorzednych
wyzwan), inna nie udzielita jednoznacznej odpowiedzi. Ogdlnie jednak zarysowat sie konsensus co
do kluczowych priorytetéw: sg nimi problemy mtodego pokolenia oraz wyzwania starzejgcego sie
spoteczenstwa, a takze zapewnienie odpowiedniej opieki zdrowotnej — te trzy obszary wymagaja

zdaniem lokalnych ekspertéw najwiekszej uwagi w nowej strategii.

Wykres 18:Ktéry z obszarow jest dla gminy Zbrostawice jest najbardziej priorytetowy na

najblizsze 10 lat?

Potencjat gminy do rozwigzywania problemoéw. Respondenci ocenili réwniez, na ile gmina
Zbrostawice ma wystarczajacy potencjat, by skutecznie radzi¢ sobie z problemami spotecznymi
(gdzie 1 oznacza “maty potencjat”, a 5 “duzy potencjat”). Oceny te koncentrowaty sie wokét srodka
skali — najwiecej oséb (11, czyli 35%) wybrato 3, uznajgc potencjat za przecietny. Do$¢ liczna grupa
(9 oséb, 29%) jest bardziej optymistyczna, wskazujgc ocene 4, a 6 0séb (19%) ocenia potencjat
bardzo wysoko (5). Jednoczesnie 5 respondentéw (16%) widzi potencjat gminy jako
niewystarczajacy (ocena 2). Zadna osoba nie wskazata najnizszej wartosci 1, co oznacza, ze nikt nie

uwaza, by gmina byta zupetnie bezradna wobec wyzwan. Ogdélny wydiwiek tych opinii to
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umiarkowany optymizm — wiekszo$¢ ekspertow dostrzega pewne zasoby, mozliwosci i
dotychczasowe doswiadczenia, ktdre stanowig podstawe do dziatania, jednak réwnie wielu
zauwaza ograniczenia (np. kadrowe, finansowe lub organizacyjne) mogace utrudniaé realizacje
celéw spotecznych. To zrdinicowanie ocen potwierdza potrzebe madrego wykorzystania

istniejgcego potencjatu i jego dalszego wzmacniania w nadchodzacych latach.

Wykres 19: Czy gmina Zbrostawice ma wystarczajqcy potencjat aby rozwigzywac¢

problemy spoteczne?

Odpowiedzi na pytania otwarte pozwalajg lepiej zrozumie¢ kontekst powyzszych ocen oraz
wskazaé konkretne przyktady i pomysty uczestnikédw badania. Analiza jako$ciowa koncentruje sie
na gtownych watkach pojawiajacych sie w wypowiedziach respondentow: sukcesach i
osiggnieciach z lat 2016-2025, niepowodzeniach i brakach w realizacji strategii, przewidywanych
wyzwaniach i zagrozeniach na przyszto$é, potencjalnych szansach rozwojowych oraz
sugerowanych rekomendacjach i dziataniach na kolejne lata.

Najwazniejsze sukcesy i dokonania (2016-2025): Ws$réd osiggnie¢ w obszarze polityki
spotecznej respondenci najczesciej wymieniali rozwéj oferty dla senioréw oraz infrastruktury
spotecznej. Podkreslano utworzenie i prezne dziatanie Klubéw Seniora oraz Swietlic
srodowiskowych w sotectwach, co aktywizowato osoby starsze i integrowato spofecznos¢. Za
sukces uznano réwniez rozbudowe infrastruktury opiekunczo-edukacyjnej — np. rozszerzenie
przedszkola w Swietoszowicach (oddanie do uzytku nowego budynku, zwiekszenie liczby miejsc dla
dzieci) czy utworzenie nowego oddziatu przedszkolnego w Wieszowie w odpowiedzi na potrzeby
demograficzne. Wspomniano takze o inwestycjach kulturalno-sportowych (np. budowa nowej
biblioteki w Ziemiecicach, budowa boisk sportowych w niektérych miejscowosciach) oraz
organizowaniu aktywnosci dla réznych grup (np. cykliczne spotkania okolicznosciowe dla
seniorow). Jako osiggniecie strategii wskazywano pozyskiwanie zewnetrznych funduszy na
projekty spoteczne — np. realizacje programéw takich jak ,Wzmocnij swoje otoczenie”,
dofinansowania do dozywiania dzieci w szkotach czy innych inicjatyw spotfecznych. Co istotne,
niektdrzy respondenci zauwazyli rowniez poprawe sytuacji w niektdrych wskaznikach spotecznych:

odnotowano spadek ubdstwa w gminie oraz utrzymywanie sie niskiego poziomu przestepczosci —
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co samo w sobie mozna uzna¢ za sukces (cho¢ trudno przypisa¢ to wytgcznie dziataniom strategii,
Swiadczy o stabilnosci spotecznej). Podsumowujgc, w ocenie badanych miniona dekada przyniosta
pewne pozytywne zmiany — zwtaszcza w obszarze senioralnym, infrastrukturalnym i wspétpracy ze
spotecznoscia lokalng, gdzie gmina zrealizowata kilka wartosciowych inicjatyw.

Gtéwne niepowodzenia i zaniedbane obszary: Obok sukceséw, ankietowani wskazali takze
czego nie udato sie zrealizowa¢ w latach 2016—2025. Najczesciej wymienianym brakiem jest
nieutworzenie gminnego ztobka — deficyt opieki ztobkowej dla najmtodszych dzieci zostat wyraznie
zaznaczony jako porazka (wielu ekspertéw dostrzega to jako palacg potrzebe, ktéra pozostata
niezaspokojona). Kolejnym wskazywanym niepowodzeniem jest brak Dziennego Domu Pomocy lub
podobnej placéwki dla oséb starszych i niepetnosprawnych — mimo starzenia sie spoteczeristwa,
nie powstata instytucja zapewniajgca opieke dzienng tej grupie (co mogtoby odcigzy¢ rodziny
opiekundéw). Respondenci zwracali tez uwage na niewystarczajgcg oferte mieszkaniowg dla
potrzebujgcych: nie rozwineto sie budownictwo komunalne ani mieszkania chronione dla osdb
wymagajgcych wsparcia (np. wychodzacych z kryzysu bezdomnosci czy opuszczajgcych piecze
zastepczg). Innym problemem pozostata ograniczona mobilno$¢ oséb niesamodzielnych — gmina
nie zapewnita adekwatnego transportu dla oséb z niepetnosprawnosciami (np. specjalistycznego
dowozu do Warsztatow Terapii Zajeciowej czy placéwek zdrowotnych), co wskazano jako powazny
mankament. W obszarze profilaktyki spotecznej wspomniano o niedostatku programow
profilaktycznych i kulturalno-sportowych dla mieszkaricow — cze$¢ ankietowanych uwaza, ze oferta
spedzania czasu wolnego, zaje¢ dla mtodziezy czy wydarzen integracyjnych byta zbyt skromna.
Pojawity sie réwniez opinie o stabej wspodtpracy z sektorem pozarzadowym — lokalne NGO nie
odgrywaty duzej roli w realizacji strategii, a ich potencjat pozostat niewykorzystany. Niektorzy
zwrdcili uwage na utrudniony przeptyw informacji o potrzebujgcych w spotecznosciach lokalnych
(“hermetycznos¢” matych srodowisk sprawiata, ze sygnaty o rodzinach w kryzysie docieraty do OPS
z opdznieniem), co mogto hamowac szybkg pomoc. Ogdlnie, do najwazniejszych niepowodzen
zaliczono brak kluczowych ustug i placéwek (ztobek, dom dzienny, mieszkania chronione) oraz
ograniczenia systemowe (transport, wspoétpraca, profilaktyka), ktdre nie zostaty przez ostatnie lata
nalezycie rozwigzane.

Wyzwania i zagrozenia na lata 2026—2035: Patrzac w przyszto$é, respondenci zgodnie
wskazywali na pogtebiajgce sie trendy demograficzne jako kluczowe wyzwanie dla gminy.
Starzenie sie populacji Zbrostawic i niski przyrost naturalny oznaczajg, ze w nadchodzacych latach

znacznie wzrosnie zapotrzebowanie na ustugi dla senioréw (opiekuncze, zdrowotne), przy
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jednoczesnym kurczeniu sie zasobdw sity roboczej i potencjalnych deficytach kadrowych w
instytucjach (np. braki nauczycieli czy opiekunéw). Zwrdcono uwage, ze juz teraz obserwowany
jest niz demograficzny i mniejsza liczba dzieci, co z jednej strony moze zwalnia¢ miejsca w
szkotach, ale z drugiej — rodzi obawy o przysztos¢ lokalnych szkét i przedszkoli (mniej ucznidéw) oraz
o to, kto w przysztosci zaopiekuje sie rosngcg populacjg oséb w podesztym wieku. Rdwnolegle
zmiany cywilizacyjne i spoteczne stwarzajg nowe zagrozenia: wielu respondentéw wskazato na
narastajace problemy zdrowia psychicznego wsrdd dzieci i mtodziezy oraz ich uwiktanie w Swiat
nowych technologii (uzaleznienie od Internetu, medidw spotecznosciowych, hejt). Juz obecnie
odnotowuje sie wzrost liczby dzieci z problemami emocjonalnymi i specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, co bedzie wyzwaniem dla szkét i poradni psychologicznych w kolejnej dekadzie.
Kolejnym zagrozeniem jest szybkie tempo zycia i presja na rodziny, gdzie rodzice pochtonieci praca
majg mniej czasu dla dzieci — respondenci obawiajg sie pogtebiania problemdw rodzinnych, jesli
nie zostanie zachowana rownowaga praca-dom. Z perspektywy systemowej wyzwaniem mogg by¢
takze ograniczenia finansowe: cze$¢ oséb zauwazyta, ze moze nastgpi¢ koniecznosé ograniczenia
liczby osob objetych pomocg instytucjonalng przy jednoczesnym wzroscie kosztow intensywnej
opieki dla najbardziej potrzebujgcych — co oznacza trudne decyzje przy priorytetyzacji wydatkdow.
Dodatkowo wspomniano o mozliwosci odptywu mtodych ludzi z gminy do wiekszych o$rodkéw
miejskich (za edukacjg czy pracg), co moze ostabi¢ lokalng spotecznosc i inicjatywy obywatelskie.
Podsumowujac, najpowazniejsze wyzwania to: kryzys demograficzny (starzejgce sie
spoteczenstwo, mato urodzen), rosngce potrzeby specjalistyczne mtodego pokolenia
(psychologiczne, edukacyjne), utrzymanie spdjnosci spotecznej (rodziny i spotecznosci lokalne pod
presjg zmian) oraz zapewnienie srodkow i kadr do realizacji zadan spotecznych na odpowiednim
poziomie.

Szanse i potencjat rozwojowy: Mimo licznych zagrozen, respondenci dostrzegajg rowniez
szanse, ktore gmina moze wykorzysta¢ w nadchodzacych latach. Najczesciej wskazywano na
mozliwos¢ pozyskania zewnetrznych funduszy — zaréwno unijnych, jak i krajowych — na
roznorodne projekty spoteczne. Kontynuacja i intensyfikacja aplikowania o srodki finansowe daje
widoki na sfinansowanie potrzebnych inwestycji (np. rozbudowa infrastruktury opieki — ztobkéw,
mieszkan chronionych) czy programéw (profilaktycznych, edukacyjnych). Podkreslono, ze
dostepnos¢ funduszy unijnych i krajowych (np. programy rzagdowe dla samorzadéw) stanowi
ogromnag szanse, o ile gmina bedzie aktywnie zabiegaé o te Srodki. Za atut uznano réwniez rosngca

Swiadomos¢ spoteczng — mieszkancy stajg sie coraz bardziej swiadomi istniejgcych probleméw i
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potrzeb spotecznych, co moze przetozy¢ sie na wieksze zaangazowanie we wspdlne inicjatywy czy
wolontariat. Takze rozwdj technologii i nowe formy pracy (np. praca zdalna) zostaty wspomniane
jako szansa: mogg umozliwi¢ aktywizacje zawodowg 0sdb, ktdre dotad miaty utrudniony dostep do
rynku pracy (np. oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg, matek matych dzieci — dzieki pracy z
domu). Nowe technologie to takie mozliwo$¢ usprawnienia komunikacji z mieszkafcami i
dostarczania niektérych ustug (np. teleporady medyczne) efektywniej. Cze$¢ respondentéw widzi
rowniez szanse w naptywie nowej kadry — jesli gmina bedzie atrakcyjna dla specjalistow (np.
lekarzy, terapeutdw, nauczycieli), moze uzupetni¢ braki kadrowe i poprawié¢ jakos¢ ustug.
Wspomniano tez, ze wielofunkcyjnos¢ i rozwdj kompetencji istniejgcych instytucji (np. OPS) moze
zwiekszy¢ ich skutecznos¢ — czyli lepsze wykorzystanie wewnetrznego potencjatu poprzez
szkolenia, nowe metody pracy. Ogdlnie, szanse dla gminy Zbrostawice skupiajg sie wokot dwéch
aspektow: srodki finansowe i zasoby (fundusze zewnetrzne, nowi pracownicy, wspodtpraca z
otoczeniem) oraz spoteczne innowacje (Swiadomos¢, technologia, nowe modele pracy) — jesli
zostang one odpowiednio wykorzystane, mogg znaczgco wesprze¢ gmine w realizacji polityki
spotecznej.

Rekomendacje i propozycje dziatan: Ankietowani przedstawili bogaty katalog propozycji
ulepszen i nowych dziatan we wszystkich kluczowych obszarach polityki spotecznej. Ponizej
zestawiono najwazniejsze rekomendacje, pogrupowane tematycznie:

. Poprawa jakosci zycia ogdétem: Inwestowanie w infrastrukture komunalng podnoszaca
komfort zycia mieszkancow — np. dokonczenie modernizacji sieci kanalizacyjnej, remonty drég i
chodnikéw, rozwdj terendw rekreacyjnych. Zwiekszenie oferty kulturalnej i sportowej w gminie
poprzez organizacje regularnych imprez, festynoéw, zaje¢ dla réznych grup wiekowych (rodzinnych
piknikdbw, wydarzen integracyjnych). Poprawa transportu publicznego — czestsze potgczenia
autobusowe utatwiajgce dojazd do pracy i szkdt, co szczegdlnie podniesie mobilnos¢ oséb z matych
sotectw. Wspieranie lokalnego rynku pracy (np. poprzez zachety dla inwestoréw, tworzenie stref
ekonomicznych) tak, aby mieszkancy mieli wiecej miejsc pracy na miejscu i nie musieli dojezdzaé
daleko.

. Rynek pracy i bezrobocie: Stymulowanie tworzenia nowych miejsc pracy na terenie gminy —
np. przycigganie matych przedsiebiorstw, wspieranie rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci
(szkolenia z zaktadania firm, utatwienia administracyjne). Zwiekszenie dostepnosci komunikacyjnej
— ulepszenia transportu publicznego oraz infrastruktury drogowej, aby osoby bez pracy mogty

tatwiej dotrze¢ do osrodkdédw oferujacych zatrudnienie. Programy aktywizujgce bezrobotnych —
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organizacja szkolen zawodowych, doradztwa zawodowego, prac spotecznie uzytecznych czy stazy
we wspotpracy z przedsiebiorcami. Ponadto zachecanie do zatrudniania oséb z
niepetnosprawnosciami (we wspdtpracy z PUP i organizacjami) oraz edukacja w zakresie wartosci
pracy (motywowanie osdb dtugotrwale bezrobotnych do powrotu na rynek).

. Ubdstwo i wykluczenie spoteczne: Wzmocnienie systemu pomocy spotecznej — wieksze
wsparcie finansowe i kadrowe dla OPS, by mdgt efektywnie realizowaé programy pomocowe.
Kontynuacja i rozszerzanie programow socjalnych (dozywianie dzieci, stypendia socjalne, zasitki
celowe) tak, by trafialy do najbardziej potrzebujgcych. Zwiekszenie dostepnosci mieszkan
socjalnych — poprzez budowe nowych lokali lub adaptacje pustostandéw na potrzeby rodzin o
najnizszych dochodach. Zapewnienie podstawowej opieki zdrowotnej i psychologicznej osobom
zagrozonym wykluczeniem (np. bezrobotnym bez ubezpieczenia — we wspotpracy z NFZ i
organizacjami). Edukacja i aktywizacja oséb ubogich — np. warsztaty zarzadzania budzetem
domowym, kursy podnoszgce kwalifikacje, aby pomaga¢ im wyjs¢ z ubdstwa w dtuiszej
perspektywie.

. Problemy rodzinne: Rozszerzenie dostepu do poradnictwa rodzinnego i terapii —
utworzenie lub dofinansowanie punktéw konsultacyjnych dla rodzin w kryzysie (psycholog,
terapeuta rodzinny, prawnik), organizacja grup wsparcia dla ofiar przemocy domowej czy
samotnych rodzicdw. Profilaktyka przemocy i patologii rodzinnych — szkolenia i kampanie
uswiadamiajgce o skutkach przemocy, usprawnienie procedury Niebieskiej Karty (Scislejsza
wspotpraca policji, OPS i szkét w identyfikacji zagrozen). Edukacja mtodziezy w zakresie zycia
rodzinnego — wprowadzenie programéw w szkoftach dotyczgcych budowania zdrowych relacji,
radzenia sobie z emocjami, odpowiedzialnego rodzicielstwa w przysztosci (aby mtodzi ludzie byli
lepiej przygotowani do rél partneréw i rodzicéw). Wsparcie asystentéw rodzin — zwiekszenie liczby
asystentow pracujgcych z rodzinami dysfunkcyjnymi, co umozliwi wczesniejszg interwencje i
zapobieganie rozpadowi rodzin.

J Wsparcie o0séb z niepetnosprawnosciami: Likwidacja barier architektonicznych w
budynkach uzytecznosci publicznej i przestrzeni wspdlnej (podjazdy, windy, dostosowane przejscia
dla pieszych), aby gmina byta bardziej dostepna. Specjalistyczny transport — zorganizowanie
(samodzielnie lub we wspdtpracy z powiatem/NGO) transportu dla oséb na wodzkach i o
ograniczonej mobilnosci, umozliwiajgcego dojazd do osrodkéw rehabilitacji, szkét czy WTZ.
Tworzenie miejsc pracy chronionej — zachety dla firm do zatrudniania osdb z orzeczeniem, a takze

rozwazenie utworzenia Zaktadu Aktywnosci Zawodowej na terenie gminy, by dac¢ zatrudnienie
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osobom z niepetnosprawnoscig. Wiecej rehabilitacji i opieki — dazenie do poszerzenia oferty
rehabilitacyjnej (np. poprzez wspdtprace z fundacjami, tworzenie lokalnych centréw rehabilitacji)
oraz zapewnienie ustug asystenckich osobom niepetnosprawnym (np. asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig finansowany z programoéw panstwowych).

. Polityka senioralna: Utworzenie dziennego domu pomocy dla seniorow — placéwki, gdzie
osoby starsze (zwitaszcza niesamodzielne) mogtyby spedza¢ dzien pod opiekg (zajecia
terapeutyczne, positki, pomoc medyczna), co odcigzy rodziny opiekundéw i poprawi jakos¢ zycia
seniorow. Rozwdj ustug opiekuiiczych w miejscu zamieszkania — zwiekszenie liczby opiekunek
srodowiskowych, wolontariat sagsiedzki, dostawy positkbw do doméw senioréw, pomoc w
drobnych pracach domowych, aby osoby starsze mogty jak najdtuzej funkcjonowaé samodzielnie w
swoim domu. Aktywizacja i integracja osdb starszych — kontynuacja i poszerzenie dziatalnosci
klubéw seniora, organizowanie czestszych spotkan, warsztatéw, wycieczek dla senioréw,
programy miedzypokoleniowe (taczgce senioréw z mtodziezg). Opieka zdrowotna dla seniorow —
wprowadzenie specjalnych programoéw profilaktycznych (np. bezptatne badania dla 60+), prelekcji
prozdrowotnych, a takze poprawa dostepu do lekarzy geriatréow i specjalistow w zakresie chordb
wieku podesztego.

. Przeciwdziatanie uzaleznieniom: Edukacja i profilaktyka od najmtodszych lat — realizacja w
szkotach programow przestrzegajacych przed sieganiem po alkohol, narkotyki, a takze przed
uzaleznieniem od internetu czy hazardu; organizowanie spotkan z ekspertami i osobami
wychodzgcymi z natogu, ktdore podzielg sie swoim doswiadczeniem (ku przestrodze). Kampanie
spoteczne skierowane do ogdtu mieszkancéw, zwiekszajgce swiadomos$é na temat réznych form
uzaleznien (w tym behawioralnych) oraz dostepnych form pomocy. Utatwienie dostepu do terapii
— zapewnienie (we wspotpracy z powiatem) wiekszej liczby terapeutéw uzaleznien, by¢ moze
uruchomienie lokalnego punktu konsultacyjnego dla o0séb uzaleznionych i ich rodzin,
dofinansowanie udziatu w terapiach (jesli brakuje bezptatnych miejsc). Alternatywy dla mtodziezy
— rozwijanie oferty zajeé sportowych, artystycznych, spotecznych, aby mtodzi ludzie mieli zdrowe
formy spedzania czasu i nie siegali po uzywki z nudy czy braku perspektyw.

. Problemy dzieci i mtodziezy: Wzmocnienie opieki psychologiczno-pedagogicznej -
zatrudnienie wiekszej liczby psychologéw i pedagogéw w szkotach, skrécenie czasu oczekiwania na
pomoc psychologiczng dla dzieci (réwniez poprzez wspétprace z poradnig psychologiczno-
pedagogiczng i osSrodkami zdrowia). Warsztaty dla rodzicéw — organizowanie spotkan, na ktérych

specjalisci uczg rodzicow jak rozpoznawac objawy depresji, jak kontrolowaé korzystanie dzieci z
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Internetu, jak reagowaé na przejawy hejtu czy agresji réwiesniczej; zwiekszenie kompetencji
wychowawczych rodzicow. Bezpieczny Internet — programy edukacyjne dla ucznidw dotyczace
bezpieczenstwa w sieci i radzenia sobie z cyberprzemocg; ewentualnie stworzenie lokalnej
kampanii “STOP Hejt”. Miejsca dla mtodziezy — utworzenie miodziezowych klubéw lub swietlic z
atrakcyjng ofertg (konkursy, projekty mtodziezowe, dostep do sprzetu np. komputerowego w
kontrolowanych warunkach), by nastolatkowie mieli gdzie spedzac czas pod opiekg mentoréw, co
przeciwdziata poczuciu wykluczenia i patologii.

. Profilaktyka przestepczosci: Budowanie poczucia bezpieczenstwa w lokalnych
spotecznosciach — wsparcie tworzenia inicjatyw typu Straz sgsiedzka (sgsiedzi zwracajgcy uwage na
otoczenie, zgtaszajacy podejrzane sytuacje), wspoétpraca z dzielnicowymi policjantami (regularne
spotkania z mieszkaricami w sotectwach, dyzury dzielnicowego). Zwiekszenie swiadomosci prawnej
mieszkancOw — warsztaty o tym, jak uchroni¢ sie przed oszustwami (np. “na wnuczka”), jak
reagowac na przemoc czy wandalizm. Praca z grupami ryzyka — programy resocjalizacyjne lub
integracyjne dla mtodziezy zagrozonej popadaniem w konflikt z prawem (np. sportowe zajecia z
elementami dyscypliny, wolontariat). Ponadto podkreslano, ze skuteczna profilaktyka
przestepczosci jest powigzana z innymi dziataniami spotecznymi — takimi jak redukowanie
bezrobocia, dostep do sSwietlic (zeby mtodzi nie wtéczyli sie bez celu), czy praca socjalna z
rodzinami dysfunkcyjnymi.

. Bezdomnos$¢ i mieszkalnictwo: Wykorzystanie niewyremontowanych budynkéw -
adaptacja opuszczonych lub niewykorzystanych nieruchomosci komunalnych na cele
mieszkaniowe (mieszkania treningowe, chronione) dla oséb w trudnej sytuacji mieszkaniowej.
Budowa mieszkan socjalnych — jesli pojawig sie fundusze zewnetrzne, realizacja nawet niewielkich
inwestycji mieszkaniowych (np. kontenerowe mieszkania tymczasowe) w celu zapewnienia dachu
nad gtowg najbardziej potrzebujgcym. Utworzenie noclegowni lub ogrzewalni — miejsca, gdzie
osoby bezdomne mogtyby sie przespac i skorzysta¢ z podstawowej pomocy (zwtaszcza zima).
Programy wychodzenia z bezdomnosci — we wspdtpracy z organizacjami charytatywnymi plan
wsparcia dla oséb bezdomnych (pomoc w zatatwieniu formalnosci, terapii uzaleznien, znalezieniu
pracy i statego lokum). W zakresie polityki mieszkaniowej postulowano takze rozwdéj budownictwa
komunalnego — aby zmniejszy¢ dtugie listy oczekujgcych na przydziat mieszkania.

. Aktywnos$¢ spoteczna i obywatelska: Lepszy przeptyw informacji — gmina powinna
skuteczniej informowac mieszkaricédw o planach, konsultacjach, inicjatywach (np. poprzez media

spotecznosciowe, aplikacje, tablice ogtoszen w sotectwach), tak by wiecej oséb mogto sie
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zaangazowac¢. Promowanie postaw obywatelskich — kampanie zachecajgce do wspdlnego
dziatania, podkreslajgce ze “razem mozemy wiecej”; wykorzystanie autorytetu wtadz lokalnych i
lideréw opinii do inspirowania mieszkaincéw do udziatu w zyciu gminy. Wtgczenie mtodziezy w
dziatania spoteczne — np. poprzez mtodziezowga rade gminy, wolontariat szkolny na rzecz lokalnej
spotecznosci, aby od najmtodszych lat ksztattowa¢ nawyk zaangazowania. Wsparcie lokalnych
liderow — blizsza wspétpraca Urzedu Gminy z sottysami i radami soteckimi przy organizowaniu
spotkan wiejskich, projektow osiedlowych; docenianie i szkolenie animatoréw spotecznych.
Infrastruktura dla integracji — tworzenie lub utrzymanie miejsc, gdzie mieszkancy mogg sie
spotykaé i wspdlnie dziata¢ (Swietlice wiejskie, domy kultury, miejsca spotkan w kazdej
miejscowosci). Niektérzy sugerowali rowniez wprowadzenie mechanizméw takich jak budzet
obywatelski, by pobudzi¢ aktywnos¢ mieszkancow poprzez umozliwienie im wspdtdecydowania o
czesci inwestycji.

. Dostep do edukacji: Priorytetowe potraktowanie utworzenia ztobka — niemal wszyscy
ankietowani zgadzajg sie, ze brak publicznego ztobka to powazna luka; rekomenduje sie wiec
podjecie wszelkich dziatan (w tym pozyskanie srodkow zewnetrznych) w celu otwarcia gminnego
ztobka lub klubu malucha, co utatwi mtodym rodzicom godzenie pracy z opiekg nad dzieckiem.
Zwiekszenie liczby miejsc w przedszkolach — poprzez rozbudowe istniejgcych przedszkoli lub
adaptacje dodatkowych pomieszczen (np. w szkotach) na oddziaty przedszkolne; niektérzy
proponujg utworzenie nowych filii przedszkolnych tam, gdzie jest taka potrzeba. Wsparcie
przedszkoli niepublicznych — np. dotacje dla oddolnych inicjatyw tworzgcych mate przedszkola lub
punkty przedszkolne na wsiach, by zapewni¢ dostepnos¢ wychowania przedszkolnego w caftej
gminie. Podniesienie jakosci edukacji szkolnej — doposazenie szkét w nowoczesne pomoce
dydaktyczne (komputery, laboratoria), zatrudnienie specjalistéw (logopeddéw, psychologdéw) do
pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami, tak aby wyrownac ich szanse edukacyjne. Wspieranie
nauczycieli (szkolenia) w radzeniu sobie z nowymi wyzwaniami (np. nauka zdalna, edukacja
inkluzyjna). Ogdlnie, w obszarze edukacji rekomendacje koncentrujg sie na zapewnieniu petnej
opieki od najmtodszych lat (ztobek, przedszkole) oraz poprawie warunkéw ksztatcenia w szkotach.
. Ochrona zdrowia: Przyciggniecie wiekszej liczby specjalistéw — gmina we wspodtpracy z
podmiotami medycznymi powinna stara¢ sie o zakontraktowanie dodatkowych lekarzy
specjalistéw (np. geriatrow, pediatrow) w lokalnych przychodniach; ewentualnie rozwazy¢
dofinansowanie takich ustug ze s$rodkdow samorzadu, by skréci¢ kolejki. Mobilne gabinety i

telemedycyna — pomystem jest zorganizowanie np. raz na kwartat objazdowych gabinetéw
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(dentobus, spirobus, mammobus) dla mieszkancéw mniejszych sotectw, co poprawi dostepnosc
badan profilaktycznych. Rozwdj telemedycyny (konsultacje online) mégtby réwniez pomoéc
zwlaszcza osobom z ograniczong mobilnoscig. Transport pacjentéw — podobnie jak w przypadku
0sOb niepetnosprawnych, wskazano na potrzebe systemu dowozu senioréw czy chorych z
odlegtych wsi do lekarza (np. poprzez wolontariat, czy specjalny bus gminny). Edukacja
prozdrowotna — kontynuacja i zwiekszenie liczby inicjatyw typu biate niedziele, wyktady o
zdrowym stylu zycia, zachecanie do badan okresowych; tak by poprawié swiadomos¢ zdrowotng i
profilaktyke w spoteczenstwie. Ogdlnym zaleceniem jest, aby ochrona zdrowia stafta sie
priorytetem inwestycyjnym i organizacyjnym — ze wzgledu na starzenie sie mieszkaiicow i rosngce
potrzeby zdrowotne.

Powyzsze rekomendacje odzwierciedlajg opinie i pomysty lokalnych ekspertéw — sg one cenng

wskazowka, ktére dziatania nalezy ujg¢ w nowej strategii i planach operacyjnych gminy.

3.3. Diagnoza sytuacji spolecznej w gminie Zbrostawice w

oparciu o dane z monitoringu

Liczba ludnosci. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 14895 - 15424
(+3.5%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci jednokierunkowe. Mozliwe przyczyny:
saldo migracji (naptyw/odptyw mieszkancow), zmiany dzietnosci i struktury wieku, zmiany

administracyjne/aktualizacja ewidencji ludnosci.

Wykres 20: Liczba ludnosci

Przyrost naturalny. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend spadkowy: 17 = -49 (zmiana
0 -66.0). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: spadek liczby urodzen przy wzglednie stabilnej liczbie zgonéw (lub odwrotnie),
zmiany struktury wieku (starzenie sie populacji), krotkookresowe wahania demograficzne oraz

migracje.
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Whykres 21: Przyrost naturalny

Liczba mieszkan komunalnych. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend spadkowy: 194 -
174 (-10.3%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci jednokierunkowe. Mozliwe
przyczyny: sprzedaz mieszkan komunalnych, zmiany w zarzadzaniu zasobem (np. przeksztatcenia),

ograniczone inwestycje odtworzeniowe.

Wykres 22: Liczba mieszkan komunalnych

Liczba mieszkan socjalnych. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 48 - 55
(+14.6%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: zwiekszenie zasobu lokali socjalnych w odpowiedzi na potrzeby, decyzje

polityki mieszkaniowej, zmiany kwalifikacji lokali (przeklasyfikowania).

Wykres 23: Liczba mieszkan socjalnych

Liczba ztozonych wnioskdw o mieszkanie komunalne. W latach 2016-2024 wskaznik miat
trend wzrostowy: 21 = 30 (+42.9%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend
nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: pogorszenie dostepnosci rynkowych mieszkan, wzrost

kosztow utrzymania/inflacja, zmiany w kryteriach lub swiadomosci programu.

Wykres 24: Liczba ztozonych wnioskéw o mieszkanie komunalne
Liczba 0séb oczekujgcych na mieszkanie socjalne. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend
spadkowy: 18 = 1 (-94.4%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest

monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zwiekszenie podazy mieszkan socjalnych lub sprawniejsze

kierowanie do lokali, zmiany w kryteriach uprawnien, korekty listy oczekujgcych (weryfikacje).

Wykres 25:Liczba 0séb oczekujgcych na mieszkanie socjalne
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Liczba zarejestrowanych dziatalnos$ci gospodarczych. W latach 2016-2024 wskaznik miat
trend wzrostowy: 1375 - 1645 (+19.6%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci
jednokierunkowe. Mozliwe przyczyny: rosngca przedsiebiorczos¢ i samozatrudnienie, dziatania
prorozwojowe/inwestycyjne w regionie, zmiany uwarunkowan prawno-podatkowych sprzyjajgce

rejestracji.

Wykres 26: Liczba zarejestrowanych dziatalnos$ci gospodarczych

Z danych nt. bezrobocia w gminie wynika, ze w analizowanym okresie nastgpit spadek
liczby oséb bezrobotnych. W 2016 roku byto ich 394, w 2018 roku 292, a w 2020 roku 300, co
oznacza niewielki wzrost wzgledem roku 2018. W kolejnych latach liczba bezrobotnych ponownie
malata — w 2022 roku wynosita 235, a w 2024 roku 204 osoby. tgczny spadek o 48%. Na tej
podstawie mozna stwierdzi¢, ze w latach 2016-2024 wystepuje ogdlny trend spadkowy
bezrobocia, mimo krétkotrwatego wzrostu w 2020 roku, co wskazuje na stopniowg poprawe

sytuacji na lokalnym rynku pracy.

Wykres 27: Liczba bezrobotnych

Odsetek kobiet wsréd bezrobotnych. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy:
59.4% - 60.3% (zmiana o +0.9 pkt proc.). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami
(trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: réznice w strukturze zatrudnienia branzowego i
wrazliwosci sektorow na kryzysy, czynniki opiekuncze/rodzinne wptywajgce na aktywnosc

zawodowg, zmiany w rejestracji i dostepnosci ofert.

Wykres 28: Odsetek kobiet wsréd bezrobotnych

Liczba porad w podstawowej opiece zdrowotnej w latach 2016-2024 wykazuje ogdlny

trend wzrostowy. Po spadku z 30 746 porad w 2016 roku do 28 615 w 2020 roku, w kolejnych
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latach nastgpit wyrazny wzrost, osiggajgc 35 112 porad w 2024 roku. W catym analizowanym
okresie liczba porad zwiekszyta sie o okoto 14%, co moze wskazywaé na rosngce zapotrzebowanie

mieszkancéw na ustugi medyczne.
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Wykres 29: Liczba porad w podstawowej opiece zdrowotnej w latach 2016-2024

Wydatki na przeciwdziatanie narkomanii w 2016 wynosity 1489,52 zt. W 2018 roku nastgpit
wyrazny wzrost do 2780,74 zt, co stanowi najwyiszg wartos¢ w analizowanym okresie. W
kolejnych latach wydatki ponownie spadty — w 2020 roku wyniosty 1383,67 zt, a w 2022 roku
1420,16 zt. W 2024 roku odnotowano ponowny wzrost do 1979,53 zt. Miedzy rokiem 2016 a 2024
wydatki wzrosty z 1489,52 zt do 1979,53 zt, czyli o 490,01 zt, co oznacza wzrost o okoto 33% ale
wcigz sg relatywnie mate. W analizowanym okresie wydatki charakteryzujg sie zmiennym
przebiegiem, jednak w ujeciu dtugookresowym mozna zauwazy¢ lekki trend wzrostowy wzgledem

roku poczatkowego.

Wykres 30: Wydatki na przeciwdziatanie narkomanii
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Wydatki na przeciwdziatanie alkoholizmowi. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 266693.41 - 278250.86 (+4.3%). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami
(trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wiekszy zakres programow

profilaktycznych/interwencyjnych, inflacja i wzrost kosztéw realizacji dziatan, zmiana priorytetéw

polityki lokalne;j.

Wykres 31: Wydatki na przeciwdziatanie alkoholizmowi

Wydatki na wspieranie rodziny. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy:
197450 - 183995 (-6.8%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest

monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany zakresu ustug (asystentura, poradnictwo), przesuniecia

budzetowe, zmiany zapotrzebowania.

Wykres 32:Wydatki na wspieranie rodziny

Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne. W latach 2016—-2024 wskaznik miat trend wzrostowy:
3991411 - 6540139 (+63.9%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany programoéw transferowych i ich skali, wzrost liczby

uprawnionych lub wysokosci $wiadczen, czynniki demograficzne (liczba rodzin/dzieci).
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Wykres 33: Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne

Dodatki mieszkaniowe. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy : 38882 >
660604 (73%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: zmiany kryteriow dochodowych, zmiana sytuacji materialnej mieszkancéw,

zmiany kosztow mieszkaniowych, wzrost kosztéw energii.

Wykres 34: Dodatki mieszkaniowe

W latach 2016-2024 wydatki na zasitki i pomoc w naturze systematycznie malaty. W
analizowanym okresie odnotowano spadek o okoto 65%, co moze wskazywac¢ na zmniejszenie
liczby osob korzystajgcych z tej formy wsparcia lub zmiane struktury udzielanej pomocy
spotecznej. W 2016 roku wydatki wynosity 592,9 tys. zt, w 2018 roku 383,7 tys. zt, w 2020 roku
319,6 tys. zt, a w 2022 roku 259,0 tys. zt. Najnizszg wartos¢ odnotowano w 2024 roku — 205,1 tys.
zt. W analizowanym okresie widoczny jest wyrazny trend spadkowy, poniewaz w kolejnych latach

poziom wydatkéw systematycznie malat.
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Zasitki i pomoc w naturze w latach 2016-2024
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Wykres 35: Wydatki na zasitki i pomoc w naturze systematycznie malaty

W 2016 roku wydatki na dodatki mieszkaniowe wynosity 381,0 tys. zt, w 2018 roku 332,3
tys. zt, a w 2020 roku spadty do 254,4 tys. zt. W kolejnych latach nastgpit wzrost — w 2022 roku
wydatki wyniosty 333,0 tys. zt, natomiast w 2024 roku osiggnety najwyzszy poziom — 660,6 tys.
zt.Dane wskazujg na zmienny przebieg wydatkdw, jednak w ujeciu catego okresu widoczny jest
wyrazny trend wzrostowy, szczegdlnie po 2020 roku. Miedzy 2016 a 2024 rokiem wydatki wzrosty
z 381 000 zt do 660 604 zt, co oznacza wzrost o okoto 73%.
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Dodatki mieszkaniowe w latach 2016-2024
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Wykres 36: Wysokos$¢ wydatkéw na dodatki mieszkaniowe w latach 2016-2024

W latach 2016—-2024 wydatki na zasitki state wykazujg trend wzrostowy. Wartos$¢ swiadczen
wzrosta z 341,3 tys. zt w 2016 roku do 535,1 tys. zt w 2024 roku, co oznacza wzrost o okoto 57%,

mimo niewielkich wahan w latach posrednich
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Zasitki state w latach 2016-2024
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Wykres 37: Wydatki na zasitki state wykazujg trend wzrostowy

W latach 2016—-2024 wydatki na ustugi opiekuricze wykazujg wyrazny trend wzrostowy. W
2016 roku wynosity 86,4 tys. zt, natomiast w 2024 roku osiggnety 342,1 tys. zt. W analizowanym
okresie odnotowano wzrost o okoto 296%, co wskazuje na znaczgce zwiekszenie naktadow na te

forme wsparcia, prawdopodobnie zwigzane z rosngcym zapotrzebowaniem na ustugi opiekuncze.
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Ustugi opiekuncze w latach 2016-2024
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Wykres 38: Wydatki na ustugi opiekurncze

Pomoc materialna dla uczniéw. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend spadkowy: 33504
- 5735 (-82.9%). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: spadek liczby uprawnionych (kryteria dochodowe),
zmniejszenie liczby ucznidw lub zmiana struktury dochodéw rodzin, zmiany w programach

wsparcia edukacyjnego.

Wykres 39: Pomoc materialna dla uczniow

Wydatki ogétem na polityke (pomoc) spoteczng. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 8354525 - 14611550 (+74.9%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami
(trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: rozszerzenie programow i Swiadczen, inflacja i

wzrost kosztéw ustug/opieki, wzrost potrzeb spotecznych (np. starzenie).
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Wydatki ogétem na polityke (pomoc) spoteczng
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Wykres 40: Wydatki ogétem na polityke (pomoc) spoteczna

Liczba oséb w rodzinach objetych pomocg. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend
spadkowy: 799 - 382 (-52.2%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci
jednokierunkowe. Mozliwe przyczyny: spadek liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia, poprawa

sytuacji dochodowej, zmiany demograficzne (mniejsze gospodarstwa).

Wykres 41: Liczba oséb w rodzinach objetych pomoca

Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen pienieznych. W latach 2018-2024 wskaznik miat
trend spadkowy: 276 - 198 (-28.3%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci
jednokierunkowe. Mozliwe przyczyny: spadek liczby uprawnionych, zastepowanie sSwiadczen
pienieznych innymi formami wsparcia, poprawa sytuacji dochodowej. Uwagi o danych: brak

danych dla 2016.
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Wykres 42: Liczba os6b korzystajacych ze swiadczen pienieznych

Liczba bezdomnych objetych pomoca. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend wzrostowy:
0 - 3 (zmiana o +3.0). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany rzeczywistej skali bezdomnosci, lepsza identyfikacja i

objecie wsparciem, zmiany instytucjonalne w kierowaniu do pomocy.

Wykres 43: Liczba bezdomnych objetych pomoca

Procent 0séb bezrobotnych objetych pracg socjalng,/ wskainik bezrobocia $réd
beneficjentow Pom. Spot. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy: 65.0% - 46.0%
(zmiana o -19.0 pkt proc.). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci jednokierunkowe.
Mozliwe przyczyny: skutecznos¢ dziatan aktywizacyjnych, poprawa sytuacji na rynku pracy wsréd

beneficjentdow, zmiany w profilu osdb korzystajgcych z pomocy.

Wykres 44: Wskaznik bezrobocia $réd beneficjentéow pom. spot

Wielkos$¢ stopy bezrobocia. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy: 8.1% -
4.4% (zmiana o -3.7 pkt proc.). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany koniunktury, struktura lokalnego rynku pracy,

programy aktywizacji.

Wykres 45: wielko$¢ stopy bezrobocia

Liczba o0sdb bezrobotnych w gminie, w tym liczba oséb objetych przez Powiatowy Urzad
Pracy réznymi formami wsparcia. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend spadkowy: 25 = 9 (-

64.0%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny), w roku
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2020 ze wzgledu na realizacje programéw specjalnych duzo osdb zostato objetych wsparciem.
Mozliwe przyczyny: zmiany w rejestracji bezrobotnych, migracje i demografia, intensywnosc

wsparcia i aktywizacji.

Wykres 46: liczba oséb bezrobotnych w gminie, w tym liczba osob objetych przez

Powiatowy Urzad Pracy réznymi formami wsparcia

Liczba oséb objeta projektami aktywizacyjnymi. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend
spadkowy: 1520 = 616 (-59.5%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie
jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zakoriczenie/zmiana finansowania projektéw, zmiana

liczby uczestnikéw kwalifikujgcych sie do wsparcia, przesuniecia priorytetow.

Wykres 47:liczba oséb objeta projektami aktywizacyjnymi

Liczba osob w wieku poprodukcyjnym. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 3020 - 3328 (+10.2%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie
jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: starzenie sie populacji, migracje mtodszych rocznikow,

czynniki demograficzne (nizsza dzietnosc).

Wykres 48: liczba oséb w wieku poprodukcyjnym

Liczba oséb starszych i niepetnosprawnych objetych ustugami opiekunczymi. W latach
2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy: 58 = 45 (-22.4%). W przebiegu widoczne sg wahania
miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: ograniczenia kadrowe i

dostepnos¢ ustug, zmiana form wsparcia (np. rodzinna opieka), zmiany w kwalifikacji do ustug.

Wykres 49: liczba oséb starszych i niepetnosprawnych objetych ustugami opiekunczymi
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Liczba o0séb starszych i niepetnosprawnych objetych specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 9 = 45 (+400.0%). W
przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe
przyczyny: rozszerzenie oferty ustug specjalistycznych, wzrost potrzeb zdrowotnych, lepsze

finansowanie lub organizacja ustug.

Wykres 50:liczba oséb objetych ustugami opiekuniczymi i specjalistycznymi ustugami

opiekunczymi

Liczba oséb korzystajgcych z klubu seniora. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 21 = 112(+433.3%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie
jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: rozwdj infrastruktury i programu klubu seniora, wieksza

aktywizacja spoteczna senioréw, czynniki demograficzne (wiecej oséb w wieku senioralnym).

Wykres 51: liczba oséb korzystajacych z klubu seniora

Liczba oséb z gminy objetych catodobowg opieky. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 35 - 48 (+37.1%). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wzrost potrzeb opiekuriczych (starzenie), dostepnosé miejsc w

placowkach, zmiany w kwalifikacji i finansowaniu.

Wykres 52: liczba oséb z gminy objetych catodobowg opieka w domach pomocy

spotecznej

Liczba wolontariuszy wspierajgcych osoby starsze i niepetnosprawne. W latach 2016-2024
wskaznik miat trend wzrostowy: 3 > 4 (+25.0%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy
okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wzrost aktywnosci obywatelskiej,

dziatania organizacyjne i rekrutacyjne, zmiany w liczbie inicjatyw spotecznych.
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Wykres 53: liczba wolontariuszy wspierajacych osoby starsze i niepetnosprawne.

Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny. W latach 2016-2024. Wskaznik
rodziny objete wsparciem asystenta miat trend spadkowy: 59 = 19 (-67.8%). Zmiany sg w
wiekszosci jednokierunkowe. Mozliwe przyczyny: ograniczenia kadrowe, zmiana skali potrzeb lub

kwalifikacji do wsparcia, zmiany organizacyjne w systemie wspierania rodziny.

Wykres 54: liczba rodzin objetych wsparciem asystenta

Liczba o0séb i rodzin objetych poradnictwem specjalistycznym. W latach 2016-2024
wskaznik miat trend wzrostowy: 119 - 160 (+42.9%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy
okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wieksza dostepnosé poradnictwa,

wzrost Swiadomosci i zgtaszalnosci, zmiany sytuacji spoteczno-ekonomicznej.

Wykres 55: liczba oséb i rodzin objetych poradnictwem specjalistycznym

Liczba dzieci z rodzin ubogich objetych wsparciem. W latach 2016-2024 wskaznik miat
trend spadkowy: 51 = 31 (-39.2%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie
jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: spadek liczby rodzin w ubdstwie, zmiana kryteriéw lub

form wsparcia, zmiany demograficzne.
51.

Wykres 56: liczba dzieci z rodzin ubogich objetych wsparciem

Liczba przedsiewzie¢ w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej. W latach 2018—-
2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 1147 = 1618 (+41.1%). W przebiegu widoczne sg wahania

miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wieksza liczba
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programow/akcji, zmiany raportowania, wzrost potrzeb i aktywnosci instytucji. Uwagi o danych:

brak danych dla 2016.

Wykres 57: liczba przedsiewzie¢ w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej

Liczba oséb objetych swiadczeniami zdrowotnymi. W latach 2018-2024 wskaznik miat
trend spadkowy: 816 - 589 (-27.8%). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend
nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany dostepnosci Swiadczen (kadra, kontrakty),
zmiany popytu (np. demografia), zmiany organizacyjne/sprawozdawcze. Uwagi o danych: brak

danych dla 2016.

Wykres 58: liczba oséb objetych swiadczeniami zdrowotnymi

Liczba osdb objetych pomocg w ramach punktu konsultacyjno-informacyjnego. W latach
2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 62 = 85 (+37.1%). W przebiegu widoczne sg wahania
miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wieksza dostepnosé punktu i

wzrost zgtaszalnosci, nasilenie problemdw spotecznych, dziatania informacyjne.

Wykres 59: liczba oséb objetych pomocg w ramach punktu konsultacyjnego

Liczba udzielonych porad i przeprowadzonych konsultacji. W latach 2016-2024 wskaznik
miat trend wzrostowy: 39 - 54 (+38.5%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami
(trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: wzrost obcigzenia poradnictwa, lepsza

dostepnosc ustug, zmiany w sposobie liczenia porad.

Wykres 60: liczba udzielonych porad i przeprowadzonych interwencji w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Liczba oséb objetych oddziatywaniem zespotu interdyscyplinarnego. W latach 2016-2024

wskaznik miat trend wzrostowy: 149 - 156 (+4.7%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy
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okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zmiany liczby zgtoszen przemocy i

interwencji, praca instytucji i procedury, zmiany w raportowaniu.

Wykres 61: liczba oséb objetych oddziatywaniem zespotu interdyscyplinarnego

Liczba popetnionych przestepstw. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend spadkowy: 176
- 166 (-5.7%). W przebiegu widoczne s3 wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: zmiana poziomu przestepczosci, zmiany w wykrywalnosci i dziataniach stuzb,

zmiany zgtaszalnosci.

Wykres 62: liczba popetnionych przestepstw

Liczba wykrytych przestepstw. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy: 109 -
79 (-27.5%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: zmiany w wykrywalnosci, zmiana liczby czynéw, zmiany w pracy operacyjnej i

klasyfikacji.

Wykres 63: liczba wykrytych przestepstw

Liczba przedsiewzieé edukacyjno-informacyjnych. W latach 2016—-2024 wskaznik miat trend
wzrostowy: 17 - 23 (+35.3%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest
monotoniczny). Mozliwe przyczyny: zwiekszenie dziatan profilaktycznych, dostepnosc

finansowania projektéw, priorytety instytucji.

Wykres 64: liczba przedsiewzie¢ edukacyjno-informacyjnych w zakresie bezpieczenstwa
Liczba pracownikéw OPS-u, w tym liczba pracownikéw socjalnych oraz asystentéw rodziny.

W latach 2016-2024 wskaznik miat trend spadkowy: 20 = 19 (-5.0%). W przebiegu widoczne s3
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wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny). Mozliwe przyczyny: decyzje kadrowo-

budzetowe, zmiany organizacyjne, fluktuacja zatrudnienia.

Wykres 65: liczba pracownikéw OPS-u, w tym liczba pracownikéw socjalnych

Liczba organizacji pozarzgdowych. W latach 2016—2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 34
- 49 (+44.1%). Zmiany miedzy kolejnymi okresami sg w wiekszosci jednokierunkowe. Mozliwe
przyczyny: rozwdéj aktywnosci obywatelskiej, wsparcie grantowe i lokalne programy, zmiany w

rejestracji i formalizacji podmiotow.

Wykres 66: liczba organizacji pozarzagdowych

Liczba wolontariuszy. W latach 2016-2024 wskaznik miat trend wzrostowy: 3 = 27
(+800.0%). W przebiegu widoczne sg wahania miedzy okresami (trend nie jest monotoniczny).
Mozliwe przyczyny: kampanie i inicjatywy promujgce wolontariat, wieksza liczba programéw

angazujacych mieszkancow, czynniki spoteczne (mobilizacja, edukacja, lokalne potrzeby).

Wykres 67: liczba organizacji pozarzadowych

3.4. Diagnoza sytuacji spolecznej w gminie Zbrostawice w

oparciu o dane z raportow o stanie miasta

3.4.1 Wykluczenie spoteczne

W obszarze wykluczenia spotecznego szczegdlne znaczenie maja dziatania zwigzane z
realizacjg Swiadczen z pomocy spotecznej, pracg socjalng, dodatkami mieszkaniowymi oraz
pomocga zywnosciowg i dozywianiem. Analiza danych wskazuje, ze system wsparcia w tym zakresie
funkcjonowat w sposdb stabilny przez caty badany okres, cho¢ w poszczegdlnych latach

obserwowaé mozna zmiany dotyczgce skali potrzeb oraz struktury udzielanego wsparcia.

61 | Strona

Id: C291COAC-74C8-4713-AESF-47EB9232706A. Podpisany Strona 61



Swiadczenia z pomocy spotecznej obejmowaty przede wszystkim zasitki okresowe, celowe i
state, pomoc rzeczowg, dozywianie, a takze prace socjalng i kontrakty socjalne. W catym
analizowanym okresie widoczna jest ciggtosé realizacji tych dziatan, przy czym petniejsze i bardziej

poréwnywalne dane liczbowo dostepne sg dla lat 2021-2024.

W latach 2018-2020 z zasitkow okresowych korzystato rocznie okoto 70-75 oséb. W
kolejnych latach dane pokazujg, ze liczba beneficjentéw pomocy spotecznej wynosita 337 oséb w
2021 r. i 316 oséb w 2022 r., natomiast w latach 2023-2024 liczba osdb objetych decyzjami w
zakresie pomocy spotecznej spadta z 337 do 307. Jednoczesnie w 2024 r. praca socjalna objeta 75
rodzin, czyli 166 osdb, a ponadto zawarto 14 kontraktow socjalnych. Na podstawie tych danych
mozna stwierdzi¢, ze system Swiadczen funkcjonuje stabilnie i zachowuje ciggtos¢ organizacyjna.
Jednoczesnie od 2023 r. widoczny jest spadek liczby decyzji administracyjnych, ktéremu
towarzyszy wzrost znaczenia pracy socjalnej. Moze to wskazywac¢ na stopniowe przesuwanie
akcentu z samego transferu $wiadczen na bardziej procesowg, srodowiskowg forme wsparcia.
Istotnym elementem przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu sg dodatki mieszkaniowe, ktdre
petnig funkcje ostonowg wobec gospodarstw domowych doswiadczajgcych trudnosci
ekonomicznych. Dane finansowe pokazujg wyrazny wzrost wydatkdw na ten cel, szczegdlnie w
pierwszej czesci analizowanego okresu. W 2018 r. na dodatki mieszkaniowe przeznaczono 132 334
zt, w 2019 r. 180 450 zt, a w 2020 r. juz 284 481 zt, co oznacza wzrost o okoto 115% w stosunku do
roku 2018. W kolejnych latach trend wzrostowy utrzymat sie: w 2021 r. wydatki wyniosty 284 744
zt, w 2022 r. 333 041 zt, w 2023 r. 394 203 zt, a w 2024 r. 447 807,29 zt. Dynamika wzrostu
naktadow wskazuje, ze dodatki mieszkaniowe sg wazinym wskaznikiem presji ekonomicznej
odczuwanej przez mieszkancow. Jednoczesnie brak danych o liczbie gospodarstw domowych
korzystajacych z tej formy wsparcia ogranicza mozliwos¢ petnej oceny dostepnosci i skutecznosci

pomocy.

Kolejnym waznym elementem polityki ostonowej gminy byta pomoc zywnosciowa oraz
realizacja programu dozywiania. W zakresie pomocy zywnosciowej dane z lat 2023 i 2024 wskazujg
na stabilny poziom wsparcia — zaréwno w 2023 r. w ramach POPZ, jak i w 2024 r. w ramach FEPZ
pomocg objeto 297 osdéb. W ramach programu ,Positek w szkole i w domu” w 2018 r.
wydatkowano 107 330 zt, w 2019 r. 127 364 zt, w 2021 r. 107 472 zt, a w 2022 r. 113 299 zt. W

2023 r. program finansowany byt z dotacji w wysokosci 75 183 zt oraz wktadu wtasnego 51 095,23
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zt. W 2024 r. wysokos$¢ dotacji wzrosta do 90 715 zf, a wkiad wtasny do 79 997,20 zt. Dane te
pokazujg, ze pomoc zywnosciowa ma stabilny zasieg, natomiast w 2024 r. zwiekszyty sie naktady
na dozywianie. Brak danych o liczbie dzieci lub liczbie wydanych positkéw ogranicza jednak

mozliwos¢ pogtebionej analizy efektywnosci tego wsparcia.
3.4.2 Wsparcie rodziny i edukacja

Obszar wsparcia rodziny i edukacji obejmuje zaréwno dziatania interwencyjne i ochronne,
jak i profilaktyke, wsparcie wychowawcze oraz swiadczenia finansowe kierowane do rodzin.
Analiza pokazuje, ze w Gminie Zbrostawice dziatania te byly realizowane systematycznie, a w czesci
obszaréw widoczne sg zaréwno wzrost skali, jak i wzrost kosztow. W zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej analizowane dane obejmujg przede wszystkim liczbe prowadzonych procedur
»Niebieskiej Karty”, aktywno$¢ zespotu oraz poziom wydatkéw. W 2023 r. prowadzono 39
procedur , Niebieskiej Karty”, a w 2024 r. 35. Liczba posiedzen zespotu wzrosta w tym samym
czasie z 4 do 6, natomiast wydatki zwiekszyty sie z 9 600 zt do 22 000 zt. Dane te wskazuja, ze
system przeciwdziatania przemocy domowej dziata stabilnie i jednoczesnie wzmacnia aktywnos¢
organizacyjng. Brakuje jednak danych o skutecznosci podejmowanych dziatan, takich jak liczba

zakonczonych procedur, trwato$¢ poprawy sytuacji rodzin czy poziom nawrotowosci problemu.

Dziatania profilaktyczne obejmowaty funkcjonowanie Punktu Konsultacyjnego, realizacje
programu ,Debata”, organizacje potkolonii i Swietlic, dziatania komisji ds. rozwigzywania
problemédw alkoholowych oraz wspoétprace ze szkotami. Jest to obszar o charakterze
srodowiskowym i edukacyjnym, skierowany przede wszystkim do dzieci, mtodziezy oraz rodzin. W
2023 r. dziataniami profilaktycznymi objeto ponad 250 dzieci, natomiast w 2024 r. liczba ta wzrosta
do ponad 350 dzieci. Wydatki na realizacje tego obszaru wynosity 358 796 zt w 2018 r. i 360 277 zt
w 2019 r. W 2023 r. odnotowano wydatki w wysokosci 358 795,67 zt oraz dodatkowo 1 481,25 zt.
Dla roku 2024 brak jest petnych pordwnywalnych danych finansowych, wiadomo jednak, ze
odrebnie poniesiono 28 000 zt kosztow zwigzanych z izbg wytrzezwien, a doprowadzono tam 70
mieszkancow. Zestawienie danych pozwala stwierdzi¢, ze program profilaktyczny byt utrzymywany
przez caty analizowany okres, a w 2024 r. wyraznie wzrosta liczba dzieci objetych wsparciem. Nadal
jednak ograniczeniem pozostaje brak spdjnych danych o rezultatach dziatan profilaktycznych.
Wsparcie rodzin w kryzysie realizowane byto réwniez poprzez prace asystentéw rodziny. Dziatania

te miaty charakter opiekuniczo-wychowawczy i byty ukierunkowane na wzmacnianie kompetencji
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rodzin oraz poprawe ich funkcjonowania. W catym analizowanym okresie liczba asystentow
rodziny pozostawata stata i wynosita dwéch pracownikéw rocznie. W 2018 r. wsparciem objeto 18
rodzin, w 2019 r. 20 rodzin, w 2020 r. 19 rodzin, w 2021 r. 20 rodzin, w 2022 r. 18 rodzin, w 2023 r.
21 rodzin, a w 2024 r. 19 rodzin. Oznacza to stabilng skale dziatania, mieszczacg sie w przedziale
18-21 rodzin rocznie. W zakresie kosztéw, w 2021 r. wykazano 96 189 zt oraz 21 120 zt, w 2022 r.
121 146 zt oraz 39 117 zt, w 2023 r. ponownie 96 189 zt oraz 21 120 zt, natomiast w 2024 r. 121
145,60 zt oraz 39 117,24 zt. Dane te pokazujg, ze poziom wsparcia pozostaje stabilny, natomiast

koszty realizacji ustug wykazujg tendencje wzrostowa.

W obszarze pieczy zastepczej dostepne dane dotycza gtéwnie poziomu wydatkéw. W 2018
r. wyniosty one 72 798 zt, w 2019 r. 63 969 zt, w 2020 r. 58 750 zt, w 2021 r. 58 598 zt, w 2022 r. 52
300 zt, w 2023 r. 63 969 zt, a w 2024 r. 82 528,09 zt. Na podstawie tych danych mozna stwierdzi¢,
ze wydatki na piecze zastepczg pozostajg relatywnie stabilne i nie nalezg do najwyzszych pozycji
budzetowych, cho¢ wystepujag w nich wahania. Brak danych o liczbie dzieci objetych piecza
zastepczg utrudnia jednak analize rzeczywistych zmian skali potrzeb i kosztéw jednostkowych.
Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny stanowig jeden z najwiekszych finansowo
segmentdéw wsparcia rodzin. W 2018 r. wydatki wyniosty 4 051 457 zt, w 2019 r. 5 393 885 zt, w
2021 r.5047 851 zt, w 2022 r. 4 180 285 zt, w 2023 r. 5393 885 zt, a w 2024 r. 6 252 313,46 zt. Dla
2023 r. dostepne sg rowniez bardziej szczegdétowe dane operacyjne dotyczace funduszu
alimentacyjnego. Ze wsparcia korzystato 45 oséb, wyptacono 723 swiadczenia, a odzysk naleznosci
wynidst 177 003,51 zt. Analiza wskazuje, ze jest to najwiekszy pod wzgledem finansowym segment
wsparcia rodzin w gminie. Jednoczesnie brak poréwnywalnych danych dotyczacych liczby rodzin i
liczby swiadczen w catym okresie 2018—-2024 ogranicza mozliwo$¢ doktadniejszego pordwnania

dynamiki potrzeb oraz skutecznosci systemu.
3.4.3 Niepelnosprawnosé, zdrowie i polityka senioralna

Obszar ten obejmuje dziatania skierowane do oséb starszych, oséb =z
niepetnosprawnosciami oraz mieszkancéw wymagajacych wsparcia opiekuriczego. Analiza danych
pokazuje, ze wtasnie w tym segmencie w latach 2023-2024 nastgpit jeden z najbardziej
widocznych wzrostéw skali dziatan oraz finansowania. Ustugi opiekuncze srodowiskowe
obejmowaty pomoc domowg dla oséb starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami. Z dostepnych

danych wynika, ze byt to obszar systematycznie rozwijany zaréwno pod wzgledem liczby oséb
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objetych wsparciem, jak i poziomu finansowania. W 2021 r. z ustug korzystato 13 osdb, w 2022 r.
18 oséb, w 2023 r. 27 osbéb, a w 2024 r. 30 osdb. Jednoczesnie budzet przeznaczony na ten cel
wzrastat z okoto 80 tys. zt w 2018 r., do 100 tys. zt w 2019 r., okoto 120 tys. zt w 2020 r., 221 264 zt
w 2023 r. i 341 030 zt w 2024 r. Dane te wskazujg, ze ustugi opiekuncze srodowiskowe nalezg do
najszybciej rosngcych obszaréow wsparcia. Brak informacji o liczbie godzin ustug i kosztach

jednostkowych ogranicza jednak mozliwos¢ petnej oceny efektywnosci.

Opieka instytucjonalna realizowana poprzez kierowanie mieszkancow do Doméw Pomocy
Spotecznej zachowuje w catym analizowanym okresie stabilny poziom liczby osdéb objetych
wsparciem, przy jednoczesnym wzroscie kosztow. Wydatki na DPS wynosity 1 186 470 zt w 2018 r.,
1238 898 zt w 2019 r., okoto 1,38 mIn zt w 2021 r., 1 478 789 zt w 2022 r., 1 645 627 zt w 2023 r.
oraz 1 909 246,49 zt w 2024 r. Liczba oséb korzystajacych z tej formy wsparcia pozostawata na
poziomie okoto 47-48 rocznie. Mozna wiec stwierdzi¢, ze gmina zapewnia stabilnos¢ opieki
instytucjonalnej, jednak wzrost kosztdw wskazuje na rosngcg presje finansowg w tym obszarze, co
w przysztosci wymagac bedzie zestawiania kosztow opieki instytucjonalnej z rozwojem ustug

srodowiskowych.

Istotnym elementem lokalnej polityki senioralnej byta rozbudowa infrastruktury wsparcia i
aktywizacji senioréw. W latach 2018-2020 funkcjonowaty trzy Kluby Seniora, natomiast od 2022 r.
ich liczba wzrosta do czterech. W latach 2021-2024 z oferty klubéw korzystato okoto 140 seniorow
rocznie. Dodatkowym elementem wsparcia byta teleopieka, ktorg w 2023 r. objeto 20 senioréw.
Zgromadzone dane wskazujg na systematyczny rozwdj dziatan aktywizujgcych i wspierajgcych
osoby starsze, cho¢ brakuje informacji o rezultatach tych dziatan, takich jak wptyw na poziom

samotnosci, bezpieczerstwa czy samodzielnosci seniordw.

W latach 2023-2024 szczegdlnie dynamicznie rozwijaty sie dziatania skierowane do oséb z
niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw. W ramach programu AOOzN w 2023 r. wsparciem objeto
26 0s6b, przy dofinansowaniu w wysokosci 745 790,40 zt i wyptacie 648 289,67 zt. W 2024 r.
przyznano na ten cel 609 432 zt, z czego wyptacono 607 539,45 zt, przy czym liczba beneficjentéow
nie zostata okreslona. W zakresie opieki wytchnieniowej w 2023 r. wsparciem objeto 9 osdb, a
wydatki wyniosty 82 480,09 zt. W 2024 r. na ten cel przeznaczono 69 345 zt, jednak brak danych o
liczbie beneficjentdw. Jednoczesnie rozwijat sie personel realizujgcy ustugi — w 2023 r.

odnotowano 33 zlecenia, w tym dla 22 asystentdw i 9 opiekunéw, a w 2024 r. juz 46 zlecen,
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obejmujacych 30 asystentdw i 14 opiekundw. Na podstawie tych danych mozna uznaé, ze wsparcie
0sOb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw byto najbardziej dynamicznie rozwijajgcym sie
segmentem polityki spotecznej w latach 2023-2024. Jednocze$nie niepetne dane za 2024 r.,
zwtaszcza brak liczby beneficjentow, ograniczajg mozliwosé petnej oceny zasiegu i efektywnosci

dziatan.

3.4.5 Wnioski koncowe i rekomendacje z diagnozy

Analiza dziatan realizowanych w latach 2018-2024 wskazuje, ze system pomocy spotecznej
w gminie funkcjonuje w sposdb stabilny i zapewnia ciggtosé¢ podstawowych swiadczen oraz ustug
spotecznych. W catym analizowanym okresie nie odnotowano przerw w realizacji zadan ani w
wypfacie Swiadczen, co stanowi wazny fundament efektywnosci administracyjnej i bezpieczenstwa
socjalnego mieszkancéw. Jednoczesnie widoczny jest stopniowy rozwdj ustug srodowiskowych,
szczegdlnie w obszarze wsparcia oséb starszych i oséb z niepetnosprawnos$ciami. W latach 2023-
2024 nastgpito wyrazne zwiekszenie skali tych dziatan, m.in. poprzez rozwdj ustug opiekuriczych,
wprowadzenie i rozwdj programdw asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowej finansowanych
ze srodkow zewnetrznych. Wzrost liczby realizatorow ustug i wysokosci Srodkéw wskazuje na duzy
potencjat spoteczny tych dziatan, ale jednoczesnie generuje rosngce koszty systemu, ktére
wymagajg monitorowania efektywnosci i dostepnosci ustug.

Waznym elementem lokalnej polityki spotecznej jest rowniez rozwéj dziatan skierowanych
do senioréw. Rozbudowa sieci Klubow Seniora (z trzech w latach 2018-2020 do czterech od 2022
r.) oraz wprowadzenie ustug teleopieki przyczyniajg sie do ograniczania izolacji spotecznej osdb
starszych oraz zwiekszania ich poczucia bezpieczeristwa. Dziatania te wpisujg sie w rozwdj lokalnej
polityki senioralnej i mogg stanowié¢ podstawe dalszego wzmacniania ustug Srodowiskowych dla
starzejgcej sie populacji.

Stabilnie funkcjonuje takze system wsparcia rodzin. Program asystenta rodziny utrzymuje
statg skale dziatania — dwdch asystentéw pracuje rocznie z ok. 18-21 rodzinami. Jest to jeden z
obszaréw, w ktdrych dostepne sg ciggte wskazniki liczby rodzin i kosztéw, co pozwala na biezaca
ocene organizacji wsparcia. Uzupetnieniem dziatain wspierajgcych rodziny sg Swiadczenia rodzinne

i alimentacyjne, ktére stanowig najwiekszy finansowo segment systemu pomocy.
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Istotnym sygnatem dotyczacym sytuacji ekonomicznej mieszkancéw jest systematyczny
wzrost wydatkéw na dodatki mieszkaniowe od 2018 r., co moze wskazywac na rosngcg presje
kosztéw utrzymania gospodarstw domowych. Jednoczesnie utrzymywana jest pomoc
zywnosciowa oraz program dozywiania, ktére stanowig wazny element polityki ostonowej, a w
2024 r. odnotowano wzrost $Srodkéw przeznaczanych na ten cel.

W analizowanym okresie utrzymywana jest réwniez opieka instytucjonalna w domach
pomocy spotecznej. Liczba mieszkanicéw pozostaje stabilna, natomiast koszty systematycznie
rosng, co jest zjawiskiem obserwowanym w wielu samorzadach i wymaga dtugofalowego
monitorowania w kontekscie zmian demograficznych oraz rozwoju alternatywnych ustug
srodowiskowych.

W obszarze bezpieczenstwa spotecznego funkcjonuje system przeciwdziatania przemocy
domowej, czego odzwierciedleniem sg mierzalne wskazniki liczby procedur , Niebieskiej Karty”
oraz aktywnosci zespotu interdyscyplinarnego. Jednoczesnie zwiekszajg sie naktady finansowe na
realizacje tych dziatan. Réwnolegle prowadzone sg dziatania profilaktyczne w zakresie uzaleznien,
obejmujgce m.in. punkt konsultacyjny, programy edukacyjne, sSwietlice i pdtkolonie. W 2024 r.
widoczny jest wzrost liczby dzieci objetych wsparciem srodowiskowym.

Analiza danych wskazuje réwniez na zmiane charakteru pracy systemu pomocy spoteczne;.
W 2024 r. zauwazalny jest spadek liczby decyzji swiadczeniowych przy jednoczesnym wzroscie
intensywnosci pracy socjalnej (m.in. liczba rodzin objetych pracg socjalng i kontraktami). Moze to
oznaczac przesuniecie dziatan z modelu opartego gtéwnie na transferach finansowych w kierunku
pracy procesowej z rodzing i sSrodowiskiem.

Jednoczesnie istotnym ograniczeniem analizy porownawczej lat 2018-2024 pozostajg luki
w danych. W wielu obszarach brakuje wskaznikdéw jakosciowych i efektéw dziatan (np. rezultatéw
pracy z rodzing, efektéw profilaktyki czy jakosci ustug opiekunczych). Niedostepne s3g takze petne
dane dotyczace intensywnosci ustug (np. liczba godzin ustug opiekunczych, koszt jednostkowy na
osobe) oraz liczby beneficjentdw w czesci programoéw w 2024 r., szczegdlnie w przypadku ustug

asystenckich i opieki wytchnieniowe;j.

W zwigzku z tym w kolejnych latach wskazane jest rozwijanie systemu monitorowania
ustug spotecznych poprzez wprowadzanie bardziej szczegdétowych wskaznikédw ilosciowych i
jakosciowych, ktére pozwolg na lepszg ocene efektywnosci dziatann oraz planowanie rozwoju

lokalnej polityki spoteczne;j.
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Wyniki ewaluacji wskazujg, ze dotychczasowa Strategia (2016—2025) zostata zrealizowana z
umiarkowanym powodzeniem — osiggnieto pewne cele (zwtaszcza w infrastrukturze spotecznej i
ofercie dla seniorow), jednak pozostaty réwniez istotne luki (np. brak ztobka, mieszkan
chronionych). Ogdlna jako$¢ zycia w gminie oceniana jest dobrze, cho¢ nie bardzo dobrze, co
oznacza, ze mieszkancy dostrzegajg zaréwno postepy, jak i obszary do poprawy.

Z perspektywy diagnozy spotfecznej, najpowazniejsze wyzwania na kolejne lata dotycza
dwoéch krancow struktury demograficznej: z jednej strony dzieci i miodziez (ich problemy
psychologiczne, bezpieczeristwo w cyfrowym $wiecie, potrzeba ciekawych form spedzania czasu), z
drugiej osoby starsze (starzenie sie populacji, rosngce zapotrzebowanie na opieke i integracje
senioréw). Te wfasnie dwa obszary — polityka senioralna oraz problemy mtodego pokolenia —
zostaty najczesciej wskazane jako priorytetowe w badaniu. Trzecim kluczowym priorytetem jest
zdrowie — dostep do ustug medycznych i profilaktyka, co nabiera znaczenia w kontekscie starzenia
sie mieszkancéw. Mniej palacymi, lecz wcigz istotnymi domenami s3: wsparcie osoéb z
niepetnosprawnosciami, przeciwdziatanie uzaleznieniom oraz wigczenie spoteczne o0soéb
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem — te kwestie réwniez pojawity sie w rekomendacjach, cho¢
nie dominowaty w odpowiedziach.

Potencjat gminy do sprostania tym wyzwaniom oceniono jako umiarkowany — istniejg
zasoby i dobre praktyki, na ktorych mozna budowad (prezne instytucje jak OPS, aktywne kluby
seniora, do$wiadczenie w pozyskiwaniu funduszy), ale niezbedne bedzie jego wzmocnienie i petne
wykorzystanie. Respondenci podkreslili koniecznos¢ siegania po zewnetrzne $rodki finansowe —
bez dodatkowego dofinansowania wiele z rekomendowanych dziatan (np. budowa Zztobka,
mieszkan, nowych placéwek) moze przekracza¢ mozliwosci budzetowe gminy. Szansg jest rosngca
Swiadomos$¢ i potencjalne zaangazowanie spoteczne mieszkancdw — wspdtpraca z lokalng
spotecznoscig, NGO i wolontariuszami moze znaczgco wesprzec realizacje strategii (np. w zakresie
opieki sgsiedzkiej, animacji mtodziezy, monitoringu bezpieczenstwa).

Rekomenduje sie, aby nowa Strategia na lata 2026—2035 byta ambitna, ale realistyczna:
powinna koncentrowac sie na wskazanych priorytetach (seniorzy, mtodziez, zdrowie), wyznaczajac
dla nich szczegétowe cele i mierniki. Nalezy jednoczesnie zapewni¢ kontynuacje dziatan, ktére
przyniosty dobre efekty (utrzymanie klubéw seniora i swietlic, programy dozywiania dzieci, itp.)
oraz skorygowac uchybienia strategii mijajgcej dekady — przede wszystkim poprzez utworzenie
brakujgcych ogniw systemu wsparcia (ztobek, dzienny dom pomocy, mieszkania chronione) i

usprawnienie stabych ogniw (transport specjalistyczny, wspdtpraca z NGO). W realizacji tych zadan
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kluczowe bedzie partnerstwo réznych sektoréow: samorzadu gminnego, powiatowego (np. w
kwestii opieki zdrowotnej), organizacji pozarzadowych, a takie sektora prywatnego (np.
przedsiebiorcow w kontekscie rynku pracy).

Niniejszy raport dostarcza informacji, ktore moga stuzy¢ jako mapa drogowa dla decydentéw.
Przedstawione wykresy unaoczniajg obszary wymagajace interwencji (wysokie oceny probleméw
przy starzeniu sie spoteczenstwa i problemach mtodziezy) oraz te, ktére mozina uznac za
mocniejsze strony gminy (stosunkowo niska przestepczosé, integracja spoteczna na poziomie
akceptowalnym). Z kolei gtosy ekspertéw z ankiety otwartej podpowiadajg konkretne rozwigzania
— wiele z nich to dziatania praktyczne, mozliwe do wdrozenia przy odpowiednim planowaniu i

finansowaniu.

W latach 2018-2024 dziatania Gminy Zbrostawice w obszarze polityki spotecznej wykazuja
wysoka zgodnos¢ kierunkowg z Rozdziatem |l Strategii 2016—-2025. Najsilniej potwierdza sie
realizacja celéw dotyczgcych rozwoju ustug opiekurnczych i senioralnych, wsparcia rodzin poprzez
asystenture, stosowania instrumentdw ostonowych, takich jak dodatki mieszkaniowe, dozywianie i
Swiadczenia, a takze prowadzenia profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Szczegdlnie istotne jest to, ze w latach 2023-2024 — a wiec w koricowe] fazie analizowanego
okresu — widoczny jest zgodny ze Strategia rozwdj ustug sSrodowiskowych dla oséb z
niepetnosprawnosciami i ich opiekundw, w tym asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowej.
Wzmacnia to integracje spoteczng, samodzielnos¢ i bezpieczeristwo tych grup oraz potwierdza, ze

strategiczne kierunki dziatan byty nie tylko deklarowane, lecz takze wdrazane w praktyce.

Whioskiem z ewaluacji dotyczagcym wskaznikéw jest brak potrzeby monitorowania tak
duzej liczby wskaznikéw, ktére byly wskazane w Strategii na lata 2018-2024. Wiele z tych
wskaznikéw dotyczyto obszaréw nie powigzanych bezposrednio z polityka spoteczng. Niektdre byty
zbedne gdyz nie wnosity kluczowych danych do ewaluacji, inne dublowaty sie. Rekomenduje sie

lepszy dobdér wskaznikdw w nowym dokumencie.

Reasumujgc, Gmina Zbrostawice stoi u progu nowego okresu planistycznego z solidnym
bagazem doswiadczed ostatnich lat. Aby skutecznie odpowiedzie¢ na nadchodzgce zmiany
spoteczne, potrzebne bedzie strategiczne inwestowanie w ludzi — od najmtodszych (przez edukacje
i opieke) po najstarszych (przez godne warunki zycia i wsparcie). Wykorzystujac zidentyfikowane

szanse (fundusze, technologia, aktywnos¢ mieszkancéw) oraz eliminujgc dotychczasowe braki,
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gmina ma szanse zwiekszy¢ swéj potencjat i zrealizowac¢ wizje spotecznosci dobrze radzacej sobie z
problemami oraz zintegrowanej, gdzie kazda grupa mieszkancéw znajduje potrzebng pomoc i

mozliwosci rozwoju.

4. Identyfikacja czynnikow rozwojowych w sferze spotecznej -

zastosowane narzedzie: analiza SWOT

Jedng z podstawowych metod analizy strategicznej jest analiza SWOT. Polega ona na
ustaleniu silnych i stabych stron wynikajacych ze stanu zasobow wtasnych miasta oraz szans
i zagrozen zwigzanych z aktualnym stanem i kierunkami zmian otoczenia, czyli pozytywnych

i negatywnych elementéw wewnetrznych i zewnetrznych.

Nazwa metody pochodzi od pierwszych liter angielskich stow:
— S —Strengths (silne strony, atuty) — czynniki wewnetrzne (zasoby miasta),
— W —Weaknesses (stabe strony, wady) — czynniki wewnetrzne (zasoby miasta),
— O - Opportunities (szanse, okazje, mozliwosci) — czynniki zewnetrzne (otoczenie),

— T-—Threats (zagrozenia, trudnosci) — czynniki zewnetrzne (otoczenie).

Dzieki ocenie czynnikébw wewnetrznych i zewnetrznych, moggcych mie¢ wptyw na
powodzenie planu strategicznego, pomaga dokonaé analizy zasobéw miasta (czynniki materialne,
finansowe, ludzkie, instytucjonalne) w zakresie polityki spotecznej oraz analizy otoczenia
zewnetrznego (czynniki polityczne, ekonomiczne, spoteczne, prawne, ekologiczne, technologiczne)
majgcego wptyw na te polityke. Ponizej przedstawiono analize SWOT, opracowang przez
uczestnikdw warsztatéw oraz wybrany wariant strategiczny dla poszczegdlnych obszarow polityki

spotecznej.

4.1. Obszar wykluczenie spoteczne
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e Rozwiniety sektor prywatny oraz
utrwalony lokalnie etos pracy.

e Obserwowany spadek skali ubdstwa i
dobra znajomos¢ srodowisk wymagajgcych
wsparcia.

e Sprawne rozpoznawanie  potrzeb
mieszkancOw oraz szybkie uruchamianie
pomocy przez stuzby spoteczne.

. Niski przestepczosci,
wzmacniajacy bezpieczenstwa
mieszkancow.

¢ Profesjonalna kadra GOPS oraz sprawnie
funkcjonujgcy system udzielania Swiadczen
socjalnych.

e Tradycyjna struktura rodziny
potencjat wiezi sgsiedzkich i lokalnych.
o Korzystne warunki przyrodnicze
sprzyjajace rekreacji, integracji
mieszkancow i rozwojowi lokalnej oferty
czasu wolnego.

e Organizacja wydarzen kulturalnych i

poziom
poczucie

oraz

e Niedostateczny poziom innowacyjnosci
lokalnej gospodarki oraz ograniczony
potencjat strefy aktywnosci gospodarczej.

. Niewystarczajgce wykorzystanie
odnawialnych zrédet energii w gospodarce
lokalnej i infrastrukturze publicznej.

e Wykluczenie cyfrowe czesci mieszkaricow,
w tym ograniczony zasieg internetu i
wystepowanie , biatych plam”, utrudniajace
rozwdj ustug zdalnych i nowoczesnych form
wsparcia.

e Wystepowanie szare] strefy zatrudnienia,
ograniczajacej stabilnos¢ dochodowg rodzin
i dostep do zabezpieczenia spotecznego.

e Dziedziczenie ubdstwa oraz utrwalanie
niskich kompetencji spotecznych i
zawodowych w czesci rodzin.

e Zjawisko pracujgcych ubogich oraz
ograniczona mobilnos¢ zawodowa czesci
mieszkancow.

liczba

e Niewystarczajgca programow

lokalnych iniciatyw ~ wzmacniajacych | profilaktycznych i aktywizujacych osoby
aktywnoé¢ oraz tozsamos$é spoteczng | zagrozone wykluczeniem spotecznym.
mieszkancow. e Mata liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej Swiadczacych ustugi spoteczne i
wspierajgcych reintegracje zawodowa.
¢ Nieufnos¢ czesci grup spotecznych wobec
inicjatyw pomocowych, obywatelskich i
integracyjnych.
SZANSE ZAGROZENIA
e Rosngce i zmieniajgce sie potrzeby | ® Automatyzacja i rozwdj sztucznej
spoteczne tworzgce przestrzen do rozwoju | inteligencji moga ograniczac
nowych ustug spotecznych. zapotrzebowanie na cze$¢ kompetencji
e Mozliwoé¢  aktywizacji  organizacji | zawodowych.
pozarzagdowych, wolontariatu i inicjatyw | ¢ Starzenie sie spoteczenstwa i kryzys
sgsiedzkich. demograficzny zwiekszajgce  obcigzenie

* Rozwdj technologii oraz pracy zdalnej jako
szansa na zwiekszenie dostepnosci ustug i

elastycznych form zatrudnienia.

e Pozyskiwanie srodkdow zewnetrznych na
programy pomocowe, profilaktyczne i
aktywizacyjne.
e Rozwdj ekonomii

spotecznej jako

systemu ustug spotecznych.

* Ryzyko konfliktdw wynikajacych ze zmiany
kultury pracy i odmiennych oczekiwan
pokoleniowych.

e Niska sSwiadomos¢ ekologiczna czesci
mieszkancow oraz ryzyko nieprzestrzegania
zasad zrGwnowazonego rozwoju.
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uzupetnienia wsparcia instytucjonalnego i
narzedzia reintegracji zawodowej.

¢ Wzmacnianie efektywnej pracy socjalnej,
w tym pracy Srodowiskowej i
interdyscyplinarnej.

e Opracowanie produktu lokalnego i marki
gminy, w tym rozwdj agroturystyki oraz
lokalnej przedsiebiorczosci.

e Szersze wykorzystanie odnawialnych
zrodet energii jako impuls do obnizenia
kosztéw i poprawy jakosci Srodowiska.

¢ Dostepnos¢ potencjalnych pracownikéw z
innych panstw.

e Marginalizowanie problemu ubdstwa oraz
utrwalanie zjawiska wyuczonej bezradnosci.
e Dziedziczenie biedy i niezaradnosci
zyciowej pomiedzy pokoleniami.

¢ Kolejna fala emigracji oraz odptyw osob
aktywnych zawodowo.

¢ Spadek wskaznikéw zatrudnienia w Policji
i mozliwe ostabienie poczucia
bezpieczenstwa.

* Rosngce zagrozenia pogodowe, lokalne

kleski zywiotowe, ryzyko pandemii i
niepokojéw spotecznych.
e Nadmierna Ilub Zle przygotowana

desinstytucjonalizacja pomocy spotecznej.

Obszar wsparcia rodziny i dziecka

MOCNE STRONY

StABE STRONY

¢ Dobra znajomos¢ srodowiska rodzinnego

przez instytucje lokalne oraz biezgce
rozpoznawanie potrzeb dzieci i rodzin.

e Dobra wspétpraca z rodzinami,
placowkami os$wiatowymi, GOPS, Gming
Zbrostawice, Policja i lokalnymi
organizacjami.

e Zatrudnienie specjalistéow, w tym

pedagoga, logopedy, psychologa, pedagoga
specjalnego i terapeuty.

e Wysoko wykwalifikowana kadra oraz
dobre wyposazenie placéwek oswiatowych i
pomocowych.

e Zapewnione miejsca dla dzieci w szkotfach
i przedszkolach.

e Aktywny udziat placéwek w projektach
finansowanych ze srodkdéw europejskich i
innych Zzrédet zewnetrznych.

* Zapewnienie rodzinom wsparcia asystenta

o Niewystarczajgce zatrudnienie
dodatkowej kadry specjalistycznej, w tym
nauczycieli wspomagajacych, psychologdw i
terapeutéw.

e Niewystarczajgca liczba asystentow
rodziny w stosunku do potrzeb srodowiska
lokalnego.

e Zmiennos¢ kadry i rotacja pracownikow,
szczegblnie wsrdd asystentdw rodziny i
specjalistow.

e Niedobdr specjalistdw w  zakresie
poradnictwa rodzinnego i wsparcia dzieci
oraz miodziezy.

¢ Brak lokalnej poradni specjalistycznej dla
dzieci i mtodziezy.

e Ograniczona oferta aktywizacyjna,
edukacyjna, profilaktyczna i rekreacyjna dla
starszej mtodziezy, szczegolnie w
mniejszych sotectwach.

4.2,

rodziny oraz dostep do wsparcia | ® Niewystarczajgca liczba alternatywnych
terapeutycznego. form spedzania czasu wolnego
* Prowadzenie poradnictwa i interwencji w | odpowiadajacych  potrzebom  mtodego
zakresie uzaleznien, kryzyséw rodzinnych | pokolenia.
oraz przeciwdziatania przemocy domowe;. e Nierédwny dostep do technologii
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e Korzystne warunki organizacyjne pracy
pracownikdéw socjalnych.

cyfrowych i internetu, ograniczajgcy udziat
czesci dzieci i miodziezy w edukacji oraz
dziataniach online.

¢ Niewystarczajgcy poziom motywacji lub
kompetencji u czesci osdb zaangazowanych
w realizacje dziatan pomocowych.

SZANSE ZAGROZENIA
¢ Rozwijanie programéw pomocowych, | e Niski poziom kompetencji
edukacyjnych i profilaktycznych | wychowawczych i edukacyjnych czesci
adresowanych do dzieci, mtodziezy i rodzin. | rodzicéw oraz opiekunéw.
e Mozliwo$¢ wczesnej diagnozy dzieci z| e Zubozenie rodzin i pogtebianie

problemami rozwojowymi, edukacyjnymi i
emocjonalnymi.

e Zwiekszenie liczby specjalistéw oraz
rozszerzanie dostepu do wsparcia
psychologicznego, terapeutycznego i
pedagogicznego.

e Wzmacnianie szkoty jako
otwartej na  $rodowisko
wspotpracujacej z rodzinami.

e Rozwdj wolontariatu mtodziezowego,
inicjatyw réwiesniczych i dziatan
miedzypokoleniowych.

e Utworzenie mtodziezowej rady gminy jako
narzedzia partycypacji mtodziezy.

¢ Wykorzystanie efektywnej pracy socjalnej
i interdyscyplinarnej do wzmacniania
samodzielnosci rodzin.

instytucji
lokalne i

* Pozyskiwanie $rodkow zewnetrznych na
zajecia rozwijajace kompetencje spoteczne,

nierownosci w dostepie do edukacji, kultury
i wsparcia specjalistycznego.

e Bezradnos¢ i biernosé¢ czesci rodzin w
rozwigzywaniu wiasnych problemodw.

e Dziedziczenie biedy, niezaradnosci
zyciowej i niskich aspiracji edukacyjnych
pomiedzy pokoleniami.

¢ Nasilenie probleméw spotecznych,
przemocy domowej, kryzyséw psychicznych
i uzaleznien.

e Obnizanie wieku inicjacji alkoholowej i
narkotykowej oraz  wysoki poziom
przyzwolenia spotecznego na picie alkoholu.

U Utrwalanie zjawiska wyuczonej
bezradnosci i zaleznosci od wsparcia
instytucjonalnego.

e Wzrost liczby dzieci ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi
przy ograniczonych zasobach kadrowych.

cyfrowe, obywatelskie i zdrowotne dzieci | ¢ Uzaleinienia behawioralne, w tym
oraz mtodziezy. nadmierne korzystanie z internetu i
urzadzen cyfrowych.
e Niskie wynagrodzenia ograniczajgce
mozliwos¢  pozyskania i  utrzymania
wykwalifikowanej kadry.
e Niewystarczajaca liczba  mieszkan
socjalnych oraz ryzyko rozpadu
tradycyjnych funkcji rodziny.
e Ryzyko likwidacji matych szkét lub
placowek.
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4.3. Obszar niepelnosprawnos¢, zdrowie i polityka senioralna

MOCNE STRONY

StABE STRONY

. Funkcjonowanie  klubéw
innych form aktywnosci oséb starszych.
. Dostepnosé lokalnych
seniora, mieszkan
wspomaganych
mieszkaniowych.

o Funkcjonowanie
rehabilitacyjnego, placowek

treningowych

Wychowawczego w Ziemiecicach.

zatrudniajgcego osoby

aktywizacje zawodowa.
. Funkcjonowanie

Centrum Wspierajgcego

specjalistycznego.

. Realizacja programow

oraz opieki wytchnieniowe;.
prawach i formach wsparcia.

o Korzystne
sprzyjajace

warunki
aktywnosci

seniora,
stowarzyszen emerytéw i rencistéw oraz

zasobow
instytucjonalnych, w tym DPS-éw, domu

spotecznosci

osrodka

ochrony
zdrowia oraz Specjalnego Osrodka Szkolno-
¢ Dziatalnos¢ przedsiebiorstwa spotecznego
niepetnosprawnosciami i wspierajgcego ich
Specjalistycznego
Edukacje

Wiaczajacg, w tym wypozyczalni sprzetu

asystenta
osobistego osoby z niepetnosprawnoscia

¢ Dostep do psychologa oraz przekazywanie
mieszkaricom informacji o przystugujgcych

przyrodnicze
ruchowej,
rehabilitacji, rekreacji i integracji seniorow.

e Brak Uniwersytetu Trzeciego Wieku i
ograniczona skala systemowych dziatan
edukacyjno-aktywizacyjnych dla senioréw.

e Bariery architektoniczne utrudniajgce
samodzielne funkcjonowanie o0s6b z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

¢ Niewystarczajgca komunikacja publiczna,
ograniczajaca dostep do ustug.

¢ Brak stabilnych srodkéw na utrzymanie i
rozwoj klubéw seniora.

e Utrudniony dostep do placowek ochrony
zdrowia oraz brak wystarczajgcej liczby
specjalistycznych ustug medycznych w
gminie.

e QOgraniczona oferta zaje¢ dla dzieci z
niepetnosprawnosciami, osob starszych i
0s6b wymagajacych wsparcia.

J Krotkoterminowosé projektéw i
niepewnosc kontynuacji dziatan
finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych.

. Niewystarczajaca liczba ustug
opiekunczych s$wiadczonych w miejscu
zamieszkania.

e Brak hospicjum oraz
opiekunczo-pielegnacyjnych  na
gminy.

e Wykluczenie cyfrowe i staby zasieg
internetu w czesci miejscowosci,
utrudniajgce wdrazanie teleopieki, opasek

zaktadow
terenie

* Doswiadczenie kadry pomocy spotecznej | bezpieczenstwa i ustug zdalnych dla
w organizowaniu wsparcia dla 0sdéb | senioréw.
starszych, chorych [ e Ograniczona oferta pracy i aktywizacji
niepetnosprawnosciami. zawodowej dla 0s6b 7
niepetnosprawnosciami.
SZANSE ZAGROZENIA
e Sieciowanie wspbtpracy placéwek, | ¢ Rosngce koszty utrzymania budynkdw,

instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz
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zdrowia, senioréw i 0s6b z
niepetnosprawnosciami.
e Wozrost liczby aktywnych seniorow

gotowych do udziatu w dziataniach
spotecznych, edukacyjnych i obywatelskich.
¢ Uruchamianie programoéw zdrowotnych,
rehabilitacyjnych i profilaktycznych

wspierajgcych sprawnos¢ fizyczng,
intelektualng i spoteczng senioréw.
e Utworzenie Uniwersytetu Trzeciego

Wieku oraz rozwdj statej oferty edukacyjnej
dla oséb starszych.

e Utworzenie
mechanizmu
senioralnej.

e Otwartos¢ gminy na wspodtprace z
organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami
ekonomii spoteczne;.

rady  seniorow
konsultowania

jako
polityki

e Adaptacja i remont niewykorzystanych
pomieszczen oraz nieruchomosci na
potrzeby ustug spotecznych, zdrowotnych i
opiekunczych.

* Rozwdj dziennych doméw pomocy, ustug
sgsiedzkich, opieki wytchnieniowej i
wsparcia sSrodowiskowego.

* Wzrost dostepnosci informacji o prawach,
Swiadczeniach i ustugach.

* Rosngca swiadomosé spoteczna dotyczaca
zdrowia, profilaktyki i aktywnego starzenia

sie.

ustug i infrastruktury spotecznej.

e Wysokie koszty pracy i trudnosci w
utrzymaniu wykwalifikowanej kadry
opiekunczej, medycznej i specjalistyczne;j.

e Postepujgce starzenie sie spoteczenstwa
oraz wzrost liczby oséb wymagajgcych
opieki i dtugoterminowego wsparcia.

J Rosngaca liczba 0sob z
niepetnosprawnosciami i oséb zaleznych
przy ograniczonych zasobach rodzinnych
oraz instytucjonalnych.

¢ Niski poziom zycia czesci oséb starszych i
0sbb z niepetnosprawnosciami,
zwiekszajacy ryzyko izolacji i wykluczenia
spotecznego.

¢ Zmiana modelu rodziny i zmniejszajgca sie
liczba rodzin wielopokoleniowych,
ograniczajace naturalne zasoby opiekuncze.
e Ryzyko braku wktadu wtasnego do
projektéw oraz ograniczenia mozliwosci
pozyskiwania srodkdéw zewnetrznych.

e Zmiennos¢ przepiséw i
finansowania ustug
zdrowotnych i opiekunczych.
¢ Pogtebianie izolacji spotecznej seniordw,

niestabilnos¢
spotecznych,

0sbb samotnych i 0s6b z
niepetnosprawnosciami.
e Nasilenie potrzeb zdrowotnych i

opiekunczych przewyiszajagce mozliwosci
organizacyjne gminy.

5.C

el

str
at

€eg
icz

ne

op
er

acC

yi

ne oraz zrodla ich finansowania wypracowane dla Strategii

Rozwigzywania

Zbrostawic

Probleméw Spotecznych dla

Gminy

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, obok diagnozy sytuacji spotecznej,

okresla cele rozwojowe oraz kierunki dziatan stuzgce poprawie jakosci zycia mieszkancow i

ograniczaniu zjawisk problemowych. Cele te pozostajg spdjne z podstawowymi zatozeniami

lokalnej polityki spotecznej, do ktérych nalezg w szczegdlnosci:

75 | Strona

Id: C291COAC-74C8-4713-AESF-47EB9232706A. Podpisany

Strona 75



1. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu — obejmujgce dziatania ukierunkowane na
ograniczanie zjawisk, ktére utrudniajg osobom i grupom spotecznym petne uczestnictwo w zyciu
spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i obywatelskim. Dotyczy to w szczegdlnosci
przeciwdziatania ubdstwu, bezrobociu, izolacji spotecznej, bezdomnosci, uzaleznieniom, przemocy,
wykluczeniu cyfrowemu oraz innym barierom ograniczajgcym samodzielnos¢ i bezpieczenstwo

mieszkancow.

2. Integracja spoteczna oséb i srodowisk wymagajgcych szczegdlnego wsparcia — polegajgca na
tworzeniu warunkéw umozliwiajgcych osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, wzmacnianie ich samodzielnosci oraz korzystanie z dostepnych form pomocy.
Obejmuje dziatania na rzecz rodzin, dzieci i mtodziezy, senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami,
0s0b zaleznych, oséb w kryzysie psychicznym, oséb zagrozonych ubdstwem oraz mieszkancow

doswiadczajgcych réznych form marginalizacji.

3. Wzmacnianie spofeczenstwa obywatelskiego i aktywnosci lokalnej — ukierunkowane na
rozwijanie zaangazowania mieszkancow w sprawy wspdlnoty lokalnej, wspieranie inicjatyw
oddolnych, wolontariatu, samopomocy sgsiedzkiej oraz dziatalnosci organizacji pozarzadowych.
Istotnym elementem tego obszaru jest takze budowanie partnerskiej wspotpracy pomiedzy
administracjg publiczng, instytucjami lokalnymi, sektorem spotecznym, podmiotami ekonomii

spotecznej i mieszkancami.

4. Podnoszenie jakosci i dostepnosci ustug spotecznych — obejmujgce rozwdj ustug
odpowiadajgcych na realne potrzeby mieszkaricéw, wzmacnianie kompetencji kadr pomocy
spotecznej i innych instytucji wsparcia, wdrazanie nowych rozwigzan organizacyjnych oraz
rozwijanie wspotpracy miedzysektorowej. Szczegdlne znaczenie ma tu tworzenie ustug
srodowiskowych,  profilaktycznych,  opiekuiczych, specjalistycznych,  edukacyjnych i

aktywizujgcych, dostepnych mozliwie blisko miejsca zamieszkania oséb potrzebujgcych wsparcia.

Dla kazdego z obszaréw Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy
Zbrostawice na lata 2026-2035 okreslono cele strategiczne oraz przypisane do nich cele
operacyjne i kierunki dziatan. Przyjete cele wynikajg bezposrednio z diagnozy sytuacji spotecznej,

analizy danych zastanych, wynikéw ewaluacji poprzedniej strategii, konsultacji z lokalnymi
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interesariuszami oraz przeprowadzonej analizy SWOT. Dzieki temu dokument zachowuje spdjnosé
z realnymi potrzebami mieszkancéw, lokalnymi zasobami oraz kierunkami rozwoju polityki

spotecznej na poziomie gminnym, regionalnym i krajowym.
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1. Obszar: Wykluczenie spoteczne
1.1. Cel strategiczny: Rozwdj dostepnych ustug spotecznych i Srodowiskowych

wspierajqcych osoby oraz rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym.

1.1.1. Rozwdj mieszkan treningowych, wspomaganych i innych form mieszkalnictwa
wspierajacego dla oséb wymagajacych czasowego lub dtugofalowego wsparcia w samodzielnym
funkcjonowaniu.

1.1.2. Rozwijanie srodowiskowych form wsparcia, w tym ustug swiadczonych w ramach
Srodowiskowego Domu Samopomocy oraz innych placowek dziennych.

1.1.3. Rozwdj ustug opieki wytchnieniowej, w tym form kréotkoterminowych i catodobowych,
wspierajacych opiekundéw osoéb zaleznych.

1.1.4. Zwigkszenie dostepnosci poradnictwa specjalistycznego, w szczegolnosci psychologicznego,
prawnego, pedagogicznego, rodzinnego i socjalnego.

1.1.5. Wdrazanie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych poprzez rozwdj ustug
srodowiskowych, rodzinnych i lokalnych alternatyw wobec opieki instytucjonalne;.

1.1.6. Podnoszenie jakosci 1 dostgpnosci ustug spotecznych, w tym rozwdj standardow obstugi,
monitoringu potrzeb mieszkancdéw oraz wspotpracy miedzyinstytucjonalne;.

1.1.7. Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu kadry systemu pomocy spotecznej poprzez
superwizj¢, szkolenia, wsparcie organizacyjne oraz dziatania wzmacniajace dobrostan

pracownikow.

1.2. Cel strategiczny: Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego i mieszkaniowego
mieszkarnicom znajdujqgcym sie w trudnej sytuacji zyciowe;.

1.2.1. Zapewnienie statego dostepu do pomocy zywnos$ciowej, w tym organizacja punktow
dystrybucji zywnosci oraz wspotpraca z organizacjami pomocowymi.

1.2.2. Rozwdj kompleksowego wsparcia oséb w kryzysie bezdomno$ci, obejmujacego prace
socjalng, pomoc rzeczowg i finansowa, indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci oraz
dostep do schronienia.

1.2.3. Zapewnienie wsparcia finansowego, rzeczowego i socjalnego osobom oraz rodzinom
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialnej, przy jednoczesnym wzmacnianiu ich
samodzielnosci.

1.2.4. Zabezpieczanie potrzeb dzieci z rodzin ubogich, w tym dozywiania, wypoczynku,

wyposazenia szkolnego, odziezy oraz dostepu do zaje¢ rozwojowych 1 integracyjnych.
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1.2.5. Powigkszanie zasobéw mieszkaniowych gminy, w tym mieszkan komunalnych, socjalnych i

wspieranych, odpowiadajacych na potrzeby 0sob i rodzin w kryzysie.
1.3. Cel strategiczny: Wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wolontariatu i lokalnej

solidarnosci mieszkancow.

1.3.1. Powotanie i rozwdj Centrum Aktywnos$ci Spotecznej, integrujacego dziatania na rzecz
seniordw, organizacji pozarzagdowych, wolontariatu i inicjatyw mieszkancow.

1.3.2. Rozwdj centrum wolontariatu 1 wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi jako elementu
lokalnego systemu ustug spotecznych i samopomocy mieszkancow.

1.3.3. Rozw¢j ustug sgsiedzkich, banku czasu i innych form pomocy wzajemnej, wzmacniajacych
wiezi spoleczne oraz lokalng solidarno$¢.

1.3.4. Rozwdj edukacji lokalnej i rekreacji poprzez tworzenie punktow edukacyjno-rekreacyjnych,
Sciezek tematycznych oraz infrastruktury wspierajacej aktywne spedzanie czasu wolnego.

1.3.5. Uruchomienie programu ksztatcenia mtodziezowych lideréw spotecznych, wspierajacego

aktywnos$¢ obywatelska, wolontariat 1 odpowiedzialno$¢ za wspdlnote lokalna.

1.4. Cel strategiczny: Aktywizacja zawodowa i rozwdj lokalnego potencjatu

spoteczno-gospodarczego jako narzedzie przeciwdziatania wykluczeniu.

1.4.1. Wspieranie tworzenia i rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym spotdzielni
socjalnych $wiadczacych ustugi spoteczne 1 aktywizujacych osoby oddalone od rynku pracy.
1.4.2. Wspieranie rozwoju lokalnej przedsigbiorczos$ci, ustug, handlu, nieucigzliwego przemystu,
rolnictwa, agroturystyki i turystyki wiejskiej jako czynnikéw ograniczajacych bezrobocie i
ubdstwo.

1.4.3. Wzmacnianie wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy, pracodawcami i organizacjami
pozarzadowymi w zakresie aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych, biernych zawodowo 1
zagrozonych wykluczeniem.

1.4.4. Promowanie samozatrudnienia, przedsigbiorczosci spotecznej oraz korzystania ze srodkoéw

zewngtrznych na rozpoczecie 1 rozwdj dziatalnosci gospodarcze;.

1.5. Cel strategiczny: Poprawa dostepnosSci przestrzennej, transportowej i

profilaktycznej ustug oraz aktywnosci spotecznej.

1.5.1. Zwiekszenie dostepnosci ustug transportowych dla oséb z niepetnosprawnosciami, senioréw

oraz oséb majacych trudnosci w samodzielnym dotarciu do instytucji, placdwek zdrowia i miejsc
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aktywnosci spotecznej.

1.5.2. Poszerzenie zakresu programoéw profilaktycznych, w szczegdlnosci dotyczacych uzaleznien,
zdrowia psychicznego, przeciwdziatania przemocy, ubdstwu oraz wykluczeniu spotecznemu.
1.5.3. Rozwdj sieci komunikacyjnej i poprawa dostepnosci transportowej sotectw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb starszych, osdb z niepetnosprawnos$ciami i mieszkancdw zagrozonych

izolacjg spoteczna.

2. Obszar: Wsparcie rodziny i edukacja
2.1. Cel strategiczny: Wzmocnienie systemu specjalistycznego wsparcia rodzin,
dzieci i mtodziezy.

2.1.1. Zwickszenie dostepnosci wykwalifikowanych specjalistéw wspierajacych dzieci, mtodziez i
rodziny, w tym psychologoéw, pedagogdw, terapeutéw, mediatorow i doradcéw rodzinnych.
2.1.2. Utworzenie gminnego punktu poradnictwa specjalistycznego zapewniajacego
skoordynowany dostep do pomocy psychologicznej, pedagogicznej, prawnej, rodzinnej i
terapeutyczne;.

2.1.3. Wzmocnienie wspotpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Policja, placowkami
oswiatowymi, ochrong zdrowia i sgdem w zakresie wsparcia rodzin doswiadczajacych przemocy
lub kryzysu.

2.1.4. Rozw¢j poradnictwa rodzinnego, w tym pozyskanie specjalistow i utworzenie lokalnego
systemu konsultacji dla rodzin przezywajacych trudno$ci opiekunczo-wychowawcze.

2.1.5. Wdrazanie indywidualnych modeli wsparcia dzieci, mtodziezy i rodzin, opartych na
diagnozie potrzeb oraz wspotpracy z najblizszym otoczeniem.

2.1.6. Tworzenie programow wsparcia psychologicznego, w tym grup wsparcia dla rodzicow,
opiekunéw, dzieci, mtodziezy oraz osoéb doswiadczajacych kryzysu.

2.1.7. Zapewnienie rodzinom i osobom samotnie wychowujacym dzieci szerszego dostepu do

poradnictwa specjalistycznego, terapii rodzinnej, mediacji 1 interwencji kryzysowe;.
2.2. Cel strategiczny: Wspieranie prawidtowego funkcjonowania rodzin oraz
rozwaj kompetencji opiekunczo-wychowawczych.

2.2.1. Organizacja warsztatow rozwijajacych kompetencje opiekunczo-wychowawcze, spoteczne,
komunikacyjne i emocjonalne rodzicéw oraz opiekunow.
2.2.2. Prowadzenie warsztatow dla mtodych rodzicow w zakresie prawidtowego procesu

wychowawczego, organizacji zycia rodzinnego, prowadzenia gospodarstwa domowego i
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odpowiedzialnego gospodarowania budzetem.

2.2.3. Organizacja warsztatow kulinarnych, aktywizujacych, integracyjnych i
miedzypokoleniowych jako narzgdzi budowania wi¢zi spotecznych i1 praktycznych umiejgtnosci
rodzin.

2.2.4. Intensyfikacja pracy socjalnej z rodzinami, w szczeg6lno$ci z rodzinami przezywajacymi
trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

2.2.5. Zapewnienie adekwatnej liczby asystentow rodziny oraz rozwijanie instytucji rodzin
wspierajacych wraz z systemem szkolen i1 biezagcego wsparcia.

2.2.6. Rozwijanie opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz dzialan utatwiajacych godzenie Zycia rodzinnego

i zawodowego.

2.3. Cel strategiczny: Rozwdj profilaktyki  spotecznej, zdrowotnej i

przeciwdziatania kryzysom w rodzinie.

2.3.1. Prowadzenie dziatan edukacyjnych dla rodzicow i opiekundéw dotyczacych zagrozen
cyfrowych, higieny korzystania z internetu, bezpieczenstwa online oraz przeciwdziatania
uzaleznieniom behawioralnym.

2.3.2. Wzmocnienie dziatan profilaktycznych i informacyjnych dotyczacych uzaleznien,
wspotuzaleznienia, przemocy domowej oraz zdrowia psychicznego dzieci, mtodziezy i dorostych.
2.3.3. Prowadzenie warsztatow 1 programow wzmacniajacych umiejetnos¢ radzenia sobie z
emocjami, stresem, konfliktem oraz presja rowiesnicza.

2.3.4. Wzmacnianie dziatah profilaktycznych, motywacyjnych, integracyjnych i prozdrowotnych,
obejmujacych aktywno$¢ fizyczna, edukacje zdrowotng oraz rozwdj kompetencji zyciowych.
2.3.5. Prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, ochrony zdrowia psychicznego oraz dziatan
edukacyjno-informacyjnych dotyczacych czynnikéw ryzyka i zachowan prozdrowotnych.

2.3.6. Zwigkszenie dostgpnosci pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej, psychologicznej, prawnej i
spotecznej dla 0sob oraz rodzin dotknigtych uzaleznieniami i przemoca domows3.

2.3.7. Wzmacnianie dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego, prowadzenie poradnictwa i interwencji
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz kierowanie sprawcoéw do programoéw

korekcyjno-edukacyjnych.
2.4. Cel strategiczny: Wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz rozwdj oferty
aktywnosci dzieci i mtodziezy.

2.4.1. Zapewnienie adekwatnej organizacji opieki nad dzie¢mi przez caty rok, z uwzglednieniem

potrzeb rodzin, dostepnosci kadry, infrastruktury oraz warunkéw pracy nauczycieli i personelu.
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2.4.2. Dostosowanie infrastruktury placowek o§wiatowych i pomocowych do pracy indywidualnej,
terapeutycznej oraz konsultacyjnej z dzie¢mi, mlodzieza i rodzinami.

2.4.3. Rozszerzenie oferty zaje¢ profilaktycznych, edukacyjnych, sportowych, rekreacyjnych i
kulturalnych dla dzieci i mtodziezy, w tym w $wietlicach, klubach i placowkach wsparcia
dziennego.

2.4.4. Realizacja kampanii promujacych warto§ciowe, aktywne i bezpieczne formy spgdzania czasu
wolnego przez dzieci, mtodziez i rodziny, z wykorzystaniem lokalnych zasoboéw gminy.

2.4.5. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy poprzez zajecia wyrOwnawcze,
pomoc w nauce, stypendia, zasitki szkolne oraz wsparcie wolontariuszy.

2.4.6. Zapewnienie dzieciom i mlodziezy alternatywnych, bezpiecznych i rozwojowych form

spedzania czasu wolnego, szczeg6lnie w mniejszych miejscowosciach gminy.

2.5. Cel strategiczny: Wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej, partycypacji i

integracji spotecznej dzieci, mtodziezy oraz rodzin.

2.5.1. Realizacja programow aktywizujacych mtodziez, rozwijajacych kompetencje spoleczne,
obywatelskie, zawodowe i liderskie.

2.5.2. Realizacja dzialan wzmacniajacych integracj¢ wewnatrzpokoleniowa 1 mi¢dzypokoleniowa,
wigzi spoteczne oraz aktywno$¢ obywatelskg mieszkancow.

2.5.3. Utworzenie Mlodziezowej Rady Gminy jako formy partycypacji mtodziezy w zyciu
publicznym i konsultowania dziatan skierowanych do mtodych mieszkancow.

2.5.4. Promowanie idei spoteczenstwa obywatelskiego, wolontariatu, odpowiedzialno$ci spotecznej
oraz rownowagi mi¢dzy zyciem zawodowym, rodzinnym i osobistym.

2.5.5. Koordynowanie dziatan instytucji oswiatowych, pomocy spotecznej, kultury, ochrony
zdrowia, Policji, sadu, kuratoréw, organizacji pozarzagdowych i wspolnot lokalnych na rzecz

dziecka i rodziny.

3. Obszar: Niepelnosprawnos¢, zdrowie i polityka senioralna
3.1. Cel strategiczny: Rozwdj dostepnych ustug opiekuriczych, wspierajqgcych i
mieszkaniowych dla osob starszych, osob z niepetnosprawnosciami oraz 0s6b

zaleznych.

3.1.1. Rozw¢j mieszkalnictwa wspomaganego 1 treningowego dla osob starszych, osob z
niepetnosprawnosciami oraz oso6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

3.1.2. Rozw¢j dziennych form wsparcia, w tym utworzenie Dziennego Domu Pomocy Spotecznej
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oraz rozwijanie srodowiskowych domoéw samopomocy i klubow seniora.

3.1.3. Utworzenie miejsc opieki krotkoterminowej, dziennej i catodobowej dla 0s6b starszych,
zaleznych oraz oséb z niepelnosprawnos$ciami.

3.1.4. Poszerzenie zakresu programow opieki wytchnieniowej oraz zapewnienie stabilnosci ich
finansowania i dostepnosci dla opiekunow osdb zaleznych.

3.1.5. Zapewnienie systematycznej, kompleksowej i skoordynowanej opieki nad osobami z
niepetnosprawnosciami oraz osobami starszymi wymagajacymi wsparcia.

3.1.6. Zapewnienie osobom starszym i osobom z niepelnosprawnosciami wsparcia w formie pracy
socjalnej, pomocy finansowej, rzeczowej, ustugowe;j i informacyjne;.

3.1.7. Zwigkszenie dostgpnosci ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 1 0s6b wymagajacych pielggnacji w miejscu zamieszkania.
3.1.8. Rozw¢j systemu informacji o dostepnych prawach, §wiadczeniach, ustugach i formach

wsparcia dla seniorow, osob z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin.

3.2. Cel strategiczny: Poprawa dostepnosci zdrowia, rehabilitacji, profilaktyki i

edukacji zdrowotnej.

3.2.1. Intensyfikacja dziatan z zakresu profilaktyki zdrowotnej, promocji zdrowia, edukacji
zdrowotnej oraz wczesnego wykrywania choréb.

3.2.2. Realizacja projektow 1 programow wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, w tym w
zakresie rehabilitacji spotecznej, zawodowej, zdrowotnej i1 srodowiskowe;.

3.2.3. Rozw¢j mobilnych form ustug zdrowotnych, diagnostycznych, rehabilitacyjnych i
edukacyjnych, w tym rozwigzan typu mobilne laboratorium.

3.2.4. Zwigkszenie dostepnosci swiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci specjalistycznych,

geriatrycznych, rehabilitacyjnych oraz wsparcia zdrowia psychicznego.

3.3. Cel strategiczny: Zwiekszenie dostepnosci przestrzeni publicznej, transportu i
edukacji wigczajqgcej.

3.3.1. Wspieranie edukacji wtaczajacej oraz dostepu dzieci i mtodziezy z niepelnosprawnosciami do
zréznicowanych form ksztatcenia, terapii i wsparcia specjalistycznego.

3.3.2. Usprawnienie komunikacji gminnej i poprawa dostepnosci transportowej ustug publicznych,
zdrowotnych, rehabilitacyjnych i spotecznych.

3.3.3. Poprawa dostepnosci infrastruktury publicznej poprzez systematyczng likwidacje barier
architektonicznych, komunikacyjnych, cyfrowych i organizacyjnych.

3.3.4. Prowadzenie edukacji dotyczacej bezpieczenstwa oséb starszych i 0séb z
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niepelnosprawno$ciami, w tym bezpieczenstwa zdrowotnego, cyfrowego, komunikacyjnego 1

domowego.

3.4. Cel strategiczny: Aktywizacja spoteczna, obywatelska, edukacyjna i zawodowa

senioréw oraz 0sob z niepetnosprawnosciami.

3.4.1. Utworzenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku jako statej formy aktywizacji edukacyjne;j,
spolecznej 1 kulturalnej seniorow.

3.4.2. Utworzenie Rady Senioréw jako organu konsultacyjno-doradczego wspierajacego
planowanie i monitorowanie lokalnej polityki senioralne;.

3.4.3. Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sob z niepetnosprawnos$ciami, w tym rozwaj
zatrudnienia wspieranego, ekonomii spotecznej 1 wspotpracy z lokalnymi pracodawcami.
3.4.4. Wlgczanie osob z niepelnosprawnosciami w dziatania wolontariackie, obywatelskie 1
srodowiskowe, z poszanowaniem ich mozliwosci, potrzeb i autonomii.

3.4.5. Rozwijanie oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i integracyjnej dla seniorow oraz
0s0b z niepetnosprawnosciami, z wykorzystaniem zasobow lokalnych.

3.4.6. Wspieranie przedsiewzi¢¢ wykorzystujacych potencjat senioréw i 0séb z
niepetnosprawnosciami, w tym dziatah samopomocowych, migdzypokoleniowych i
organizowanych przez NGO.

3.4.7. Pozyskiwanie 1 szkolenie wolontariuszy wspierajacych osoby starsze, samotne, zalezne 1

osoby z niepelnosprawnosciami w codziennym funkcjonowaniu.

3.5. Cel strategiczny: Wzmacnianie wspotpracy instytucjonalnej i partnerskiej na

rzecz seniorow, osob z niepetnosprawnosciami i ich rodzin.

3.5.1. Wzmacnianie wspotpracy z PCPR, PUP, PFRON, placéwkami ochrony zdrowia, osrodkami
wsparcia, domami pomocy spotecznej, placéwkami rehabilitacyjnymi i organizacjami

pozarzagdowymi.

6. Wdrozenie, monitorowanie oraz ewaluacja strategii
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6.1 Wdrazanie i koordynowanie strategii

Realizacja Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych to proces, w ktéry powinny by¢
wigczone wszystkie podmioty uczestniczgce w jej opracowaniu oraz dziatajgce w obszarach
objetych dokumentem. Zgodnie z zapisami ustawy gtdwng odpowiedzialno$¢ za wdrozenie
strategii ponosi Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbrostawicach. Jednoczesnie skutecznos¢
jej realizacji nie jest mozliwa bez aktywnego zaangazowania pozostatych jednostek
organizacyjnych gminy oraz organizacji pozarzagdowych.

Kluczowym elementem wdrazania strategii jest monitoring jej realizacji, ktéry wymaga
doprecyzowania celéw, okreslenia wskaznikow oraz systematycznej analizy osigganych rezultatow.
Strategia ma charakter dokumentu elastycznego — moze by¢ aktualizowana w odpowiedzi na
zmieniajgce sie zrédta finansowania, nowe przepisy czy potrzeby lokalnej spotecznosci. Integralng
czescig wdrazania strategii sg programy i projekty wykonawcze finansowane z budzetu gminy,
m.in. Program Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Program Wspodtpracy Gminy z
Organizacjami Pozarzagdowymi oraz inne inicjatywy wynikajace z przepiséw lub lokalnych potrzeb.

Ze wzgledu na potrzebe regularnej ewaluacji rekomenduje sie prowadzenie corocznego
monitoringdw a do ewaluacji mid -term oraz ex-post rekomenduje sie powotanie zespotu pod
kierownictwem Osrodka Pomocy Spotecznej lub zaangazowanie podmiotu zewnetrznego do
przeprowadzania okresowych ocen. W sktad Zespotu powinni wchodzi¢ przedstawiciele gminy, jej
jednostek organizacyjnych, organizacji pozarzgdowych oraz innych lokalnych instytucji i grup.

Do gtownych zadan Zespotu nalezy: przeprowadzanie ewaluacji okresowe] i koncowej strategii na
podstawie zebranych wskaznikow, gromadzenie i analizowanie danych dotyczacych efektow
dziatan, inicjowanie i wdrazanie dziatan korygujacych w przypadku stwierdzonych odchylen,
aktualizacja strategii, jesli zajdzie taka potrzeba. Koordynacja prac Zespotu oraz zapewnienie jego
sprawnego funkcjonowania nalezy do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej, ktéry jako kluczowa
instytucja polityki spotecznej odpowiada za dostarczanie ustug spotecznych i ich dostosowanie do
zmieniajgcych sie warunkéw. Przewodniczgcym Zespotu jest dyrektor OPS. Regularny monitoring
potrzeb oraz problemoéw spotecznych pozwala na biezgce korygowanie i dostosowywanie ustug do
aktualnych wyzwan. W razie koniecznosci aktualizacji strategii mogg by¢ powotywane grupy

robocze dedykowane poszczegdlnym obszarom priorytetowym.
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6.2 Ramy finansowe wdrazania strategii

Na mocy art. 110 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej, funkcj¢ koordynatora realizacji
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Zbrostawice na lata 20262035 petic
bedzie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zbrostawicach. Kierunki dziatan wskazane w
dokumencie bgda wprowadzane w zycie przez wyznaczonych realizatorOw oraz partnerow, w
zalezno$ci od dostgpnych 1 pozyskanych $rodkéw finansowych. Ze wzgledu na szeroki zakres
tematyczny strategii, jej dlugoterminowy charakter oraz zaangazowanie wielu podmiotdéw, nie jest
mozliwe jednoznaczne okreslenie calosciowych ram finansowych tego dokumentu. W strategii przy
kazdym dziataniu wskazano potencjalne zrédta finansowania. Podsumowanie przewidywanych ram

finansowych przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3: Ramy finansowe strategii w latach 2026 — 2035

Prognoza finansowa strategii

2026 2027 2028 2029 2030
14356520zt 15074346zt 15828063,3zt 16619466 zt 17450440 zt
2031 2032 2033 2034 2035

18322961,78 2t | 19239110zt | 20201065362zt | 21211119zt 22271675 zt

Ramy finansowe Strategii opracowano w oparciu o prognozowane w budzecie gminy wydatki w
obszarze pomocy spotecznej oraz innych dziedzin polityki spotecznej, takich jak: ochrona zdrowia,
przeciwdziatanie narkomanii i alkoholizmowi, pomoc spoteczna, edukacyjna opieka wychowawcza
czy polityka rodzinna. Prognoza zostata przygotowana na podstawie wielkosci sSrodkow
przeznaczonych na realizacje zadan w latach 2026-2035. Budzet przeznaczony na wdrazanie
Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Gminy Zbrostawice na lata 2026-2035 bedzie
ustalany corocznie. Catkowity koszt realizacji strategii przez 10 lat jej obowigzywania szacowany
jest na ok 180 574 765,7 zt Zaktada sie, ze poziom wydatkéw na realizacje celdéw strategicznych
bedzie zblizony do wartosci odnotowanych w 2025 roku, z niewielkg tendencjg wzrostowa.
Realizacja dziatan wynikajgcych ze Strategii bedzie finansowana zaréwno z budzetu panstwa, jak i

budzetu gminy — w wysokosci ujetej w danym roku w uchwale budzetowej Rady Gminy.
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6.3 Monitoring i ewaluacja strategii

Monitoring i ewaluacja stanowig nieodzowny element procesu wdrazania Strategii. Ich
celem jest: sprawdzanie zgodnosci faktycznych dziatan i rezultatéw z zapisanymi celami i
zatozeniami, identyfikacja nowych wyzwan i zagrozen, formutowanie wnioskéw dotyczgcych
aktualnosci dokumentu lub koniecznosci jego modyfikacji. Monitoring nie ma charakteru kontroli
czy audytu — polega na systematycznym zbieraniu i analizowaniu danych obrazujgcych rzeczywisty
przebieg dziatain. Dane powinny by¢ gromadzone regularnie, w sposéb poréwnywalny i
obiektywny, najlepiej z udziatem ekspertow zewnetrznych. Kazdego roku przygotowywany bedzie
raport, przekazywany Zespotowi Zarzadzajagcemu oraz wiadzom gminy. W ostatnim roku
obowigzywania Strategii przewiduje sie przeprowadzenie ewaluacji koncowej, opartej na analizie
raportdw rocznych oraz porédwnaniu wartosci wskaznikdw bazowych i osiggnietych rezultatow.
Zaleca sie rowniez ewaluacje okresowe: w 2029 r. (mid-term) oraz w 2034 r. (ex-post).
Profesjonalna ewaluacja ma charakter badan stosowanych — korzysta z metod i technik
analitycznych wtasciwych naukom spotecznym. Ocenie podlega¢ bedzie nie tylko cata Strategia, ale
takze poszczegdlne programy operacyjne i projekty realizacyjne. Analiza odbywac sie bedzie przy
uzyciu kryteriow ewaluacyjnych, takich jak:
e trafno$¢ (relevance) — stopien, w jakim cele odpowiadajg zidentyfikowanym potrzebom i
priorytetom,
e uzyteczno$¢ (utility) — w jakim zakresie rezultaty dziatan sg adekwatne do potrzeb grup
docelowych,
e skutecznosc¢ (effectiveness) —w jakim stopniu zatozone cele zostaty osiggniete.
W Strategii przewidziano trzy typy ewaluacji zgodnie z podejsciem rekomendowanym przez
Komisje Europejska:
e Ex-ante — przed rozpoczeciem wdrazania, w celu oceny spdjnosci, trafnosci i adekwatnosci
planowanych interwencji.
e Mid-term — w potowie okresu realizacji, aby oceni¢ dotychczasowe rezultaty i w razie
potrzeby dokona¢ modyfikacji zatozen.
e Ex-post — po zakoriczeniu realizacji, w celu oceny trwatosci i dtugofalowych efektow

interwencji.
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Wartosc¢

Obszar - bazowa
: Wskazniki
strategiczny
2025 r.
Liczba oséb w rodzinach 382 osoby

objetych pomocg spoteczng

Liczba osdb korzystajgcych ze
Swiadczen pienieznych z 198 osoéb
pomocy spotecznej

Liczba os6b bezdomnych

objetych pomocg Jesey

Liczba mieszkan socjalnych i
Wykluczenie komunalnych w zasobie gminy
spoteczne

141 mieszkan

Liczba mieszkan socjalnych 55 mieszkan

Liczba os6b bezrobotnych w

o 204 osoby
gminie

Liczba os6b objetych projektami

aktywizacyjnymi 616 osob

Liczba organizaciji
pozarzgdowych i podmiotow 48 podmiotow
ekonomii spotecznej

Monitoring i ewaluacja prowadzone beda w oparciu o zestaw wskaznikdw Strategii. Kazdy

wskaznik posiada wartos¢ bazowg (stan na 2025 r.) oraz okreslony trend — rosngcy, malejacy lub

Tendencja

malejgca

malejgca

stata / malejgca

rosngca

rosngca

malejaca

rosnaca

rosngca

Cel operacyjny

1.2.3. Zapewnienie wsparcia
finansowego, rzeczowego i socjalnego
osobom oraz rodzinom znajdujgcym sig
w trudnej sytuacji materialnej, przy
jednoczesnym wzmachnianiu ich
samodzielnosci.

1.2.3. Zapewnienie wsparcia
finansowego, rzeczowego i socjalnego
osobom oraz rodzinom znajdujgcym sig
w trudnej sytuacji materialnej, przy
jednoczesnym wzmacnianiu ich
samodzielnosci.

1.2.2. Rozwoj kompleksowego wsparcia
osob w kryzysie bezdomnosci,
obejmujgcego prace socjalng, pomoc
rzeczowgq i finansowa, indywidualne
programy wychodzenia z bezdomnosci
oraz dostep do schronienia.

1.2.5. Powigkszanie zasobow
mieszkaniowych gminy, w tym mieszkan
komunalnych, socjalnych i wspieranych,
odpowiadajgcych na potrzeby oséb i
rodzin w kryzysie.

1.2.5. Powigkszanie zasobow
mieszkaniowych gminy, w tym mieszkan
komunalnych, socjalnych i wspieranych,
odpowiadajagcych na potrzeby oséb i
rodzin w kryzysie.

1.4.3. Wzmacnianie wspotpracy z
Powiatowym Urzedem Pracy,
pracodawcami i organizacjami
pozarzadowymi w zakresie aktywizacji
zawodowej 0séb bezrobotnych, biernych
zawodowo i zagrozonych wykluczeniem.
1.4.3. Wzmacnianie wspotpracy z
Powiatowym Urzedem Pracy,
pracodawcami i organizacjami
pozarzgdowymi w zakresie aktywizacji
zawodowej 0séb bezrobotnych, biernych
zawodowo i zagrozonych wykluczeniem.
1.3.2. Rozwoj centrum wolontariatu i
wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi jako elementu lokalnego
systemu ustug spotecznych i
samopomocy mieszkancow.

stabilny — ktéry stanowi podstawe oceny skutecznosci podejmowanych dziatan.
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Obszar
strategiczny

Wsparcie rodziny
i edukacja

Niepetnosprawnosé,
zdrowie i polityka
senioralna

Wskazniki

Liczba oséb objetych pomocg
Zywnosciowg

Liczba rodzin objetych
wsparciem asystenta rodziny

Liczba oséb i rodzin objetych
poradnictwem specjalistycznym

Liczba prowadzonych procedur
,Niebieskiej Karty”

Liczba posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego

Liczba dzieci objetych
dziataniami profilaktycznymi

Liczba dzieci z rodzin ubogich
objetych wsparciem

Liczba dzieci korzystajgcych z
przedszkoli

Liczba dzieci w szkotach
podstawowych

Liczba os6b korzystajgcych z
poradni psychologiczno-
pedagogicznej

Liczba os6b w wieku
poprodukcyjnym

Liczba os6b starszych i oséb z
niepetnosprawnosciami
objetych ustugami opiekunczymi

Liczba osdb objetych ustugami
opiekunczymi i
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi

Liczba os6b korzystajgcych z
klubéw seniora

Wartosc¢
bazowa

2025 .

297 os6b

19 rodzin

160
osOb/rodzin

35 procedur

6 posiedzen

ponad 350
dzieci

31 dzieci

425 dzieci

763 dzieci

78 os6b

3 328 osob

45 osob

31 oséb

112 oséb

Tendencja

stata / malejgca

rosngca

rosngca

malejgca

rosngca / stata

rosngca

malejgca

stata / rosngca

stata

rosngca

rosngca

rosngca

rosngca

rosngca

Cel operacyjny

1.2.1. Zapewnienie statego dostepu do
pomocy zywnosciowej, w tym
organizacja punktoéw dystrybucji
zywnosci oraz wspotpraca z
organizacjami pomocowymi.

2.2.5. Zapewnienie adekwatnej liczby
asystentéw rodziny oraz rozwijanie
instytucji rodzin wspierajgcych wraz z
systemem szkolen i biezgcego wsparcia.
2.1.7. Zapewnienie rodzinom i osobom
samotnie wychowujgcym dzieci
szerszego dostepu do poradnictwa
specjalistycznego, terapii rodzinnej,
mediacji i interwencji kryzysowe;j.

2.3.7. Wzmacnianie dziatan Zespotu
Interdyscyplinarnego, prowadzenie
poradnictwa i interwencji w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;j
oraz kierowanie sprawcoéw do programoéw
korekcyjno-edukacyjnych.

2.3.7. Wzmacnianie dziatan Zespotu
Interdyscyplinarnego, prowadzenie
poradnictwa i interwencji w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;j
oraz kierowanie sprawcoéw do programoéw
korekcyjno-edukacyjnych.

2.3.2. Wzmocnienie dziatan
profilaktycznych i informacyjnych
dotyczgcych uzaleznien,
wspotuzaleznienia, przemocy domowej
oraz zdrowia psychicznego dzieci,
miodziezy i dorostych.

2.4.5. Wyréwnywanie szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy poprzez
zajgcia wyrdwnawcze, pomoc W nauce,
stypendia, zasitki szkolne oraz wsparcie
wolontariuszy.

2.4.1. Zapewnienie adekwatnej
organizacji opieki nad dzie¢mi przez caty
rok, z uwzglednieniem potrzeb rodzin,
dostepnosci kadry, infrastruktury oraz
warunkéw pracy nauczycieli i personelu.
2.4.5. Wyréwnywanie szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy poprzez
zajecia wyrdbwnawcze, pomoc W nauce,
stypendia, zasitki szkolne oraz wsparcie
wolontariuszy.

2.1.1. Zwigkszenie dostepnosci
wykwalifikowanych specjalistow
wspierajacych dzieci, mtodziez i rodziny,
w tym psychologéw, pedagogoéw,
terapeutéw, mediatoréw i doradcow
rodzinnych.

3.1.5. Zapewnienie systematycznej,
kompleksowej i skoordynowanej opieki
nad osobami z niepetnosprawnos$ciami
oraz osobami starszymi wymagajacymi
wsparcia.

3.1.7. Zwiekszenie dostepnosci ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi i oséb
wymagajgcych pielegnacji w miejscu
zamieszkania.

3.1.7. Zwiekszenie dostgepnosci ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi i oséb
wymagajacych pielegnacji w miejscu
zamieszkania.

3.4.5. Rozwijanie oferty edukacyjnej,
kulturalnej, rekreacyjnej i integracyjnej
dla senioréw oraz os6b z
niepetnosprawnosciami, z
wykorzystaniem zasobdw lokalnych.
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Liczba oséb z 3.1.5. Zapewnienie systematycznej,

niepetnosprawnosciami kompleksowej i skoordynowanej opieki
objetych wsparciem / 230 os6b stata / rosngca  nad osobami z niepetnosprawnosciami
rozpoznanych w systemie oraz ospbami starszymi wymagajacymi
wsparcia wsparcia.

3.2.4. Zwiekszenie dostgpnosci
Swiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci
35 112 porad stata / rosngca  specjalistycznych, geriatrycznych,
rehabilitacyjnych oraz wsparcia zdrowia
psychicznego.
3.2.1. Intensyfikacja dziatan z zakresu
1618 profilaktyki zdrowotnej, promocji zdrowia,

Liczba porad w podstawowe;j
opiece zdrowotnej

Liczba przedsigwzigé w

Zakr.eSIG p.r ] ZerW|a g przedsiewzie¢ TeRnEleE) edukacji zdrowotnej oraz wczesnego
profilaktyki zdrowotnej wykrywania choréb.

3.4.7. Pozyskiwanie i szkolenie
Liczba wolontariuszy wolontariuszy wspierajacych osoby
wspierajgcych osoby starsze i 4 osoby rosngca starsze, samotne, zalezne i osoby z
osoby z niepetnosprawnosciami niepetnosprawnosciami w codziennym

funkcjonowaniu.

7. Podsumowanie

Wspdiczesna polityka spoteczna coraz czesciej wymaga stosowania narzedzi planowania i
zarzadzania strategicznego. Wynika to z potrzeby zwiekszania efektywnosci organizacyjnej i
kosztowej dziatan publicznych, a takze z konieczno$ci lepszego dostosowywania ustug spotecznych
do zmieniajacych sie potrzeb mieszkancéw. Odchodzenie od tradycyjnie rozumianego modelu
opieki spotecznej na rzecz aktywnych form wsparcia, integracji i usamodzielniania oséb oraz rodzin
sprawito, ze wiekszego znaczenia nabraty rozwigzania oparte na diagnozie, koordynacji,

partnerstwie i ocenie rezultatéw.

Istotnym elementem tych przemian jest rosngcy udziat podmiotéw spoza administracji
publicznej w realizacji zadan spotecznych, w tym organizacji pozarzagdowych, podmiotéw ekonomii
spotecznej, instytucji lokalnych i partneréw s$rodowiskowych. Wigczanie rézinych sektoréow w
realizacje ustug spotecznych wymaga od samorzadu bardziej precyzyjnego planowania dziatan,
okreslania priorytetdw, monitorowania efektdw oraz oceny skutecznosci podejmowanych
interwencji. W tym kontekscie strategia staje sie nie tylko dokumentem programowym, lecz takze

praktycznym narzedziem zarzadzania lokalng politykg spoteczna.

Podejscie strategiczne pozwala faczy¢ diagnoze probleméw spotecznych z dtugofalowym
planowaniem dziatan, racjonalnym wykorzystaniem zasobdéw oraz skutecznym pozyskiwaniem
srodkdw zewnetrznych. Jest odpowiedzig zaréwno na potrzebe efektywnego wydatkowania

srodkdw publicznych, jak i na koniecznos¢ budowania trwatych mechanizméw wspdtpracy
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pomiedzy instytucjami, organizacjami i mieszkancami. Ma szczegdlne znaczenie w gminach, gdzie
skutecznos$¢ polityki spotecznej zalezy od wifasciwego rozpoznania lokalnych potrzeb oraz

umiejetnosci angazowania dostepnego potencjatu spotecznego i instytucjonalnego.

Rozwojowi planowania strategicznego sprzyja interdyscyplinarny charakter polityki spotecznej,
ktora korzysta z dorobku wielu dziedzin, w tym socjologii, pedagogiki, ekonomii, zarzadzania
publicznego, prawa, psychologii i nauk o administracji. Istotng role w upowszechnieniu
strategicznego podejscia odegrata rdwniez Unia Europejska, dla ktorej wieloletnie programowanie,
okreslanie celdw, wskaznikdw i rezultatow stanowi podstawe prowadzenia polityk publicznych
oraz zarzadzania funduszami strukturalnymi. Cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej wzmocnito
potrzebe opracowywania spdjnych dokumentéw strategicznych na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym, pozwalajgcych wyznaczaé priorytety rozwojowe oraz ocenia¢ efekty

prowadzonych dziatan.

Strategie w obszarze polityki spotecznej petnig zatem funkcje porzadkujgca, koordynacyjng i
wdrozeniowa. Pozwalajg diagnozowac sytuacje spoteczng, identyfikowaé najwazniejsze problemy i
zasoby, okres$la¢ kierunki interwencji oraz wyznacza¢ cele mozliwe do monitorowania w
perspektywie wieloletniej. Dzieki temu dziatania podejmowane przez samorzad i jego partnerow

moga by¢ bardziej spdjne, celowe i adekwatne do rzeczywistych potrzeb wspdlnoty lokalne;j.

Proces strategiczny obejmuje dwa zasadnicze etapy: przygotowanie dokumentu oraz jego
wdrazanie. Pierwszy etap ma charakter koncepcyjny i analityczny — obejmuje diagnoze sytuacji
spotecznej, identyfikacje problemdéw, analize zasobdw, konsultacje oraz sformutowanie celéw i
kierunkdéw dziatan. Drugi etap dotyczy praktycznej realizacji strategii, czyli podejmowania dziatan,
monitorowania ich efektdw, aktualizowania zatozen oraz reagowania na zmieniajgce sie warunki

spoteczne, ekonomiczne i prawne.

Jakos¢ strategii zalezy od rzetelnosci procesu jej opracowania, czasu poswieconego na analize,
zaangazowania ekspertéw i przedstawicieli instytucji, a takze od udziatu mieszkancow i lokalnych
interesariuszy. Odpowiedzialno$¢ za wdrazanie dokumentu spoczywa nie tylko na wifadzach
samorzgdowych, urzednikach i pracownikach instytucji publicznych, lecz rdwniez na partnerach

spotecznych, organizacjach pozarzadowych oraz samej spotecznosci lokalnej. Skutecznos¢ strategii
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zalezy bowiem od poziomu wspodtpracy, zaufania, zaangazowania i gotowosci do wspdlnego

dziatania.

Z tego wzgledu szczegdlne znaczenie ma partycypacyjny charakter procesu strategicznego.
Witaczenie mieszkancow, instytucji, organizacji i lokalnych lideréw w diagnozowanie probleméw
oraz wyznaczanie kierunkéw dziatan zwieksza trafno$¢ przyjetych rozwigzan, wzmacnia poczucie
wspoétodpowiedzialnosci i utatwia pdiniejszg realizacje celdow. Strategia tworzona w dialogu z
lokalng spotecznoscig ma wiekszg szanse staé sie realnym narzedziem zmiany, a nie jedynie

formalnym dokumentem planistycznym.
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Uzasadnienie

Zgodnie zart. 16b ustawy zdnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej gmina opracowuje strategic
rozwigzywania problemow spotecznych. Opracowanie irealizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowiazkowym.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Zbrostawice na lata 20262035 stanowi dokument
wyznaczajacy kierunki dziatan Gminy w zakresie przeciwdzialania problemom spotecznym oraz wspierania
mieszkancoéw wymagajacych pomocy i wsparcia. Zostala opracowana na podstawie diagnozy sytuacji spoleczne;j
Gminy Zbrostawice, analizy danych oraz identyfikacji najwazniejszych potrzeb i problemow spotecznych.

Strategia obejmuje w szczegélno$ci dziatania w obszarach: wykluczenia spotecznego, wsparcia rodziny
i edukacji oraz niepetnosprawnosci, zdrowia i polityki senioralnej. Okresla cele strategiczne i operacyjne, kierunki
dzialan, zasady wdrazania, monitorowania i ewaluacji oraz ramy finansowe realizacji zaplanowanych dziatan.

Przyjecie Strategii umozliwi prowadzenie spojnej i dlugofalowej polityki spolecznej, dostosowanej do potrzeb
mieszkancow Gminy Zbrostawice, oraz skoordynowanie dziatan podejmowanych przez Gmine ipodmioty
wspotpracujace w obszarze polityki spoteczne;.

W zwigzku zpowyzszym podjecie uchwaly w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Gminy Zbrostawice na lata 20262035 jest zasadne.
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